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In articolul de fatd este analizatd perspectiva psihosociologicd privind violenta
media. Violenta generatd de televiziune influenteazd atitudinile, valorile si
comportamentul celor care urmdresc programele TV. De asemenea, sunt subli-
niate principalele categorii de efecte ale violentei media, precum §i o serie de
cercetdri si experimente care pun in evidentd rezultate contradictorii. Efectele
situationale si explicatiile teoretice completeazd analiza, sustindnd faptul cd
diferentelor interindividuale trebuie sd li se acorde atentie mai ales atunci cand
vorbim de expunerea la violentd prin media.

Introducere

in anul 2002, secretarul general al Consi-
liului Europei a propus un proiect integrat
de cercetare intitulat ,,Raspunsuri la vio-
lenta cotidiana intr-o societate democrati-
cd”. Propunerea a pornit de la observatia
curentd privind cresterea violentei - ex-
primatd prin diferite forme si in diferite
contexte — si de la ingrijorarea generata
de amenintarea pe care violenta o aduce
democratiei. Proiectul integrat a luat forma
unei cercetdri desfasurate in aproape 40 de
tari, folosind statistici oficiale, dar si opinii
ale unor experti privind diferitele forme
ale violentei: violenta impotriva femeii,
violenta domesticd, violenta impotriva co-
piilor, violenta institutionald, cea de la
locul de munci, violenta in cadrul mani-
festarilor sportive, violenta si traficul de
fiinte umane si, evident, asocierea violentei
cu prostitutia, drogurile si pornografia.
Un modul autonom, dar si corelat cu
celelalte forme ale violentei este cel privind

relatia dintre media si violentd. Un inte-
res deosebit 1-a avut problema violentei
in media si reactia tinerilor impotriva vio-
lentei. Ideea de la care s-a pornit se refera
la faptul ca media si-au extins substantial
scopul lor de a influenta si s-au dezvoltat
considerabil. S-au identificat urmaitoarele
forme de media: TV, media scrise, radio,
Internet si jocuri pe computer. Desi ulti-
mele doud exercitd o mare influentd asupra
tinerilor, televiziunea continui sa aiba cea
mai mare influentd (,, The prevention of
violence in everyday life: civil society’
contribution”. Forum 18-19 November,
2002, Council of Europe, Strasbourg. Con-
ferinta in cadrul proiectului integrat ,,Rés-
punsuri la violentd intr-o societate demo-
cratica”). Interesul fatd de acest subiect
implicd, pe de-o parte, modul in care se
reflectd violenta in media prin informatii —
emisiuni de stiri, talk show-uri etc. —, iar
pe de altd parte, media ca generatoare de
violentd si comportamente antisociale prin
programele TV de fictiune (filme, desene



animate, muzica, publicitate, jocuri, con-
cursuri etc.). Dezbaterile privind influen-
ta media asupra violentei cotidiene au
relevat o serie de aspecte specifice. In pri-
mul rand, problema mesajelor culturale,
educationale si morale ale media : ratiuni
comerciale fac ca media sa transmitd me-
saje socante, adesea violente ; diferentele
intre canalele TV publice, private si comer-
ciale sunt evidente. in al doilea rand, pro-
blema unei mari influente a invatarii infor-
male (incluzdnd media) in comparatie cu
un curriculum formal. Caracterul neatrac-
tiv, adesea incarcat al invatdrii formale
nu raspunde cerintelor copiilor si tineri-
lor de astizi. In al treilea rand, problema
receptivitdtii individuale : intrebarea care
persistd se referd la urmadtorul aspect:
,De ce nu toti copiii de aceeasi varsta
devin agresori?”. Conform unor cerce-
tari actuale (Quille et al., 2001), indi-
vizii cu dispozitii pentru violenta sunt sin-
guratici, neglijati social, fragili emotio-
nal, tratati rau in relatiile de proximita-
te. In fine, in al patrulea rand, a fost
analizatd problema responsabilitdtii: in
multe tari, la nivel european, s-au luat
masuri pentru a proteja minorii impotriva
violentei in media (Recomandarea 97/19
a Comitetului de Ministri, Documentele
Europene ,,Stock talking”, IP2, 2002, 6).
Existd controverse privind responsabilita-
tea. Media, in general, nu incurajeaza
direct violenta. Propensitatea catre vio-
lenta este totusi incurajatd in cazul indi-
vizilor vulnerabili, adicd a acelora care
au o predispozitie spre asa ceva. De ace-
ea, responsabilitatea revine pdrintilor si
autoritatilor publice.

Rezumand, proiectul integrat intdmpi-
na, desigur, dificultiti de ordin concep-
tual si de comparabilitate a statisticilor
nationale din perspectivd interculturala.
El este finalizat la sfarsitul anului 2004,
realizand o imagine globala a violentei in
Europa.
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Din ce in ce mai des ne intrebam care
sunt implicatiile violentei media in dezvol-
tarea comportamentului uman. Sunt influ-
entati oamenii — si in special tinerii, co-
piii — de ceea ce vad in emisiunile, seria-
lele si filmele TV ? Reputatul sociolog
Richard B. Felson (1996, 103) preciza ca
»mesajul perceput din media despre cand
violenta este legitimd nu e atat de diferit
de mesajul invdtat din alte surse, facand
exceptie violenta ilegitimad, care este mai
mult condamnatd in stirile media”.

Consideram astfel cd violenta este un
fenomen complex, in care diferitele per-
spective — psihosociologicd, medicald, bio-
logicd, juridicd, pedagogicd etc. - se
completeazd si se determind reciproc.

Perspectiva psihosociologicd, despre
care vom discuta in continuare, ridicd o
intrebare care naste controverse : constituie
sau nu media, mai ales TV, un factor care
contribuie la adoptarea unor comportamen-
te violente ? Este modernitatea, dezvoltarea
tehnologiilor de comunicare generatoare
de riscul de a afecta publicul in sensul
producerii de acte violente, antisociale, cu
consecinte majore asupra climatului social ?
In cercetarea psihosociologici se lucreazi
de peste treizeci de ani in evaluarea efec-
telor violentei din media asupra publicu-
lui, inclusiv asupra minorilor.

Vom expune pe rand principalele re-
zultate ale cercetdrii psihosociologice,
plecand de la distinctia intre date unanim
acceptate si cele care prezintd o variabi-
litate fenomenologicd alimentand contro-
verse si dezbateri.

Cele trei mari efecte
ale violentei generate
de televiziune

Violenta generatd de televiziune influentea-
z4, neindoielnic, atitudinile, valorile si com-
portamentul celor care urmaresc emisiunile.
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Desi efectul social al violentei televizate
este un subiect controversat, corpul de
date obtinute este extensiv si relativ co-
erent in sustinerea unor patternuri siste-
matice de influenti. In general, acordul
unanim se referd la trei categorii princi-
pale de efecte. in primul rand, agresivi-
tatea. A privi violenta la televizor poate
duce la cresterea comportamentului agre-
siv si/sau la schimbari in atitudini si sis-
temul de valori al individului favorizand
folosirea agresiunii in rezolvarea conflic-
telor. in al doilea rand, desensibilizarea.
Privitul excesiv al violentei poate duce
la o scadere a sensibilitdtii la violenta si
la o mare acceptare/deschidere/toleranta
a unor niveluri crescute de violentd in
societate (Thomas et al., 1977); desen-
sibilizarea se manifestd si prin oboseala
de a oferi compasiune. in al treilea rand,
frica. Expunerea excesiva la violentd TV
poate produce sindromul unei lumi mize-
rabile, in care perceptorii supraestimeaza
riscul victimizarii. ,,in cazul unor indi-
vizi, o astfel de imagine poate creste frica
ori anxietatea de a trdi in mediul urban”,
mai mult, se poate intampla ca o situatie
de fricd sau teamad sd ii facd pe unii in-
divizi sd rdspundd prin intermediul unui
comportament violent la ceea ce intre-
prind alti semeni de-ai lor (Vidal et al.,
2003, 382). Cu alte cuvinte, o expunere
excesiva la violentd induce pesimism, valo-
rizarea preponderent negativa a vietii si a
lumii in care trdim. Lumea prezentului
este sumbrd, dusmanoasd, plind de peri-
cole, societatea are un potential excesiv
de raufacatori.

in cercetare, s-a acordat o atentie deo-
sebitd ,,intentiei de a face rau” (Tedeschi
si Felson, 1994). S-a incercat definirea
cat mai exacta a acestui concept, deoare-
ce, In nenumadrate cazuri, el a stat la
granita dintre violenta legitima si cea ile-
gitima. Totusi, unele studii privind efec-
tele media examineazd comportamente

care nu implicd aceastd intentie. Cei doi
autori mai sus mentionati sunt de parere
cd acest concept poate fi inteles ca fiind
comportamentul prin care agresorul as-
teapta si agreseaza victima si, ca urmare,
prin intermediul violentei produse, el valo-
rificd ,raul”. In general, trebuie sa tinem
cont de urmadtoarele aspecte ale experien-
tei personale: cand individul este victi-
ma, agresor sau doar cand e in postura de
a privi imagini violente (stiri, emisiuni
sau filme). De asemenea, exista evidente
cauzale privind modul in care violenta
difuzatd prin intermediul media are un
efect cauzal asupra comportamentului ce-
lor ce privesc. Importantd este distinctia
intre efectele de scurtd duratd si cele de
lunga durata. Totusi, desi constientizam
faptul cd violenta transmisd pe cale TV
poate avea un rol important in ceea ce
priveste cresterea comportamentului agre-
siv, a fricii, a modificarii atitudinilor si
valorilor din societate, cercetatorii consi-
derd cad este necesar sa stim mai mult
despre cum au loc aceste schimbari expri-
mate prin comportamente sociale nedezi-
rabile. Cea mai substantiald teorie care
explicd modalitatea de schimbare atitudi-
nald/comportamentald este cea a invatarii
sociale (Bandura, 1962): invatim ceea
ce vedem in jurul nostru, imitam modelele
de comportament ale parintilor, prieteni-
lor, personalitdtilor cunoscute prin inter-
mediul mass-media. Inci din 1960, aceas-
ta teorie s-a structurat si s-a impus ca o
explicatie teoretica solida. Cu alte cuvin-
te, aceastd teorie se referd la experienta
directd a violentei (de exemplu, copiii
care sunt victimizati), cea indirecta (ex-
punerea la violenta naturald: copii mar-
tori ai batdilor, certurilor etc.) sau cea
fictionala (TV).

W. Wood si colaboratorii sdi (1991) au
realizat o metaanalizd a studiilor privind
violenta media, concentrdndu-si atentia
asupra interactiunilor sociale in care nu



era prevazutd constrangerea sau silirea
(exista o serie de studii desfasurate in
laborator in care subiectii nu luasera la
cunostiitd de faptul cd agesivitatea com-
portamentului lor ficea parte din aceste
studii). Cercetdrile i-au avut in prim-plan
pe copii. Acestia au fost observati in
situatii de ,nesilire”, ,neconstrangere”,
apoi au fost expusi unor filme cu caracter
agresiv si nonagresiv (Felson, 1996). La
final, s-a constatat ca, dintre cele 28 de
studii avute in vedere, doar in cinci nu
existau diferente semnificative intre gru-
purile de control si cele experimentale.

Violenta este o tema asociatad naturii si
culturii umane. Dupa introducerea televi-
ziunii in casele americanilor a avut loc o
crestere dramatica a criminalitatii. Cerce-
tatorii au luat in considerare o legdturd
cauzald intre aceste doud realitdti. Argu-
mentul esential s-a referit la imitarea com-
portamentelor vazute la televizor de catre
copii si tineri, mai ales. Acest lucru a
ridicat o problema de interes : expunerea
la violentd in media afecteazd incidenta
violentei. De exemplu, K.M. Hennigan si
colaboratorii sdi (1982) au incercat sa
facd o conexiune intre rata criminalitatii
din Statele Unite si orasele in care existau
televizoare si in care nu. Rezultatele stu-
diului au aratat ca nu a existat ,nici un
fel de efect in urma prezentei sau absen-
tei televizorului care sa influenteze rata
crimei in ce priveste cele doud tipuri de
orase. Mai mult, in orasele cu televizoare
nu a existat o crestere a ratei crimei.
A existat o crestere a talhariilor, hotiei,
autorii atribuindu-le deprivarii relative su-
ferite de cei ce urmareau posturile de
televiziune, observand afluenta oamenilor
din emisiunile pe care le urmareau” (Fel-
son, 1996, 107).

Un studiu care vizeazd indeaproape
violenta mass-media si omuciderea este
cel al lui David P. Phillips (1983, 560).
Acesta a constatat, in urma investigatiilor
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fdcute, cd, ,imediat dupa luptele la cate-
goria grea din campionat, intre anii 1973
si 1978 omuciderile din Statele Unite au
crescut cu 12,46 procente. Cresterea s-a
dovedit a fi mai mare dupa publicitatea
intensa facutd premiilor acestui campio-
nat”. Tot autorul citat mai mentiona : ,,Ar
fi interesant sa descopar daca omuciderea
sau «povestile homicidale» atrag omuci-
deri dupi sine. Dar este greu si desfasori
un astfel de studiu pentru ci istoriile cu
sinucigasi, ca si cele cu omucideri, au loc
asa de des, cd e foarte greu sd se separe
efectul unei povesti (relatdri) de efectul
celorlalte. Oricum, alte tipuri de povesti
violente au loc mult mai rar si este posi-
bil sd se descopere dacd aceste povesti
declanseaza o crestere a omuciderilor in
Statele Unite” (Phillips, 1983, 560).

Cercetarile realizate de David P. Phi-
lips intre 1974 si 1982 privind violenta
media si omuciderile din Statele Unite au
reliefat cateva concluzii, credem noi, foarte
importante. O datd ce cazurile de omuci-
dere erau facute publice pe canalele de
televiziune, sinuciderile aveau sa creasca.
Pe de alta parte, publicitatea facutd po-
vestilor ce-i aveau in prim-plan pe sinu-
cigasi madrea rata sinuciderilor. Lucrul
cel mai interesant, in acest caz, era ca
aceastd crestere a sinuciderilor se gisea
cel mai mult in zonele sau zona geogra-
ficd unde era facutd in prealabil ,publi-
citate” povestilor suicidale (Philips, 1983,
560). Totodatd, ,,numarul accidentelor in
care a fost implicatd doar cate o masina
creste mai mult decéat al celorlalte tipuri.
Soferul din astfel de accidente se aseama-
na foarte mult cu persoana descrisd in
cazul de sinucidere, in timp ce pasagerii
nu sunt. Din punct de vedere statistic,
aceste rezultate sunt semnificative si per-
sistd, daca se tine cont de fluctuatiile sezo-
niere, weekend-uri, vacante etc.” (Philips,
1983, 560).



132 Aurora Liiceanu si Octavian Rujoiu
George Comstock (1977, apud Phillips,
1983, 561) a pus in evidenta faptul ca
aceste povestiri cu subiect violent (vezi
Kessler si Stipp, 1984) exemplifica (atunci
cand violenta exercitatd este prezentatd ca
rasplatd reald, justificatd sau ca o situatie
in care atacatorul nu este criticat pentru
comportamentul sdu si e prezentat ca inten-
tionand sa 1isi atace victima) situatii ce
transmit mesaje contradictorii. Un alt stu-
diu interesant este cel al lui Brandon S.
Centerwall (1989), care a studiat relatia
dintre ratele omuciderii si introducerea
televiziunii in trei tari: Africa de Sud,
Canada si Statele Unite. Pe scurt, televi-
ziunea a fost introdusd in Africa de Sud
in 1975, dupd 25 de ani fatd de Canada
si SUA. ,Rata omuciderii in randul albi-
lor a crescut dramatic in SUA si Canada
dupd aproximativ 15 ani de la introduce-
rea televiziunii, cdnd prima generatie de
copii care a avut acces la televiziune a
devenit adultd. Rata omuciderii in randul
albilor a scazut in Africa de Sud in aceasta
perioadd.” (Felson, 1996, 108)

in concluzie, sociologul citat sublia ca
»Centervall (1989) nu a putut sd determi-
ne la timpul in care a scris lucrarea daca
nivelul violentei a crescut 15 ani mai
tarziu dupd introducerea televiziunii in
Africa de Sud, ramanand astfel cateva
neclaritati” (Felson, 1996, 108). Brandon
S. Centervall (1989) a mai aritat cd in
zonele urbane (aici televiziunea a fost
introdusa inaintea localititilor rurale) rata
omuciderii a crescut si ca aceasta a ince-
put si creascd si in zonele rurale o datad
cu introducerea televiziunii. Alte remarce
au fost ca albii au fost primii care au avut
acces la televiziune, in comparatie cu cei
de culoare.

Media si comportamentul
agresiv

In literatura de specialitate, definitiile date
agresiunii au starnit controverse cici nu
faceau distinctie ,,intre leziunile acciden-
tale” si alte tipuri de agresiune. ,,Un auto-
mobil aflat in miscare poate cauza rani
fizice serioase, dar foarte multe dintre
aceste acte nu sunt considerate ca fiind
acte de agresiune.” (Patrick si Zempo-
lich, 2003, 305) Prin urmare, intentiona-
litatea joaca un rol foarte important in
definirea agresiunii. De aceea, putem spune
cd agresiunea implicd un anumit grad de
premeditare. Studiind comportamentul ani-
mal, K.E. Moyer (1968, apud Patrick si
Zempolich, 2003) identifici mai multe
subtipuri ale agresiunii. Primul, agresiu-
nea pradatoare, face referire la posibili-
tatea de a selecta si avea un anumit tip de
prada. Agresiunea competitiva, cel de-al
doilea tip, face referire la lupta sociald,
la dominarea si suprematia care se exer-
citd in privinta resurselor (hrana, apa,
parteneri pentru procreatie). Cel de-al trei-
lea tip este agresiunea defensivd sau a
fricii induse, care, potrivit lui K.E. Moyer
(1968), apare in urma incercarii de a fugi
de la locul ,faptei”. Al patrulea tip este
agresiunea iritativa, caracterizatd prin furia
si supdrarea acumulate fatd de alte tinte.
Autorul citat nu uitd sa precizeze diferenta
dintre ultimele doud tipuri de agresiune :
agresiunea defensiva este caracterizatd prin
frica, pe cand cea iritativa prin manie, furie
si dorinta de a controla situatia. Cel de-al
cincilea tip, agresiunea teritoriald, este
vazut ca fiind ,,un raspuns defensiv activ
initiat din cauza aparitiei unui intrus in
granitele” unde trdieste persoana vizatda
(animalul vizat). ,,Acest tip de agresiune
implica un stimul distinct : invadarea teri-
toriald.” (Patrick si Zempolich, 2003, 307)
Un alt tip este agresiunea ce vizeaza actul



sexual. Vorbim de actul care nu implica
in mod direct actiunea sexuald, ci doar pe
cea de agresare (dacd ne referim la oa-
meni). Agresiunea maternald protectiva,
cel de-al saselea tip, implica, la fel ca si
la oameni, apararea nou-nascutului impo-
triva potentialelor sau realelor amenin-
tari. in fine, cel de-al saptelea tip este
agresiunea instrumentald, definitd ca fi-
ind ,,comportamentul de amenintare care
in mod repetat a fost imbundtdtit intr-un
context invatat” (Patrick si Zempolich,
2003, 307) si care poate fi interpretat, in
alte situatii, sub forma unui precedent. Pe
de alta parte, conceptul de violentd in-
tampind probleme similare cand se in-
cearci definirea lui. In ghidul Preventing
violence : A guide to implementing the
recommendations of the World report on
violence and health (2004, 1) conceptul
de violentd imbracd mai multe forme. Ne
referim, in primul rand, la violenta in-
dreptatd catre propria persoand, in care
victima si agresorul sunt una si aceeasi
persoand. Ca subtipuri intdlnim sinucide-
rea si abuzarea propriului trup (de exem-
plu, injectarea de droguri). in al doilea
rand, avem violenta interpersonald. Este
violenta exercitata intre indivizi; ca sub-
tipuri intalnim violenta familiald si vio-
lenta dintre partenerii intimi, pe de o parte,
si violenta exercitatd de grupuri mari asu-
pra unor comunititi, pe de alti parte. In
general, in relatiile de cuplu, violentele
de ordin verbal, nonverbal si, mai ales,
fizic sunt aproape inerente. Putem grupa
aceste tipuri de violente in categoria vio-
lentei intime. Prin urmare, definim vio-
lenta intima dintre doud persoane (barbat
si femeie) ce formeaza un cuplu (casatorit
sau necasatorit) ca fiind agresiunea ce se
manifestd verbal, fizic si nonverbal. Am
inclus aici si violenta nonverbald pentru
simplul motiv cd un astfel de compor-
tament reduce comunicarea interperso-
nald, rezultatul fiind izolarea celor doi
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parteneri. Numeroase cercetdri au incercat
sa descopere care ar fi cauzele violentei
intime. ,,Prima problema teoretica”, dupa
cum afirmau Christopher I. Eckhardt si
Melanie L. Dye (2000, 141-142), e de
ordin cognitiv si ,priveste gandurile ele-
mentare, de bazd, pe care oamenii le au
despre ei si despre ceilalti. Aceste ele-
mente cognitive sunt reprezentdri mentale,
discutii cu sinele, speech-uri private etc.
care apar in timpul unei situatii particu-
lare (de exemplu, «Ea ma cicdleste», «Simt
furie», «Vreau ca ea sa se opreasca», «Vreau
sd o lovesc»)”. Ca o a doua problema,
autorii mai sus citati mentioneaza: ,,Cu
cat aceste conexiuni cresc ca numar §i
persistd in timp si spatiu, ele formeaza o
schemd ori un strat mult mai sedimentat
de credinte si cunostinte acumulate (de
exemplu, «Cicdlirile non-stop ma fac sd o
lovesc»). Aceasta structura cognitiva ser-
veste drept tipar mental (mental template)
la care individul accede tacit pentru a
intelege sinele (pe sine), alti oameni si
rolurile sociale particulare (de exemplu,
sotul, mariajul)” (Eckhardt si Dye, 2000).
In general, schemele indeplinesc rolul de
»ghid” in interactiunile pe care un indi-
vid le are in mediul social. Astfel de
modele ,,schematice” de gandire sunt inva-
tate de-a lungul timpului, fie din experien-
ta mariajului, fie din experienta personald
exterioard si anterioara (in urma contac-
tului cu prietenii; cel mai des, sfaturile
imbraca astfel de forme: ,,Sa vezi cum
este sotia mea... imi stie de frica... stie
ce-0 asteaptd dacd nu ma ascultd”). Alte
scheme personalizate apropiate de exem-
plul dat sunt si: ,Este vina ei” (vizeaza
modul de gandire), ,,Sunt furios pe ea”
(modul de a simti), precum si , Trebuie
sa-i dau o lectie” (tipul de actiune -
Eckhardt si Dye, 2000, 142). Toate aceste
scheme cognitive, potrivit cercetatorilor
de mai sus, pot fi impartite in: a) atri-
buiri cauzale; b) atitudini de tipul sex
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role; c) credinte privind felul in care
trebuie sa decurgd o relatie. Pe de alta
parte, tot ei supun atentiei faptul ca bar-
batii casatoriti si violenti tind sia vada in
,caracteristicile negative ale sotiilor lor”
cauza generald a conflictului existent in
mariajul lor. Nu numai atat. Ei considera
ca fiind necesara si utild folosirea agre-
siunii in relatia maritala. De multe ori, in
astfel de cazuri, furia si gandurile irati-
onale pun stdpanire pe ei si 1i fac sd nu
mai constientizeze situatia in care se afla.
O alta caracteristica a barbatilor, care se
intdlneste in mod frecvent in cuplu, este
atitudinea de macho. Este foarte adevarat
cd acest lucru depinde de felul in care
definim , atitudinea macho” si intre ce
limite o incadrdam. Putem spune ca un
barbat casatorit, de exemplu, este macho
prin faptul cd ii acorda o atentie deosebitd
sotiei lui, cd o protejeazd s.a.m.d. Pe de
altd parte, situatiile in care isi aratd su-
prematia, aratd cd ,el este cel mai tare
si puternic” si cd ,sfaturile sale trebuie
urmate indeaproape” denotd o altd per-
spectiva, consideratd de unii ca fiind
proprie barbatului macho (de asemenea,
putem vorbi si despre macho girl). Lista
exemplelor poate continua, dar nu intr-a-
tat incat sa luam in calcul faptul ca vio-
lenta fizica poate fi considerata o atitudi-
ne de macho. Referindu-ne la cel din
urma comentariu, o astfel de ,,abordare”
sugereazd mai degraba sldbiciune, lipsa
de comunicare interpersonald si de res-
pect si, de ce nu, o lipsa de empatie care
viciaza relatia in doi. La violenta familia-
1a (sau violenta domesticd) avem ca sub-
diviziuni violenta impotriva copilului si
violenta impotriva persoanelor in varsta.
Violenta din partea comunititii se im-
parte in violenta impotriva cunoscutilor
si cea indreptatd contra strdinilor si in-
clude: violenta copiilor, atacurile strai-
nilor, violenta legatd de incalcarea pro-
prietdtii (de exemplu, furtul), violenta la

locul de munca si cea impotriva altor in-
stitutii. in fine, in al treilea rand, intal-
nim violenta colectiva. O astfel de vio-
lentda e produsda, conform raportului
mentionat, de grupuri mari de persoane
(de exemplu, atacurile teroriste). Ca sub-
tipuri, intdlnim violenta sociald, cea poli-
ticd si cea economicda. Mai mentionim
faptul cd natura tuturor acestor tipuri de
violentd poate fi sociald, fizica, psiho-
logicd, de neglijare sau deprivare. E.I.
Megargee (1982, apud Patrick si Zempo-
lich, 2003, 305) defineste violenta ca fiind
,forme extreme de comportamente agre-
sive condamnate de lege (omorul, violul,
jaful s.a.m.d)”. Plecand de la aceasta defi-
nitie, E.I. Megargee (1982) supune atentiei
»modelul algebric al agresiunii”. Acesta
se prezinta ,,sub forma unui ghid privind
problematica teoreticd despre violenta cri-
minald. Din aceastd perspectiva, variabi-
lele persoand si situatie, prin combinare,
produc un comportament agresiv. Varia-
bilele-cheie in ecuatia lui Megargee sunt
instigarea la agresiune si inhibitia Tmpo-
triva agresiunii” (Patrick si Zempolich,
2003, 309). Instigarea face referire la
»toti factorii interni care motiveazad o per-
soand sd comitd un act agresiv sau vio-
lent” (Megargee, 1982, 125, apud Patrick
si Zempolich, 2003, 305). ,,Din perspec-
tiva teoriei emotiei, instigarile (motivatii-
le) primare sunt de ordin defensiv si din
interes.” (Patrick si Zempolich, 2003, 309)
Inhibitia impotriva agresiunii inseamna
,suma tuturor factorilor interni care se
opun unui act particular indreptat impo-
triva unei tinte” (Megargee, 1982, 126,
apud Patrick si Zempolich, 2003, 309).

O serie de cercetdri (Eron et al.,
1972 ; Milavsky et al., 1982 ; Freedman,
1984 ; Wiegman ef al., 1992) au incercat
sd pund in evidentd masurarea comporta-
mentului agresiv. De exemplu, studiul lui
O. Wiegman si al colaboratorilor sdi (1992)
a aratat faptul ca inteligenta nu a corelat



cu expunerea la violenta si nici cu com-
portamentul agresiv. Privind agresiunea,
Richard B. Felson (1996, 110) preciza
cd, ,,in primul rdnd, masurarea agresiunii
include itemi ce fac referire la comporta-
mentul antisocial care nu implicd agresi-
unea. in al doilea rand, masurarea expu-
nerii la televiziune e bazatd pe credintele
parintilor in ce priveste programele favo-
rite ale copiilor lor. Cercetdrile ulterioare
au ardtat cd relatdrile parintilor cu privire
la programele favorite ale copiilor lor nu
coreleazd semnificativ cu relatdrile copii-
lor privind aceastd expunere totald”.
Michele Cooley-Quille si colaboratorii
sdi (2001) au demonstrat ca tinerii expusi
la un grad de violentd destul de ridicat
in comunitatea in care trdiesc devin mai
anxiosi, inregistreaza schimbiari majore in
comportament, acumuland ,,experiente de
viatd negative”, in comparatie cu tinerii
expusi mai putin la violenta din media. in
Statele Unite, de altfel, 98% dintre cei
care detin o casa sau un apartament ,au
cel putin un televizor, iar copii acestora
petrec mai mult timp in fata televizorului
decat facand orice alta activitate, excep-
tand odihna” (Klinger et al., 2001, 12).
L.A. Joy si colaboratorii sai (1986) au
studiat modificdrile comportamentale ale
tinerilor dupa introducerea televiziunii
»intr-un oras canadian izolat, in anii *70.
Orasul respectiv a fost comparat cu doua
orase care aveau deja televiziune. Un nu-
mar de 45 de copii din trei orase au fost
observati pe terenul de joaca de la scoala,
in primul si in al doilea an, iar apoi doi
ani mai tarziu. S-a constatat ca frecventa
agresiunilor verbale si fizice a fost in
crestere in cele trei comunitati, dar cres-
terea cea mai semnificativa s-a inregistrat
in localitatea in care televiziunea a fost
introdusd in timpul efectudrii studiului”
(Felson, 1996, 107). Totusi, rezultatele nu
au fost destul de concludente. ,In prima
fazd a studiului, copiii din comunitatea
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fara televiziune au fost la fel de agresivi ca
si cei din comunititile care aveau televi-
ziune. Fari televiziune, acestia ar fi tre-
buit sd fie mai putin agresivi. Copiii din
comunitatea unde a fost introdusa televi-
ziunea atunci se presupune cia devin mai
agresivi decat copiii din celelalte comuni-
tati in faza a doua, cand toate cele trei
comunititi aveau televiziune. In acest
punct, nivelul comportamentului agresiv
in cele trei comunitdti ar trebui sa fie
similar. Pentru a accepta rezultatele, tre-
buie sd presupunem cd acea comunitate
fara televiziune, de la inceputul studiului,
a avut copii mult mai agresivi decat co-
munitdtile care aveau deja televiziune, din
alte cauze, dar acest efect a fost contra-
carat din prima faza, prin faptul cd ei nu
au fost expusi la televiziune. Aceastd pre-
zumtie implicd existenta altor diferente
intre comunitati, rezultatele putand fi totusi
indoielnice” - remarca Richard B. Felson
(1996, 107-108).

Programele de televiziune ,sugereaza”
anumite metode si tehnici violente prin
filmele si unele emisiuni pe care le pro-
moveazd. Aspectele privind modalitatea
sau modalitatile de influentare a mass-me-
dia sunt discutate avand in vedere faptul
ca tinerii si in special cei aflati la varsta
adolescentei sunt cei mai afectati. intr-un
studiu realizat pe un esantion de 470 de
tineri (235 de baieti si 235 de fete), Anton
Aluja-Fabregat si Rafael Torrubia-Beltri
(1998, 986) au ardtat cd o mare parte
dintre acestia (agresivi, cautatori de sen-
zatii tari, impulsivi) sunt amatori de filme
violente. ,Acesti elevi sunt judecati de
profesorii lor ca fiind mai putin sociabili,
ei prezentand niveluri scdzute de respon-
sabilitate, de interes fata de studiu, res-
pectiv capacitate de a conduce, avand si
rezultate scolare foarte slabe. Aceste re-
zultate sunt mult mai frecvente la baieti
decat la fete, baietii inregistrand un nivel
mai ridicat pe scala dezinhibitiei, rezultatul
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fiind un nivel scazut al socializirii, pen-
tru cd nivelul academic reprezintd un
factor decisiv al socializirii.” Comporta-
mentul violent sau agresiv nu se moste-
neste, ci se invatd, se dobandeste. Cel
mai repede poate aparea in sanul familiei
sau, bineinteles, in mediul in care copilul
creste si se dezvoltd din punct de vedere
social si intelectual. Televiziunea poate
intensifica anumite comportamente ale
copiilor sau poate ,sugera noi comporta-
mente pe care altfel telespectatorii nu le-ar
lua in considerare” (Felson, 1996). De
asemenea, telespectatorii, cu timpul, pot
deveni insensibili fatd de diferitele acte
de cruzime vazute in filme. Si, poate,
cel mai grav aspect este acela ca ei pot
dobandi o falsa perceptie a realitatii.
Acest lucru se intampla deoarece ,,valo-
rile si atitudinile ori perceptiile lumii pot
fi substantial afectate de programele de
televiziune, care pot, in schimb, influenta
comportamentul” (Hartnagel et al., 1975,
348). De altfel, ,unii dintre copii pot
omite cele mai subtile aspecte ale mesa-
jelor televiziunii, concentrandu-se mai mult
asupra actului in sine decat asupra inten-
tiilor sau a contextului in care astfel de
acte au loc (...). Oricum, desi copiii imita
violenta modelelor alese, nu este deloc
clar ca ei vor continua sa afiseze violenta
cu cat Tnainteaza in varsta. Cand sunt mai
in varstd si dau atentie intentiilor si con-
textului in transmisiile televizate, com-
portamentul lor tinde mai mult sa reflecte
mesajul pe care il iau la cunostintd. De
asemenea, la aceste varste tarzii, compor-
tamentul violent poate aparea si poate fi
periculos” (Felson, 1996, 119).

Prin urmare, dupd cum precizau Leo-
nard Berkowitz si colaboratorii sai (1963,
229), filmele si programele care promo-
veaza violenta pot creste ,instalarea” unui
comportament agresiv la marea majo-
ritate a copiilor ce le vizioneazid. Pe de
altd parte, Christian Kiewitz si James

B. Weaver III (2001, 821) au aritat ca
»dispozitiile agresive si sexul mediaza im-
pactul violentei media asupra perceptiilor
ulterioare ale conflictelor interpersonale,
violente. Indivizii cu un grad ridicat de
agresivitate, in general, afiseazad tendinte
mai puternice si mai ostile in perceptiile
lor asupra conflictelor interpersonale de-
cat indivizii cu un grad scazut de amenin-
tare. Mai mult, s-a constatat cd barbatii
cu un grad scdzut de agresivitate sunt
extremi in raportarea gandurilor agresive
si a actiunilor. Surprinzitor, nu au susti-
nut ipoteza cd expunerea la un film vio-
lent ar avea un impact violent asupra tele-
spectatorilor”.

Un studiu de actualitate care pune in
vedere violenta media si comportamentul
agresiv este cel coordonat de Jo Groebel
(1998a, 1998b). Acesta a fost desfasurat
intre 1996 si 1997 de UNESCO, World
Organization of the Scout Movement si
Universitatea Utrecht (Olanda). Studiul
este unul intercultural, la care au participat
peste 5 000 de copii (aflati la varsta de
12 ani) din 23 de tari (Africa de Sud,
Angola, Argentina, Armenia, Brazilia,
Canada, Costa Rica, Croatia, Egipt, Fiji,
Filipine, Germania, India, Japonia,
Mauritius, Olanda, Peru, Quatar, Spania,
Tadjikistan, Togo, Trinidad-Tobago si
Ucraina). Intr-o etapi ulterioard, au fost
incluse si Statele Unite, Rusia, Finlanda
si Polonia. Chestionarul a fost tradus in
diferite limbi: engleza, japoneza, rusa,
franceza si araba. S-au considerat o serie
de variabile : comportamentul copiilor fata
de media, propriile obiceiuri, preferinte,
aspecte privind mediul social in care tra-
iau. S-a constatat cd, macar trei ore pe zi,
copiii 1si petrec timpul in fata televizo-
rului, acest lucru insemnand cd mai mult
de 50% din timp era ocupat de vizionarea
programelor TV, in comparatie cu alte
activitati: temele pentru acasa - 2 ore;
activitdti ce implicau ajutarea familiei —



1,6 ore; timp pentru joaca - 1,5 ore;
timp petrecut cu prietenii — 1,4 ore ; timp
alocat pentru a citi — 1,1 ore; a asculta
la radio - 1,1 ore; a inregistra CD-uri -
0,9 ore; a folosi calculatorul - 0,4 ore
(Groebel, 1998a, 52).

Totodata, rezultatele au mai aratat ca
»existd o legdturd intre preferintele pen-
tru violenta media si dorinta individuala
de a fi implicat intr-un act de agresiune”
(Groebel, 1998a, 53). Concluzia este aceea
ca violenta media se intdlneste in orice
tard, mediu, zoni, bineinteles, in mod
diferit datoritd caracteristicilor personale
ale copiilor si experientelor vietii de zi cu
zi. Pe de altd parte, violenta media ,,satis-
face urmaitoarele nevoi” : ,,compenseaza
propriile frustrdri si deficite in zonele cu
probleme, le dau fiori copiilor din mediile
mai putin problematice” (Groebel, 1998a).
Pentru baieti, ea creeaza modele atractive
care pot fi urmate in viata zilnica. Rezul-
tatele, de altfel, ,,demonstreazd omnipre-
zenta televiziunii in mediul urban, in cel
semiurban si in zonele rurale electrificate
ale lumii. Majoritatea copiilor de pe glob
par sd petreacd o mare parte a timpului in
fata televizorului. Acestia primesc o mare
si regulatd portie de continut violent. Com-
binatd cu violenta reald si experientele
copiilor, probabilitatea ca orientdrile agre-
sive sa fie promovate este mult mai mare
comparativ cu probabilitatea promovarii
orientdrilor pasnice. Dar, de asemenea,
in zonele cu un grad scazut de agresiune,
continutul violent al media este prezent
intr-un context recompensator” (Groebel,
1998a, 53).

Cu alte cuvinte, agresiunea poate fi
interpretatd ca o solutie de a rezolva multe
probleme de ordin psihologic si social.
Totodata, rezultatele au mai aratat dorin-
ta copiilor de a avea ,,un mediu social si
familial functional. in foarte multe cazuri,
lipsind un astfel de mediu, modelele, eroii
din filme vin sa compenseze acest lucru
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prin intermediul puterii si agresiunii”
(Groebel, 1998a, 53-54).

Pe scurt, putem spune ca mai impor-
tante decat media sunt conditiile sociale
si economice. Dar si media, prin continu-
tul si orientdrile culturale, schimba direc-
tia si modul de actiune sau influenteaza
comportamentele si perceptiile tinerilor.
,Controlul centralizat” nu reprezinta o
varianta si nici criteriile de bazi ale socie-
tatilor democratice (Groebel, 1998a, 54).
In acest sens, sunt propuse trei strategii
majore (Groebel, 1998a, 54): a) ,,dezba-
terile publice” si discutiile ,,intre politi-
cieni, producidtori (realizatori) si peda-
gogi” ; b) ,dezvoltarea de catre profesio-
nistii media a unor coduri de conducere
si control de sine in vederea unei bune
aplicari si ghidari” ; c) ,.cresterea si spo-
rirea suportului international privind pro-
iectele de educare a media, de a crea cri-
tici si consumatori competenti de media”.

Efectele situationale
si explicatiile teoretice

Rezultatele experimentale si cercetdrile de
teren pun in evidentd faptul ca expunerea
la violentd prin media poate avea, cel
putin, un efect pe termen scurt asupra
comportamentului agresiv. Abordarile care
intervin substantial in explicarea acestui
efect sunt (Felson, 1996, 112-123): in
primul rand, priming-ul cognitiv. Ideile
agresive din filmele cu violentd pot activa
(antrena sau mobiliza) alte ganduri agre-
sive la privitori prin mecanismele asocia-
tiei (conexiuni). Existd date care indica
faptul cd violenta in media trezeste ganduri
si emotii legate de agresivitate (Bushman
si Green, 1990). Expunerea frecventd la
scene de violentd poate duce in cazul
copiilor la stocarea scenariilor violente in
memoria lor, ele fiind evocate in situatii
ulterioare dacd vreun aspect al situatiei
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originare, un detaliu oricat de nesemnifi-
cativ este prezent (de exemplu, filmul The
Champion, cu Kirk Douglas in rolul prin-
cipal, folosit in experiment). S-a demon-
strat ca violenta in media poate creste sau
inhiba comportamentul violent al privito-
rilor in functie de predispozitiile lor, dar
astfel de efecte sunt de scurtd durata;
acest lucru nu influenteaza rata totald de
violentd a subiectilor. Cercetatorii admit
efectul sponsorului, care se refera la urma-
toarea constatare: cei ce privesc tind sa
internalizeze mesajele media daca ei con-
sidera cd cineva pe care il respectd sau
il admira sustine aceste mesaje. Efectul
sponsorului este strans legat de confor-
mismul situational. Expunerea la porno-
grafie intdreste ideea efectului sponso-
rului. in al doilea rand, teoria rutinei.
Conform acestei abordari, criminalitatea
ar fi mai putin frecventd daca activitatile
de rutind ale potentialilor infractori si
victime reduc oportunititile de contact.
Incidenta violentei scade daca activitatea
ii separd pe cei care sunt predispusi spre
violentd. Steven F. Messner (1986) sus-
tine ca incidenta violentei scade datorita
privitului la televizor, pentru ca, de pil-
dd, interactiunea in familie scade si opor-
tunitatile de violentd domestica sunt redu-
se. A privi la televizor si a privi scene de
violentd la TV sunt actiuni semnificativ
corelate, astfel cd nu conteazd, dupd unii
autori, ce masura este folosita in analiza.
Notiunea de catharsis furnizeazi o expli-
catie alternativd, dar ea nu poate justifica
relatia negativa dintre expunerea la violenta
televizata si incidenta criminalitdtii non-
violente. In al treilea rand, avem teoria
socializdrii. Dupa cum am mai mentionat,
se recunoaste ca oamenii sunt mai vio-
lenti pentru ca ei invata sa fie violenti de
la parinti, de la prieteni, din mass-media.
Conceptul de culturd a violentei este astazi
frecvent utilizat in psihosociologie. Efec-
tele socializdrii asupra comportamentului

individual sunt bine stabilite. Comporta-
mentul violent invatat este reprodus in
situatii ulterioare. Efectele socializarii au
in existenta diferentelor interindividuale
un contraargument serios prin introduce-
rea ideii de versatilitate. Date sigure aratad
cd majoritatea infractorilor sunt versatili.
Diferente individuale privind propensita-
tea de a se angaja in violenta criminala
reflectd in mare parte diferente individua-
le in comportamentul antisocial. Teorii
care sustin socializarea violentd tind sa
aiba o utilitate limitata, intrucat infractorii
violenti sunt generalisti (Felson, 1996).
Ei au o ampld gama de comportamente
antisociale, deviante, comportament neo-
nest, promiscuitate sexuald, alcoolism, de-
pendentd de jocuri, instabilitate in raport
cu un loc de muncd etc.

Noi forme de comportament
agresiv: televiziunea ca factor
informator

Cercetatorii considera astdzi ca televiziunea
poate modela forme noi de agresivitate.
Prin televiziune sunt invitate tehnici, me-
tode si tactici eficiente prin care se pot
comite acte de violentd. Atentia privito-
rului, mai ales a celui motivat in angaja-
rea in acte de violentd, este directionata
spre know-how. Efectul de modelare cres-
te si dezvolta potentialul cognitiv al vio-
lentei. Cazul din Boston este un exemplu
evident : sase tineri i-au dat foc unei femei,
fortdnd-o sa-si toarne singura benzind pe
corp. Gestul a fost inspirat de o scend
vazutd la televizor cu doud nopti inainte
(copycat behavior). La noi, in omucide-
rile care au avut loc in anul 2002, in doua
cazuri, autorii crimelor au declarat ca au
vazut la televizor scene ce i-au mobilizat
si inspirat sd treaca la act. Aceste cazuri
pot fi simple coincidente, dar ele nu anu-
leazd posibilitatea unor comportamente



imitate de indivizi, care, altfel, nu ar fi
avut resurse personale de a le concepe.

Modelarea este folositd in explicarea
efectelor de contagiune observate in eve-
nimentele de mare publicitate — stiri — in
media: deturnari de avioane, dezordine
civila, rapiri, atentate cu bombe, emigra-
re, trafic de fiinte vii etc. Repetarea lor,
similaritatea procedeelor demonstreaza ca
unii privitori, cel putin, imitd ce vad.
Interesul major il are insd imitatia in dome-
niul fictional, prin confuzia frontierei din-
tre real si fictional.

Media - factor de distorsiune
psihologica. Victimizarea indusa

A. Bandura (1983) a sustinut cu tarie ca
televiziunea distorsioneazd cunostintele
noastre despre pericolele si amenintarile
din lumea reald. Privitul la televizor in-
duce o conceptie despre lume in care ne-
increderea in oameni, suspiciunea gene-
ralizatd, scaderea tendintei naturale citre
asociere, subminarea prosocialitdtii si a
solidaritatii devin prezente. Toate acestea
formeaza efectul de cultivare (Gerbner si
Gross, 1976). Cercetarea psihologicd a
demonstrat cd aceia care se uitd mult la
televizor - adictii — sunt mai suspiciosi si
supraestimeaza sansele lor de victimizare.
Ei vad amenintdri la tot pasul, chiar acolo
unde ele nu existd, generalizeaza raul,
tind sd raspunda agresiv la interactiuni
neutre. Dar, daca privitul la televizor creste
frica, el poate si sd reducd nivelul de
violentd prin izolare.
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lenta in media si dimensiunea de gen a
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Abstract

In this article the psycho-sociological perspective of media violence is analyzed. The violence
generated by television influences people’s attitudes, values and behavior. The main categories
of media violence effects as well as research and experiments underlining contradictory
results are emphasized. The situational effects and theoretical explanations complete the
analysis, supporting the fact that inter-individual differences must be taken into account
when we talk about exposure to media violence.

Primit la redactie: februarie 2005



