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vieþii sociale. Sunt sigurã cã utilitatea
cãrþii o veþi descoperi singuri: numai dupã
parcurgerea fiecãrui capitol al lucrãrii ºi
în fiecare moment al existenþei voastre în
realitatea socialã, când vã veþi uita la voi
înºivã ºi la lumea socialã cu alþi ochi,
mult mai înþelegãtori.

Daniela Boþone

Tony Malim,
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Bucureºti: Editura Tehnicã,
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Lucrarea psihosociologului Tony Malim,
pe care o prezentãm prin problematica
abordatã ºi explicaþiile oferite conceptelor
acestei discipline teoretice are menirea
unui studiu introductiv în domeniul psiho-
logiei sociale. Profesor la Weston College
ºi Open University, Tony Malim este auto-
rul unor importante lucrãri apãrute ºi la
noi în þarã: Procese cognitive (1999),
Psihologie comparatã (2000), cea din urmã
publicatã în colaborare cu Ann Birch ºi
cu Sheila Hayward.

Cele ºase capitole ale lucrãrii fac refe-
rire la aspecte importante din domeniul
psihologiei sociale, fiind orientate cu pre-
cãdere spre cercetãrile cu caracter inovator,
precum cele ale cogniþiei sociale (modali-
tatea în care evenimentele sociale sunt
stocate în memorie de indivizi ºi folosite
ulterior pentru a determina comportamen-
tul social), dar ºi spre teme cunoscute ale
domeniului: conflictul, schimbarea atitu-
dinalã, influenþa socialã. Aºadar, cerce-
tãrile tradiþionale asupra relaþiilor inter-
umane, cât ºi realitãþi mai noi, cum ar fi
schemele, reprezentarea socialã ºi iden-

titatea socialã sunt evidenþiate succint de
autor prin expunerea teoriilor ºi a experi-
mentelor consacrate.

Plecând de la ideea cã psihologia socialã
reprezintã un cadru propice pentru înþele-
gerea comportamentului ºi a interacþiunilor
dintre oameni, autorul prezintã pe parcursul
primului capitol perspectivele utilizate de
psihologii sociali în explicarea comporta-
mentului uman.

Perspectiva rolului social, perspectiva
cogniþiei sociale sau cea a învãþãrii sunt
susþinute de teorii ale unor recunoscuþi
cercetãtori ai domeniului: S. Stryker ºi
A. Statham (1985), M. Snyder (automoni-
torizarea), B.F. Skinner (1953, 1974),
J.W. Thibaut ºi H.H. Kelly (1978).

Profesorul Tony Malim susþine ideea
unei abordãri, în primul rând, didactice ºi
face referire în lucrarea sa la metodele de
cercetare utilizate în psihologia socialã,
cât ºi la sursele ideilor de cercetare repre-
zentative domeniului social. Problematica
eticã este, de asemenea, dezbãtutã ºi sunt
prezentate experimente care au fost criti-
cate pentru cã au încãlcat principii morale:
experimentele lui Stanley Milgram asupra
obedienþei, experimentul lui Muzafer Sherif
denumit �Peºtera tâlharului�.

Modalitatea în care individul se poate
percepe pe sine, cât ºi pe ceilalþi, repre-
zintã problematica celui de-al doilea capitol.
Autorul integreazã în acest capitol cunos-
cute modele teoretice: teoriile implicite
ale personalitãþii, teoriile atribuirii ale lui
D.J. Bem ºi ale lui B. Weiner, teoria
interdependenþei ºi teoria întãrire/afect,
modelul covariaþiei a lui H.H. Kelly. În
acelaºi timp, autorul nu uitã sã ofere defi-
niþii ºi explicaþii asupra proceselor specifice
domeniului: cogniþia socialã, prejudecãþile,
atribuirea.

Capitolul �Relaþiile cu ceilalþi oameni�
surprinde nevoia oamenilor de a se afilia

* Social Psyschology, Houndmilles, MacMillan Press, 1989/1997.
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ºi factorii care intervin în declanºarea ºi
menþinerea acestei nevoi. Principalele
realitãþi descrise: atracþia ºi iubirea,
prietenia, sunt integrate unor teorii amplu
prezentate de autorul acestui compendiu.

Problemele de grup, precum identi-
tatea de grup, out-grupul ºi in-grupul,
comportamentul agresiv, comportatmentul
prosocial sunt gãzduite de capitolul inti-
tulat: �Conflict ºi cooperare�. Explicaþiile
teoretice oferite de autor asupra unor pro-
cese umane precum: frustrarea, altruismul,
empatia, dezumanizarea, dezinhibiþia sunt
susþinute de exemple practice. Ipoteza
empatie-altruism a lui C.D. Batson ºi mode-
lul eliberãrii stãrii negative a lui Robert
Cialdini reprezintã douã teorii prezentate
de autor care fac referire la un comporta-
ment uman foarte apreciat, altruismul.
Autorul oferã o bazã teoreticã asupra dife-
ritelor forme ale agresivitãþii ºi eviden-
þiazã factorii sociali, individuali ºi de mediu
care pot avea influenþe asupra acestui com-
portament negativ.

Atitudinile ºi schimbarea atitudinilor
reprezintã subiectul dezbãtut în penulti-
mul capitol al acestei lucrãri. Definiþia
atitudinii, modelele teoretice ale atitudi-
nilor, teoriile ce oferã explicaþii referi-
toare la formarea atitudinilor, cât ºi cele
ce au în vedere schimbarea atitudinalã fac
obiectul acestui capitol. Autorul studiului
surprinde tehnicile de mãsurare a atitu-
dinilor prin intermediul scalei de evaluare
a lui Thurstone, diferenþialei semantice a
lui C.E. Osgood, scalei distanþei sociale
a lui E.S. Bogardus ºi insereazã, la finalul
acestui capitol, douã probleme atitudinale

majore ale relaþiilor sociale: prejudecata
ºi discriminarea. Profesorul Tony Malim
oferã definiþii ºi explicaþii relevante pentru
cele douã concepte, prejudecata ºi discri-
minarea, ºi dezvoltã o clasificare a atitu-
dinilor preconcepute ce cuprinde sexismul,
rasismul, ageismul (prejudecatã faþã de
persoanele în vârstã). În acest câmp al
prejudecãþiilor, Tony Malim preia ºi dez-
voltã �ipoteza personalitãþii autoritare� ca
expresie a prejudecãþii (T.W. Adorno,
1950).

Capitolul final, �Influenþa socialã�, se
concentreazã asupra proceselor de influenþã
socialã cunoscute: cercetãrile lui Solomon
Asch privind conformitatea faþã de normele
sociale, tehnici de influenþã, obedienþa
(experimentele lui Stanley Milgram), cât ºi
alte procese individuale ºi de grup: deper-
sonalizarea, gândirea de grup, lidership-ul.
Distincþia între complianþã ºi conformitate
reprezintã un aspect dezbãtut pe larg de
autorul acestei lucrãri. Un subcapitol este
dedicat influenþei mulþimii, ocazie cu care
autorul face o referire la teoriile lui Gustave
Le Bon (1908) ºi ale lui Sigmund Freud
(1921).

Prin ampla abordare a subiectelor speci-
fice domeniului, prin accesibilitatea facili-
tatã de îngemãnarea explicaþiilor teoretice
cu cele practice. Psihologie socialã este
deosebit de atractivã. Lucrarea este de
apreciat ºi pentru faptul cã include cele mai
recente cercetãri ºi teorii ale psihologiei
sociale, autorul vizând în mod special
secþiuni inovatoare ale acestui domeniu
sociouman.

Nicoleta Uþicã


