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Nationalism (1983), State and Society in
Soviet Thought (1988), la sociologul britanic
John Goldthorpe, autorul lucrãrii Order and
Conflict in Contemporary Capitalism (1985),
ºi la încã mulþi alþi sociologi ale cãror
scrieri ar trebui cât mai degrabã traduse.

Nu mi se pare normal, de exemplu, ca,
acum când se traduce masiv, lucrãrile lui
Barrington Moore Jr. (1913-2005) sã fie
greu accesibile intelectualilor din România,
în timp ce autori dubioºi se pronunþã cu
aplomb despre comunism ºi capitalism. Pro-
fesorul de la Universitatea Harvard a analizat
cu luciditate comunismul de tip sovietic
(Soviet Politics: The Dilemma of Power,
1950; Terror and Progress: URSS, 1954),
ca ºi capitalismul contemporan (Reflection
on the Causes of Human Misery and Upon
Certain Proposals of Eliminating Them, 1972;
Injustice: The Social Bases of Obedience
and Revolt, 1989; Moral Aspects of Economic
Growth, and Other Essays, 1998). Aºa cum
Karl Marx nu concepea analiza sociologicã
fãrã analiza economicã a modului de pro-
ducþie, Barrington Moore Jr. nu accepta
cercetarea societãþilor, condiþiei umane ºi
problemelor sociale contemporane, fãcându-se
abstracþie de reflecþia istoricã (Moral Purity
and Persecution in History, 2000).

Dicþionarul Blackwell de sociologie este
diferit faþã de alte dicþionare din domeniu
ºi prin dimensiunea sa didacticã. Allan G.
Johnson are, fãrã îndoialã, calitatea rar
întâlnitã de a face vizibile, palpabile ab-
stracþiile, chiar formulele matematice din
statistica socialã. Timp de peste 30 de ani
a predat sociologia în colegiile americane.
Este autorul unor excelente manuale de
iniþiere în sociologie (An Introduction to
Sociology, An Introduction to Sociological
Thinking). Experienþa la catedrã l-a apropiat
de studenþi. În scrierile sale, inclusiv în
acest dicþionar, practicã stilul conversaþional,
cuceritor prin claritatea sa.

Septimiu Chelcea

Philip Zimbardo
The Lucifer Effect. Understanding
How Good People Turn Evil,
New York: Random House, 2007,
531 p.

Sã relatezi despre proiectul (cristalizarea
ideilor ºi a planului de acþiune, cu toate
frãmântãrile ºi îndoielile creatoare) ºi
despre desfãºurarea în amãnunt (pe baza
amintirilor, recitirii însemnãrilor curente ºi
a rapoartelor de cercetare, a vizionãrii de
zeci de ori a filmului ºi fotografiilor) a
unui experiment realizat în urmã cu 35 de
ani este, per se, o performanþã unicã în
literatura psihosociologicã pe plan mondial.
Sã faci acest lucru ca ºi când experimentul
s-ar fi desfãºurat ieri, sã-l implici pe cititor �
asemenea romanelor de acþiune de foarte
bunã calitate � ridicã performanþa la nivel
de eveniment ºtiinþific.

Eroul unor asemenea întâmplãri fericite
este Philip Zimbardo (nãscut la 23 martie
1933 la New York City, în South Bronx),
profesor emerit la Universitatea Stanford ºi
autor al unor lucrãri care au cunoscut nume-
roase reeditãri (de exemplu, Psychology
and Life, scrisã împreunã cu R. Gerrig, a
ajuns la a 18-a ediþie) ºi au fost traduse în
mai multe limbi (de exemplu, Shyness:
What it is, what to do about it, apãrutã în
1977, a fost tradusã în limbile finlandezã,
francezã, germanã, italianã, japonezã,
norvegianã, polonezã, portughezã, rusã,
spaniolã). Din pãcate, nici un studiu al lui
Philip Zimbardo nu a apãrut în vreo editurã
din România. De ce?!

În prezent, profesorul Philip Zimbardo
deþine funcþia de director la Stanford Center
on Interdisciplinary Policy, Education, and
Research on Terrorism, dupã ce, în 2002, a
fost preºedinte al Asociaþiei Americane de
Psihologie (care numãrã peste 159 000 de
membri). În 2004, profesorul de la Uni-
versitatea Stanford a fost solicitat de Curtea
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Marþialã a SUA sã se pronunþe, ca expert,
în procesul intentat militarilor americani
acuzaþi de sãvârºirea unor acte inumane
(torturã fizicã, umilire sexualã, privare de
somn etc.) asupra suspecþilor irakieni deþinuþi
în închisoarea de la Abu Ghraib (la 32 de
kilometri vest de Bagdad). De altfel, în
noua sa carte (capitolul XIV), Philip
Zimbardo stabileºte o corespondenþã între
celebrul sãu studiu cunoscut sub numele
�Stanford Prison Experiment� (site-ul
www.prisonexperimnt.org este vizitat anual
de milioane de ori) ºi abuzurile de la Abu
Ghraib despre care au relatat televiziunile
din întreaga lume, dupã ce, în 2004, militarul
Joe Darby s-a decis sã predea superiorilor
sãi CD-ul cu înregistrãrile sergentului Charles
Grander, care bãtea crunt trei prizonieri, ºi
ale Lynndiei England, care �plimba� în
lesã un irakian � de fapt, îl târa pur ºi
simplu � ºi care s-a pozat alãturi de Charles
Grander fãcând semnul reuºitei excepþionale
deasupra piramidei alcãtuite din trupurile
goale a ºapte prizonieri de la închisoarea
Abu Ghraib.

Imaginile sunt cu atât mai ºocante cu
cât se ºtie cã legea islamicã condamnã homo-
sexualitatea ºi cã, în cultura arabã, pentru
un bãrbat expunerea trupului gol constituie
un act de maximã umilire. În paginile
lucrãrii Efectul Lucifer. Cum devin rãi
oamenii buni sunt inserate fotografii atât de
la închisoarea din subsolul Universitãþii
Stanford, unde în 1971 ºi-a desfãºurat
experimentul Philip Zimbardo, cât ºi de la
închisoarea în care s-au petrecut acele fapte
incredibile.

Cum este posibil ca oameni obiºnuiþi,
oameni buni sã devinã monºtri, oameni
rãi? Aceasta este întrebarea fundamentalã
pe care ºi-a pus-o Philip Zimbardo, vorbind
despre �Efectul Lucifer�, despre îngerul
alungat din Împãrãþia cerurilor, devenit Satana.
Este în discuþie natura umanã: oamenii se
nasc rãi sau devin rãi? Rãul vine din inte-
riorul fiinþei umane sau pãtrunde din exte-
riorul ei?

Profesorul de psihologie de la Universitatea
Stanford construieºte cu luciditate rãspunsul
la aceste întrebãri. Mai întâi, defineºte �rãul�
din punct de vedere psihologic: �Rãul constã
din comportamentele intenþionate care urmã-
resc sã producã suferinþã, abuzuri, înjosire,
dezumanizare sau distrugerea fizicã a unor
persoane nevinovate � ori folosirea auto-
ritãþii ºi puterii oferite de sistem pentru
încurajarea sau acceptarea acestor practici�
(5). Apoi, autorul îºi exprimã poziþia în
problema determinãrii comportamentelor
umane, spunând: �Psihologii sociali (ca ºi
mine) tind sã respingã concepþia dispozi-
þionalã [de centrare pe factorii interni, pe
trãsãturile de personalitate � n.n.] atunci când
încearcã sã înþeleagã cauzele comportamen-
telor neobiºnuite� (7). Aceasta nu înseamnã
cã distinsul profesor adoptã concepþia contrarã
(situaþionistã, care face din factorii de mediu
cheia înþelegerii comportamentelor umane).
Philip Zimbardo propune o a treia cale:
abordarea sistemicã, argumentând cã oa-
menii ºi situaþiile sunt în interacþiune dina-
micã. Din aceastã perspectivã discutã despre
omul modern ºi despre societatea contem-
poranã.

Viziunea lui Philip Zimbardo despre indi-
vid ºi societate este tulburãtoare: suntem
posibili criminali ºi trãim într-o erã a uciderii
în masã. Datele prezentate de autor sunt
evocatoare. În ultima sutã de ani, �mai
mult de 50 de milioane de oameni, civili ºi
militari, au fost uciºi sistematic prin hotã-
rârile guvernelor� (12). Este vorba despre
cei 1,5 milioane de armeni masacraþi de
turci în 1915, despre cei ºase milioane de
evrei, trei milioane de sovietici, douã mili-
oane de polonezi ºi despre sute de mii de
�indezirabili� uciºi de naziºti, despre cei
20 de milioane de cetãþeni sovietici omorâþi
în timpul regimului stalinist, despre victimele
guvernãrii Chinei de cãtre Mao Tze-Dung
(aproximativ 30 de milioane de cetãþeni),
dar ºi despre kmerii roºii care au ucis în
Cambodgia 1,7 milioane de locuitori, precum
ºi despre dictatura lui Saddam Hussein,
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responsabilã de moartea a 100 000 de kurzi
în Irak. La aceste crime se adaugã geno-
cidul din 2006 din regiunea Darfur din
Sudan, pe care �lumea civilizatã� a convenit
sã-l ignore.

Cu tot rãul pe care îl incrimineazã,
Philip Zimbardo rãmâne optimist: ome-
nirea poate învãþa cum sã reziste influenþelor
nefaste. În ultimul capitol al cãrþii, intitulat
�Rezistând influenþelor sociale ºi celebrând
eroismul� (capitolul XVI), ni se prezintã o
strategie în zece paºi pentru construirea
rezistenþei împotriva controlului minþii de
cãtre un sistem social care tolereazã ºi
încurajeazã rãul, pentru cã �un sistem rãu
genereazã situaþii rele care oferã mere rele
ce îndeamnã oamenii buni sã aibã compor-
tamente rele� (445). Este, din punctul meu
de vedere, cea mai interesantã ºi cea mai
originalã parte a lucrãrii. Ni se propune un
experiment mintal: inversul experimentului
Milgram (the reverse-Milgram experiment).
Ce s-ar întâmpla dacã subiecþilor, în loc sã
li se cearã executarea unor ordine de a face
rãu altora, li s-ar adresa îndemnul de a
promova binele, de a-i ajuta pe alþii, de a
fi altruiºti? Pe baza acestui exerciþiu mintal,
având suportul teoretic adecvat (tactica pi-
ciorul-în-uºã, modelarea socialã ºi teoria
neajutorãrii învãþate), profesorul Philip
Zimbardo imagineazã un program în zece
trepte pentru a rezista influenþelor nede-
zirabile (a ten-step program to resist unwanted
influences). Îl prezint foarte succint, cheia
programului fiind dezvoltarea celor �trei
s-uri�: conºtiinþa de sine, sensibilitatea situa-
þionalã, eleganþa comportamentalã în viaþa
de zi cu zi (self-awareness, situational
sensitivity, street smarts). Iatã treptele pe
care trebuie sã le urcãm pentru a rezista
rãului:

1. Am fãcut o greºealã! Sã admitem cã
noi, ca ºi alþii, am greºit într-un moment
sau altul. Errare humanum est, sed perse-
verare diabolicum � dupã dictonul atribuit
lui Cicero. Sã învãþãm sã spunem: �Îmi
cer scuze�, �Scuzaþi-mã� sau, dupã caz,

�Iertaþi-mã�. Sã arãtãm cã am învãþat din
greºeli; ºi noi, ºi liderii politici.

2. Sunt preocupat. Adesea, ne conducem
viaþa apelând la �pilotul automat�, fãrã sã
reflectãm asupra evenimentelor ºi compor-
tamentelor noastre. Sã transformãm neatenþia
în preocupare pentru evaluarea situaþiei, sã
gândim critic.

3. Sunt responsabil. Devenim mai rezis-
tenþi la influenþele indezirabile dacã ne dãm
seama cã suntem responsabili pentru acþiunile
noastre. Obedienþa faþã de autoritate ne face
uneori complici la crime; de asemenea,
conformarea la normele grupurilor anti-
sociale.

4. Sunt eu însumi, atât cât pot de bun.
Sã nu acceptãm dezindividualizarea. Sã cerem
ºi altora sã nu-ºi abandoneze individualitatea.
Sã privim oamenii în ochi ºi sã oferim
informaþii clare ºi corecte despre cine suntem.
Anonimatul ºi secretomania dezumanizeazã.

5. Respect autoritatea justã, dar mã
revolt împotriva autoritãþii nedrepte. Sã facem
totdeauna distincþie între autoritatea legi-
timã, faþã de care trebuie sã manifestãm
respect, ºi pseudoautoritatea liderilor corupþi,
a falºilor profeþi, faþã de care sã ne distanþãm.
Pãrinþii, profesorii, liderii religioºi trebuie
sã îi ajute pe copii sã deosebeascã falsa
autoritate de autoritatea autenticã.

6. Doresc sã fiu acceptat de grup, dar
valorizez independenþa mea. Dorinþa de a
fi acceptat ca membru în diferite grupuri
este universalã: suntem �zoon politikon�
ºi adesea beneficiem de pe urma relaþiilor
cu ceilalþi. Uneori, conformarea la normele
grupului poate fi contraproductivã. Anumite
norme ale grupului trebuie respinse, riscând
chiar sã rãmânem solitari în dezavuarea
normelor ilicite. Sã nu ne sacrificãm inde-
pendenþa de dragul apartenenþei la grup.

7. Vreau sã fiu mai atent la încadrarea
informaþiilor. Adesea, modul de încadrare
a problemelor este mai important decât argu-
mentele în favoarea sau în defavoarea lor.
Sã fim mai atenþi la tot ce înseamnã per-
suasiune: informaþii, imagini vizuale,
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sloganuri ºi discursuri. De multe ori nici
nu conºtientizãm cât de insidios ne influen-
þeazã aceasta gândirea, emoþiile ºi compor-
tamentele.

8. Vreau sã realizez un echilibru în per-
spectivã temporarã. Ceea ce în prezent este
avantajos în analiza cost-beneficiu poate fi
pãgubitor în viitor. Sã evaluãm deci con-
secinþele comportamentelor noastre. Excesele
prezentului se rãsfrâng adesea dezastruos
asupra viitorului. Sã nu abdicãm de la stan-
dardele morale, chiar dacã pe moment ne
pot pune viaþa în pericol.

9. Nu vreau sã sacrific libertatea perso-
nalã ºi civicã pentru iluzia securitãþii. Fãrã
îndoialã cã nevoia de securitate constituie
un determinant puternic al comportamen-
tului uman, dar putem fi manipulaþi ofe-
rindu-ni-se un contract faustian. Niciodatã
sã nu renunþãm la libertate, la drepturile
noastre fundamentale pentru promisiunea
securitãþii reale ºi imediate sau pentru iluzia
securitãþii personale.

10. Pot sã mã opun sistemelor nedrepte.
Rezistenþa în faþa rãului implicã opoziþia la
controlul informaþiilor, beneficiilor ºi sancþiu-
nilor. Sã schimbãm mentalitatea, patologia
�gândirii de grup�, sã ne alãturãm celor
care acþioneazã pentru înlãturarea sistemelor
sociale abuzive.

În finalul cãrþii, Philip Zimbardo ana-
lizeazã �paradoxul eroismului�, lansând para-
digma �banalizãrii eroismului� ºi propunând
un �model cvadridimensional al eroismului�.
Respingând ideea cã eroii sunt oameni cu
totul speciali, care au �gena eroismului�,
ilustrul profesor examineazã concepþia alter-
nativã � eroii sunt oameni obiºnuiþi, care
rezistã influenþelor nefaste. Conform acestei
abordãri, fiecare dintre noi suntem eroi
potenþiali. Philip Zimbardo identificã 12
tipuri de eroi: 1) militari care îºi riscã
viaþa fãcându-ºi datoria pe câmpul de luptã;
2) civili care în mod voluntar îºi riscã viaþa
salvându-i pe alþii; 3) cei care ºi-au dedicat
viaþa credinþelor religioase, precum Buddha,
Mahommed, Sfântul Francisc din Assisi, Maica

Tereza; 4) liderii politico-religioºi, spre
exemplu Mahatma Gandhi, Martin Luther
King Jr., Nelson Mandela, reverendul
Desmond Tutu; 5) martirii: Iisus Hristos,
Socrate, Ioana d�Arc; 6) liderii politici
sau militari de talia lui Abraham Lincoln,
Robert E. Lee, Franklin Roosevelt, Winston
Churchill, Václav Havel; 7) aventurieri/
exploratori/descoperitori, care au cãutat pã-
mânturi noi sau modalitãþi de transport
nemaiîncercate (Ulise, Alexandru cel Mare,
Iuri Gagarin); 8) oameni de ºtiinþã celebri
prin descoperirile lor (Galileo Galilei, Thomas
Edison, Marie Skõodowska Curie, Albert
Einstein); 9) buni samariteni, precum cei
care i-au salvat pe evrei de holocaust sau
Albert Schweitzer); 10) învingãtori/învinºi,
cei care au reuºit împotriva handicapului
sau a condiþiilor adverse, devenind modele
pentru alþii (de exemplu, Eleanor Roosevelt);
11) eroi birocraþi, conducãtori ai unor orga-
nizaþii mari, care au rezistat unor presiuni
intense (Louis Pasteur, Edward Tolman,
Barry Marshall); 12) cei care au conºtiinþa
cã au participat la acþiuni ilegale, dezuma-
nizante, dar mãrturisesc acest lucru fãrã a
urmãri vreo recompensã (de exemplu, Joe
Darby, care a raportat fãrãdelegile de la
închisoarea Abu Ghraib). Tabelul cu cele
12 tipuri de eroi poate fi completat cu alte
nume. Personal, i-aº include ºi pe Papa
Ioan Paul al II-lea, ºi pe Constantin
Brâncoveanu, ºi pe Nicolae Paulescu. Alãturi
de Václav Havel ar putea sta Alexandr
Isaievici Soljeniþîn º.a.m.d. Apoi, observ
cã lipsesc eroii din domeniul culturii ºi al
sportului. Dar nu aceasta este foarte im-
portant. Fundamentalã rãmâne ideea cã oa-
menii nu se nasc ucigaºi, cã ne putem
opune influenþelor nefaste prin banale acte
de eroism.

Cartea Efectul Lucifer. Cum devin rãi
oamenii buni este o cãlãtorie fascinantã în
universul uman pentru care îi mulþumim
autorului. La mulþi ani, Philip Zimbardo!

Septimiu Chelcea


