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Abstract: This article aims to analyze the relationship between the public institutions responsible
for reducing unemployment and the unemployed people, both men and women. The analysis is
based on a gender perspective on the involvement of public institutions in this social issue. The
purpose of this article is to identify the degree of involvement and collaboration of the public
institutions responsible for reducing unemployment with the two identified groups. The division
of unemployment by gender is argued by the fact that it has different causes depending on gender,
which is why the measures taken to combat it should be adapted to this criterion. The same is
true of the relationship between public institutions and those directly affected by this problem.
The research methodology used to achieve the proposed goal is a combination of quantitative
methods — sociological inquiry based on questionnaire and qualitative — semi-structured inter-
view, both conducted within the two target groups: women and men. Finally, a calculation tool
for public institutions, which helps to identify the degree of involvement and collaboration with
the unemployed, is proposed, based on the interpretation of the results, as a result of the obtained
score, making some specific recommendations. Unemployment affects both men and women,
but the response to this problem is different for gender, as well as the subsequent solutions iden-
tified and how to relate and collaborate with responsible institutions.
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Introducere

Tema propusa in prezentul articol este
foarte putin analizatd 1n cadrul cercetarilor
nationale din domeniu. Desi existd nume-
roase studii realizate privind somajul in ran-
dul adultilor, cauzele acestuia, propuneri pri-
vind combaterea si reducerea lui, o analiza
din perspectiva celor afectati in mod direct
privind gradul de implicare al institutiilor pu-
blice cu atributii in domeniu nu a fost reali-
zata la nivel national. Tema aduce 1n prim-
plan, astfel, efectuarea unei analize in functie
de gen cu privire la modul de relationare al
persoanelor care au fost si sunt afectate de

somaj cu actorii publici implicati direct in
implementarea masurilor pentru remedierea
acesteia.

Somajul reprezintd o problema sociald de
actualitate, atat nationald, cat si internatio-
nala. Aceasta afecteazd atat femeile, cat si
barbatii. Desi barbatii sunt mai afectati de so-
maj decat femeile, cel putin la nivel national,
modalitatea de reactie in fata acestuia este
una mult mai dureroasd in cadrul femeilor
decat al barbatilor (Institutul National de Sta-
tistica — ILN.S., 2017).

Implicarea institutiilor publice cu respon-
si grupul tinta direct reprezintd factori cu un
grad de importantd ridicat in solutionarea
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acestei probleme. Comunicarea, transpa-
renta, obiectivitatea in relatie cu acestia, im-
plicarea, disponibilitatea oferitd si, mai ales,
modalitatea aleasa de a raspunde 1n fata aces-
tora sunt elemente care pot Ingreuna sau
usura situatia celor aflati in somaj. O colabo-
rare sau implicare redusa a institutiilor in re-
latie cu acestia conduce la scaderea increde-
rii in institutiile publice cu atributii in
domeniu, in mésurile luate de acestea pentru
reducerea somajului si chiar la ignorarea
acestora. Rezultatul va fi, fie pastrarea ratei
somajului, fie cresterea acesteia datorita ig-
norantei grupului tinta si refuzului acestuia
de a raspunde masurilor implementate.
Dimpotriva, o colaborare ridicatd cu some-
rii, bazatd pe cateva principii esentiale:
transparenta, obiectivitate, legalitate, confi-
dentialitate, are ca rezultat cresterea incre-
derii in institutiile publice si in programele
implementate de acestea.

Scopul articolului de fata este acela de a
analiza relatia dintre institutiile publice din
domeniul muncii (ANOFM si AJOFM) cu
persoanele somere, din perspectiva celor
doua categorii de gen. Obiectivul general al
articolului este de a propune un instrument
de calcul pentru identificarea gradului de re-
lationare dintre acestea si propunerea unor
recomandari, pe baza punctajului obtinut de
catre institutiile publice implicate (ANOFM
si AJOFM). Pentru atingerea scopului si a
obiectivului general am apelat la metodele de
cercetare cantitative — ancheta sociologica pe
baza de chestionar si cele calitative — inter-
viul semi-structurat. Pe baza interpretarii re-
zultatelor am propus un instrument de calcul
pentru identificarea gradului de implicare si
relationare al institutiilor publice din dome-
niul muncii (ANOFM si AJOFM) cu persoa-
nele somere. Acesta a avut la baza 15 cate-
gorii distincte pe baza carora s-a calculat un
punctaj diferit in randul femeilor si al barba-
tilor. De asemenea, am avut in vedere calcu-
larea unei medii in functie de gen, apoi un
punctaj si o medie generala.

Din aceste puncte de vedere articolul
aduce un element de noutate, prin propune-
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rea unui instrument de calcul specific institu-
tiilor publice ce poate fi adaptat fiecarui do-
meniu public, dar si prin scopul si obiectivul
general propus: analiza relatiei dintre institu-
tiile publice responsabile cu reducerea soma-
jului si persoanele somere.

In prima parte a articolului sunt prezen-
tate aspectele de ordin teoretic din domeniul
pietei muncii in functie de gen si al relatiei
dintre institutiile publice si grupul tinta direct
— cetatenii. In a doua parte sunt explicate me-
todologia de cercetare si rezultatele obtinute.
in cele din urma, este detaliat instrumentul
de calcul propus si explicata relatia dintre in-
stitutiile publice responsabile cu reducerea
somajului si persoanele somere, in functie de
punctajele si mediile obtinute.

Este interesant de observat faptul ca rela-
tia institutiilor publice cu persoanele somere
este diferit perceputa, in functie de gen. Tot
in functie de gen se pot identifica si diferite
cauze ale somajului, dar si recomandari pen-
tru reducerea acestuia.

Piata muncii in functie de gen:
relatia institutiilor publice cu
persoanele somere

Indiferent de gen, forta de munca a fost
definita ca fiind suma tuturor abilitatilor fi-
zice, intelectuale si cele ce tin de aptitudinile
personale (Jaba, 1979). In unele studii s-a
concluzionat faptul ca forta de munca de gen
feminin aduce o valoare mai mare fatd de
munca acestei categorii la domiciliu sau fata
de alte servicii aflate in exteriorul pietei
muncii (Gaddis si Klasen, 2014).

Importanta contributiei aduse de femei pe
piata muncii a fost analizatd in numeroase lu-
crari de specialitate, concluzionandu-se ca o
crestere a intensitatii muncii de catre femei
reprezintd o crestere a unei forte de munca
mai diferitd fatd de cea din trecut (Green-
wood si colab. 2005). Acest lucru afecteaza
in mod pozitiv si fenomenele economice
(Tam, 2003).
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La nivel national, mai multe cercetari
desfasurate in ultimii 15 ani (Zamfir, 2005;
Dima, 2012; Enescu, 2012) au argumentat
faptul ca persoanele de sex feminin sunt aso-
ciate, mai mult, cu mediul familial. Si la ni-
vel international s-a constatat o asumare a ro-
lurilor de sotie si de mama din partea
femeilor, barbatii fiind Incadrati in aceeasi
categorie cu o ,,predominantd agentiva” pri-
vind functia sociald atribuita (Da Costa Bar-
reto, Ryan si Schmitt, 2009). De asemenea,
la nivel national, s-a demonstrat ca familia
conteaza in proportie de 60,9% pentru femei,
iar integrarea profesionala constituie un ele-
ment aflat pe loc secund (57,4%), in timp ce
54% dintre barbati sunt de parere ca femeile
ar trebui sd se orienteze catre viata de fami-
lie. insa doar 44% dintre femei sunt de ace-
easi parere (Dobre si Ailenei, 2010).

In randul femeilor care au beneficiat de
concediu postnatal s-a concluzionat ca rein-
tegrarea pe piata muncii prezintd un grad de
dificultate mai mare deoarece nu exista sti-
mulente suficiente pentru revenirea la ace-
lasi loc de muncéd (Smith, 2012; Theaker,
2008). Aceasta concluzie este confirmata si
de cercetarea efectuatd in cadrul prezentului
articol, in randul esantionului ales. Conce-
diul de crestere a copilului care are o durata
mai lungd afecteazd In mod neintentionat
competentele si abilitatile mamei (Theaker,
2008). Aceeasi concluzie se desprinde si din
cadrul interviurilor realizate pentru cerceta-
rea de fata.

Perioada de concediu postnatal pentru
femei ramane unul dintre cele mai analizate
subiecte ale implicarii acestora pe piata
muncii, de cdtre specialisti din domeniu
economic, sociologic, demografic (Mincer,
1963, Collier si colab., 1994; Cleveland si
colab., 1996; Stolzenbergand si Waite,
1977; Lehrer si Nerlove, 1986; Thévenon,
2009). O perioadd medie, si mai ales ma-
xima de concediu postnatal, in cazul mame-
lor are efecte directe asupra reintegrarii lor
profesionale. Implicarea ambelor categorii
de gen pe piata muncii are rezultate favora-
bile, cel putin din punct de vedere economic
(Thévenon, 2009). Insa, pentru ca acest lucru
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sa fie posibil si sd aiba rezultatele dorite, este
necesar ca relatia cu institutiile publice din do-
meniu sa fie una statornica, de duratd, si mai
ales transparenta (Ledingham si Bruning).

Cei doi autori au aratat ca Intre institutiile
publice si cetateni se identifica trei tipuri de
relatii: profesionale, personale si comunitare.
Acestia au afirmat ca pentru buna desfasu-
rare a ordinii publice, a remedierii probleme-
lor de ordin social, cel putin relatia de tip pro-
fesional dintre institutii publice si grupul lor
tinta trebuie sa fie una de succes (Ledingham
si Bruning, 1998).

in aceeasi directie, alti autori sunt de pa-
rere cd relatiile cu publicurile tintd ale unei
organizatii sau institutii publice dicteaza mo-
dul de indeplinire al obiectivelor acestora.
Acestia sustin ca pentru o organizatie sau in-
stitutie publicd este mult mai important sa
masoare relatii si nu rezultate, caci acestea
vor conduce si la rezultatele dorite (Hon si
Grunig, 1999).

In conformitate cu Hon si Grunig si Le-
dingham si Bruning s-a desfasurat si cerceta-
rea de fatd: analiza si masurarea relatiei din-
tre institutiile publice cu atributii 1n
reducerea somajului (ANOFM si AJOFM) si
persoanele afectate direct de somaj, aplicarea
unui instrument de calcul pentru aceasta si
propunerea unor masuri viitoare pe baza
punctajului obtinut.

Institutiile publice care isi lasd puternic
amprenta asupra culturii organizationale prin
intarirea relatiei cu cetdtenii se axeazd mult
mai mult pe organizarea executarii legilor cu
scopul de a realiza interesul general (Po-
pescu, 2007), rezultatul fiind o societate
echilibrata, sau cel putin un sector pubic din
cadrul societatii mai echilibrat.

Intr-o cercetare desfasurata la nivel nati-
onal s-a demonstrat ca asteptarile cetatenilor
fata de institutiile publice difera in functie de
numerosi factori, precum: factorii culturali,
imaginea institutiei create, experientele ante-
rioare, factorii sociali, regularitatea folosirii
serviciului respectiv, dar si de nevoile pro-
prii, printre care si nevoile conturate de gen
(Sandor, 2004). De asemenea, s-a demonstrat
ca o identificare precisa si realad a nevoilor si
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asteptdrilor cetdtenilor au ca efect direct ga-
rantarea succesului institutiilor publice impli-
cate si cresterea utilitatii serviciilor publice
oferite, din orice domeniu (Sandor, 2004).

Intr-o alt opinie, s-a afirmat ca dimensiu-
nile prezente, raportate la gen, precum: pos-
tmodernismul si feminismul, aduc la lumina
noi alternative pentru comunicarea institutio-
nald cu cetatenii, centrate pe cresterea flexibi-
litatii si adaptérii la nevoile fiecdrui gen in
parte. Printre acestea se numara: instrumente
noi create de interventie, de comunicare; re-
glementari specifice contextului prezent si
metode noi de evaluare institutionald (Zlate,
2004).

Metodologia cercetarii

Cercetarea prezenta are ca obiectiv prin-
cipal analiza relatiei dintre institutiile publice
cu responsabilitdti in reducerea somajului
(ANOFM si AJOFM) si persoanele somere,
din perspectiva celor din urma. Analiza s-a
efectuat 1n functie de gen. Obiectivele secun-
dare stabilite in cadrul cercetarii sunt: identi-
ficarea cauzelor somajului in functie de gen,
din perspectiva persoanelor care s-au con-
fruntat cu somajul; identificarea modificari-
lor pe care acestea le-ar aduce la actuala piata
a muncii, in functie de gen; identificarea gra-
dului de cunoastere a politicilor si programe-
lor publice pentru reducerea somajului; pro-
punerea unui instrument de calcul privind
gradul de relationare a institutiilor publice
responsabile cu grupul tintd direct: persoa-
nele somere §i propunerea unor masuri pen-
tru imbunatatirea relatiei dintre acestea in
functie de punctajul final obtinut.

Intrebarile de cercetare la care imi propun
sa raspund sunt: Existd diferente de perceptie
a relatiei dintre institutiile publice din dome-
niul muncii si persoanele somere, in functie
de gen? Au nevoie institutiile publice sa isi
adapteze masurile privind imbunatatirea rela-
tiei cu persoanele care alcatuiesc grupul tinta
direct in functie de gen? Care este punctajul
acordat institutiilor publice din domeniul
muncii de catre persoanele somere, in cadrul

celor doud categorii de sexe, in functie de mo-
dul de colaborare si relationare?

Ca metode de cercetare s-au avut in ve-
dere atat metodele cantitative, cat si calita-
tive. In cercetarea cantitativa tehnica utili-
zatd a fost ancheta sociologica, iar ca
instrument de cercetare s-a folosit chestiona-
rul. Intrebarile din cadrul chestionarului au
fost intrebari inchise si deschise. Cercetarea
calitativa a fost una interpretativa, ca tehnica
s-a utilizat interviul fata in fata, iar ca instru-
ment de cercetare, ghidul de interviu semi-
structurat. Gradul de libertate in cadrul aces-
tuia a fost unul mediu cu scopul de a se putea
efectua o comparatie intre rezultatele obti-
nute in functie de gen. Studiul s-a desfagurat
in cadrul persoanelor de sex feminin gi mas-
culin, cu varste cuprinse intre 40 si 55 de ani,
din Bucuresti, persoane care se aflau in so-
maj in momentul desfasurarii cercetarii si
persoane care s-au aflat in somaj in ultimul
an de la momentul desfdsurarii cercetarii.
Studiile efectuate nu au reprezentat un crite-
riu in stabilirea esantionului. Esantionul a
fost stabilit pe baza metodei esantiondrii stra-
tificate. Studiul s-a desfasurat in perioada fe-
bruarie-mai 2017. In cadrul acestuia au fost
completate 500 de chestionare si s-au realizat
70 de interviuri fatd in fatd. Numarul de ches-
tionare completate de catre femei a fost egal
cu cel al barbatilor, la fel si interviurile reali-
zate. Acest aspect a favorizat realizarea com-
paratiei in functie de gen, dar a avut ca scop
si combaterea discrimindrii de gen. Interviu-
rile au fost realizate cu persoane care se aflau
in somaj in momentul desfasurarii cercetarii
si cu persoane care s-au confruntat cu aceasta
problema cu cel mult un an in urma.

Analiza si interpretarea datelor

Analiza si interpretarea rezultatelor
obtinute in urma chestionarului

Chestionarul utilizat in cadrul acestei
cercetari a inclus 15 intrebari inchise si des-
chise, in cele ce urmeaza fiind analizate si
interpretate cele care prezintd un grad de
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importantd majora pentru atingerea obiecti-
vului general si a celor secundare formulate
initial. Raspunsurile obtinute sunt analizate
si interpretate in mod paralel, prin compara-
tie, in functie de gen, acesta fiind si scopul
articolului.

La intrebarea ,,Care considerati ca sunt
cauzele somajului?”’, 21% dintre femei au
raspuns cd s-au aflat si se afla in somaj dato-
rita intreruperii perioadei de activitate profe-
sionald pentru ingijire si crestere copii.
Acesta fiind cel mai mare procent identificat
in randul femeilor privind cauzele somajului.
in randul barbatilor, cel mai mare procent in-
registrat a fost de 15% si a vizat o perioada
mai lunga de somaj anterioara si mediul pri-
vat mult prea flexibil. in randul femeilor,
aceasta din urma cauza a Inregistrat un pro-
cent de 20%. O diferentd majord intre ras-
punsurile oferite de femei si barbati se inre-
gistreaza in randul reducerii de personal ca o
cauza distincta a somajului in rAndul acestora
— femei 10%, barbati — 20%.

Diferente de aproximativ 5% dintre ras-
punsurile oferite In randul barbatilor si al fe-
meilor au fost inregistrare in urmatoarele ca-
uze: lipsa studiilor superioare — femei 5%,
barbati 10%, studii inadecvate privind actu-
ala piatd a muncii — 15% femei, 10% barbati.
Un procent de egalitate intre cele doua cate-
gorii se identifica in cadrul cauzei privind
economia nationald — 5%.

Diferente mai mici de 5% dintre cele doud
categorii au fost inregistrate in urmatoarele
cauze: lipsa locurilor de munca — femei 10%,
barbati 8%; neadaptare la cerintele angajato-
rilor — femei 5%, barbati — 2%; cerinte exage-
rate ale angajatorilor — femei — 7%, barbati —
10%; altele — femei 2%, barbati — 5%.

Se observa asadar ca studiile superioare
reprezintd o cauza a somajului mai mare pen-
tru barbati decat pentru femei, in timp ce in
randul barbatilor, adaptarea la cerintele anga-
jatorilor se face cu o mai mare usurinta decat
in randul femeilor. Desi, acestia considera
cerintele angajatorilor ca fiind o cauzi a so-
majului mai mare decét o considera femeile,
diferenta fiind de 3%.

La intrebarea ,,Ce ati schimba la piata
muncii in prezent?”, cel mai mare procent in

randul femeilor s-a inregistrat In ceea ce pri-
veste: adaptarea angajatorilor la nevoile fe-
meilor, in special cele ce tin de cresterea co-
pilului (25%), iar cei mai multi barbati (30%)
au afirmat cd ar transforma piata muncii
intr-una mai statornica, spre deosebire de fe-
mei in randul cdrora, din acest punct de ve-
dere s-a inregistrat un procent de 10%. De
asemenea, diferente majore de opinie se ob-
serva si in randul salariilor si beneficiilor
oferite de catre angajatori. 25% dintre femei
afirmand ca ar modifica aceste aspecte, spre
deosebire de barbati, in rindul carora procen-
tul total a fost de 15%. Fapt care ne demon-
streaza ca salariile si beneficiile oferite bar-
batilor sunt mai mari decat cele oferite
femeilor sau acestia sunt mai multumiti din
punct de vedere financiar de castigul lor de-
cat femeile. Diferente semnificative sunt in-
registrate si in ceea ce priveste schimbarea
legislatiei si a sanctiunilor pentru angajatori
privind nerespectarea drepturilor angajatilor
— 5% dintre barbati considerand ca acestea ar
trebui modificate, spre deosebire de 2% fe-
mei. In ceea ce priveste intirirea seriozitatii
pietei muncii, 20% dintre barbati considera
necesar acest lucru si doar 15% femei. Un
procent egal de 10% atat in randul femeilor,
cat si al barbatilor este de parere ca cerintele
angajatorilor ar trebui si fie unele reale,
adaptate la nevoile prezente ale angajatilor.
De asemenea, 3% dintre femei considera ca
formarea profesionala ar trebui sa se desfa-
soare la locul de munca si sa fie adaptata ce-
rintelor postului, spre deosebire de 1% bar-
bati care considerd acest lucru. 10% dintre
barbati au considerat ca angajatorii ar trebui
sd trateze angajatii ,,ca oameni nu ca roboti,
spre deosebire de 4% femei care considera
acest lucru. Si in aceasta privintad se observa
diferente de opinii si procente diferite in
functie de gen.

Din punct de vedere al femeilor, acestea
ar sanctiona angajatorii care nu respecta
drepturile cu amenzi mai mari (50%), inchi-
derea companiei (20%), despagubirea fi-
nanciard a celor vatamati pentru prejudiciu
moral cauzat (25%) si cu alte sanctiuni
(5%). Modificarile privind sanctiunile
aduse angajatorilor pentru nerespectarea
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drepturilor angajatilor sunt diferite in ran-
dul barbatilor. Acestia ar sanctiona angaja-
torii care nu respecta drepturile cu amenzi
mai mari (65%), inchiderea companiei
(5%), despagubirea financiara a celor vata-
mati pentru prejudiciu moral cauzat (20%)
si cu alte sanctiuni (10%). Se observa ca
barbatii, n loc de sanctionarea angajatorilor
cu inchiderea definitiva a companiilor pre-
ferd cresterea amenzilor.

Referitor la obiectivul principal din cadrul
acestei cercetari, implicarea institutiilor pu-
blice in problemele persoanelor somere care
au apelat la acestea, a fost notata cu note de la
1 1a 10, 1 semnificand cel mai mic punctaj, iar
10 cel mai mare, conform tabelului de mai jos:

Tabel 1: Raspunsurile oferite la intrebarea ,, Cum
ati nota implicarea institutiilor publice in
rezolvarea problemelor persoanelor somere? ”,
in functie de gen

spre deosebire de 55% dintre femei care au
afirmat acelasi lucru. Printre cele mai cu-
noscute programe publice privind reducerea
somajului atat in randul femeilor, cat si al
barbatilor sunt cele privind sprijinirea an-
treprenoriatului, acordarea unor Tmprumu-
turi avantajoase pentru deschiderea unei
afaceri, oferirea unor prime de relocare pen-
tru angajarea intr-un alt oras fatd de unde se
afla domiciliul.

Dintre barbati, 75% au afirmat cd nu au
apelat la institutiile publice pentru gasirea
unui loc de munca, spre deosebire de 35% fe-
mei. 65% dintre femei au apelat la institutiile
cu atributii In domeniu, spre deosebire de
25% dintre barbati care au facut acest lucru.

Colaborarea cu institutiile publice in
urma experientelor avute a fost notata, la fel
ca si in cazul gradului de implicare al aces-
teia cunote de la 1 1a 5, 1 constituind cel mai

Punctar Barbati (%) [ Femei (% mic punctaj, iar 5 cel mai mare. Punctajele

unctay arbati (Yo) | Femei (%) obtinute in randul celor doud categorii sunt
1 13 15 redate in cadrul tabelului de mai jos:
2 20 2 Tabel 2: Raspunsurile oferite la intrebarea ,, Cum
3 50 45 ati nota colaborarea dvs. cu institutiile publice
4 10 7 pentru reintegrarea pe piata muncii?”, in functie
5 5 5 de gen
6 3 2 Punctaj Birbati % Femei %
7 1 1 1 15 20
8 1 0 2 20 10
9 0 0 3 60 50
10 0 0 4 3 15

< < 1 - 5 2 5
Se constata ca diferentele de punctaj nu

sunt unele majore, in randul femeilor inregis-
trandu-se procente cu aproximativ 5% mai
mari in cadrul notelor de 1 si 2 si cu aproxi-
mativ 5% mai mici in cadrul restul notelor.
Fapt care demonstreaza ca femeile considera
implicarea institutiilor publice usor mai re-
dusa 1n rezolvarea problemelor ce tin de so-
maj si aparitia acestuia decat barbatii.

De asemenea, spre deosebire de barbati
(70%), 45% dintre femei au afirmat faptul ca
nu cunosc niciun program sau politica de re-
ducere a somajului in randul adultilor. Doar
30% dintre barbati au afirmat ca au cunostinta
de cateva programe publice in acest domeniu,

Cel mai mare procent inregistrat atat in
randul barbatilor, cat si al femeilor a fost in
cadrul punctajului 3, de data aceasta in ran-
dul femeilor inregistrandu-se procente mai
mari in cadrul notelor de final 4 si 5. insa,
diferenta dintre femeile si barbatii care au
acordat nota 1 este de 5%. Aceste diferente
sunt argumentate si de procentul mai mare al
femeilor care au apelat la institutiile publice
abilitate atunci cand s-au aflat in somaj, spre
deosebire de barbati.

Din punct de vedere al gradului de impli-
care si de colaborare al institutiilor publice cu
persoanele somere, atat femei, cat si barbati,
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punctajele obtinute nu sunt unele foarte mari
si nici favorabile. Ceea ce inseamna cd pro-
cesul de colaborare poate fi imbunatatit sem-
nificativ, institutiile publice axandu-se pe re-
latia cu persoanele somere si apoi pe relatia
cu angajatorii. Ar trebui s existe un cerc in-
chis de colaborare intre institutii publice (ca
actori principali implicati In derularea pro-
gramelor pentru reducerea somajului) — so-
merii (atat femeli, cét si barbati — ca grup tinta
direct) — angajatorii (ca actori indirecti impli-
cati in acest proces si facilitatori), caci ei se
bucura, indirect de aceste programe, prin ob-
tinerea unor beneficii suplimentare si a fortei
de munca indispensabila lor.

Scalele de evaluare propuse diferd in
functie de complexitatea intrebarilor si de ele-
mentele care se regasesc in cadrul acestora.

Ca recomandari pentru institutiile publice
privind colaborarea si implicarea acestora cu
persoanele somere, femeile au identificat:
modificarea varstei de pensionare, crearea
unui program special pentru femeile care au
copii cu varste mici — desi acestea exista re-
glementate in Codul Muncii nu sunt respec-
tate de catre angajatori, intarirea drepturilor
angajatilor, cresterea transparentei in randul
acestora si a obiectivitatii, cresterea gradului
de implicare al acestor institutii in rezolvarea
problemelor persoanelor somere si combate-
rea somajului la scara larga. In randul barba-
tilor au fost identificate urmatoarele reco-
mandari: micgorarea varstei de pensionare,
sanctionarea angajatilor care nu respectd le-
gislatia in vigoare privind drepturile angajati-
lor, investirea in dezvoltarea unei piete a
muncii sigure, durabile, eficiente si obiective
si combaterea conflictelor de interese atat din
mediul public, cat si din mediul privat.

Recomandarile specificate sunt si ele di-
ferite in functie de gen. Modificarea varstei
de pensionare fiind singura dintre recoman-
darile comune celor doud categorii. Reco-
mandarile facute sunt adaptate la problemele
specifice fiecarui gen in parte, la experientele
proprii privind calitatea de angajat, de somer,
dar si la calitatea de ,,cetitean”, colaborator
cu institutiile publice din domeniu. Solutiile
recomandate sunt direct proportionale cu

problemele de gen privind somajul si cauzele
somajului, dar si cu modalitatea si frecventa
de colaborare cu actorii publici care au ca
atributii remedierea acestei probleme sociale
destul de actuale.

Analiza si interpretarea interviurilor

Gradul de colaborare cu institutiile pu-
blice pentru revenirea pe piata muncii i pen-
tru posibilitatea renuntarii la gomaj este con-
sideratd ca fiind mult mai importantd in
cadrul femeilor, mai ales cind este vorba de
apararea drepturilor acestora.

»Apeland la o institutie din domeniu
pentru gésirea unui loc de munca, dupa o
perioada de 6 luni de gomaj si inca 3 luni de
femeie casnica, cu 2 copii, ambii de liceu in
grijd si cu un singur salariu, cel al sotului,
salariu fiind insuficient acoperirii celor ne-
cesare am fost la un interviu pentru un post
de receptionera pentru o clinica privata me-
dicald... Dupd o experientd de o ord in ca-
drul interviului, usa s-a inchis, eram mai
multe doamne si domnisoare la interviu si
ni s-a spus cd postul este pentru receptio-
nerd salon de masaj erotic. Cine accepta
poate sa ramana, cine nu, se mai poate
gandi. Oferta salariala era peste asteptari.
Am iesit imediat pe usd aldturi de majorita-
tea doamnelor. Au ramas mai multe domni-
soare, In schimb. M-am intors a doua zi la
institutia respectiva sa le spun experienta si
ca postul respectiv este unul fals, am facut
chiar si o plangere cu un numar de inregis-
trare, inclusiv la politie, iar cei de la institu-
tia respectiva mi-au spus urmatoarele: «dar
nu o sa merg eu in locul dvs. sd ma asigur
ca este un interviu in reguld sau nu. Bine ca
ati plecat! Ce am putea face?» Dupd ce
le-am sugerat un control, inchiderea firmei
respective, amenda pentru un anunt fals si
altele au spus cd nu este de competenta lor
si sa dau respectiva firma in judecata daca
am timp si bani de asa ceva... cel mai tragic
mi s-a parut faptul cé erau fete de varsta cu
fata mea si mai mari care au ramas” (T. M.,
47 de ani, secretara).
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Tot femeile sunt cele care considera ca
datorita neimplicarii si necolaborarii adec-
vate a institutiilor publice responsabile
(ANOFM si AJOFM) cu persoanele somere
existd un somaj atat de mare si atatea necon-
cordante pe piata muncii, discrepante si in-
calcari de legislatie:

»Ajunsa la o institutie din domeniu pen-
tru cautarea unui loc de munca, dupa o pe-
rioada de 4 ani de concediu de ingrijire si
crestere copil, dupd ce compania la care lu-
cram s-a Inchis mi-au spus ca am o prega-
tire mult prea mare pentru posturile lor si ca
la cate cursuri am si studii superioare de
lungd durata la varsta de 36 de ani sigur
sunt In stare sd imi gasesc ceva singura si sd
ii las pe altii care nu sunt atat de pregatiti sa
obtind posturile pe care le au disponibile
(G. S., 37 de ani, economist).

Multe dintre femei au afirmat ca dupa pe-
rioada de ingrijire si crestere copii au fost ac-
ceptate la fostul loc de munca doar perioada
maxima de 6 luni dupa care au fost concedi-
ate pe motiv cd au ramas in urma cu tehnolo-
gia, programele, nu erau disponibile in we-
ekend-uri, la orele suplimentare, in pauza
trebuiau sa plece din cadrul firmei pentru a
lua copiii de la gradinita sau de la scoala, lu-
cru neagreat de catre angajatori:

»Am fost datd afara pe motiv ca nu pot
veni intr-o sdmbadta la lucru, copilul fiind
singur acasa si neavand cu cine sa 1l las. Am
facut plangere la institutiile din domeniu
chiar si la politie. De la una dintre ele am
primit raspuns in termen de 15 zile cd nu
intrd in atributiile lor sd solutioneze acest
conflict, dar nu mi-au oferit indrumare catre
o altd institutie cu abilitati in domeniu. Po-
litia mi-a spus sa 1i dau in judecata si sd ma
pregatesc cu bani multi ca sigur vor castiga
la ce legi avem...!” (L. C., 38 de ani, so-
merd).

Femeile considera piata muncii mult prea
flexibila, nestatornica, pretentioasd, care nu
mai pune accent pe valori si doar pe profit,
pe acel profit indiferent de modalitatile in
care este obtinut:

,La doud dintre locurile de munca ma
simteam tratata ca un robot nu ca om. Indi-
ferent de ceea ce faceam trebuia sd aducem
clienti. Nu conta ca i mintim pe clienti, fu-
ram, ca ii punem sd semneze contracte fara
sa le citeasca sau cd ascundem ceva printre
acele randuri din contracte. Nu conta ca i
stresam pand ziceau ei gata semnez sau cd
ii deranjam in weekend-uri, de sarbdtori, ca
mergeam peste ei la domiciliu. Eram pusi
sa aflam chiar la ce scoala invata copii lor
si sd mergem dupa programul orelor pentru
a ne intdlni cu parintii, Intdmplator si sa
aducem in discutie contractul despre care
m-ai discutasem. Nu contau mijloacele, ci
scopul final — obtinerea profitului” (A. A.,
40 de ani, consultant financiar).

Mai multe femei care au lucrat in cadrul
asigurarilor, serviciilor financiare sau in do-
meniul bancar au declarat lucruri asemana-
toare.

,»3€ crea o urd intentionata si o compe-
titie nelegitimd intre noi, angajatii, doar
pentru a creste competitivitatea si a demon-
stra cd noi suntem cei mai buni. Nu ne erau
luate in calcul principiile, valorile. Nu
exista aga ceva... nu mai eram oameni, doar
marionete... dupd ce compania a plecat din
Romania, reintegrarea pe piata muncii a ve-
nit foarte greu. Am apelat si la cateva pro-
grame destinate femeilor casnice si somere,
am urmat cateva cursuri profesionale in
urma carora ne-au fost promise locuri de
muncd, dar degeaba. Tot prin cunostinte am
gasit ceva. Un an de zile mergeam aproape
saptamanal la institutiile din domeniu $i ma
inscriam la toate cursurile pe unde puteam”
(G. T., 42 de ani, ofiter bancar).

,,Colaborarea cu institutiile publice care
ar trebui sd reducd somajul trebuie redre-
sata urgent, astfel, nu vor mai avea pentru
cine face treaba. O sa isi piarda «clientii» si
nu o s mai aiba un obiectiv de indeplinit.
Ca somer nu as mai apela la aceste institutii.
Informatiile nu sunt transparente, nici ofe-
rite la timp si nici obiective” (N. A., 50 de
ani, operator monitorizare).

Pe de alta parte, barbatii se impart in doua
categorii din acest punct de vedere. Cei care
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au reusit s se reintegreze pe piata muncii
prin intermediul institutiilor publice cu atri-
butii in domeniu (ANOFM si AJOFM) si cei
care au avut parte de o experientd neplacuta
cu acestea.

Din perspectiva barbatilor, cel mai dificil
moment privind angajabilitatea este reinte-
grarea pe piata muncii dupa un timp indelun-
gat de somaj.

»Angajatorii mad refuzau deoarece
aveam o perioada prea mare de intrerupere,
aproximativ un an. Desi treceam toate pro-
bele si interviurile si Tmi stiam si ficeam
bine meseria, la fiecare interviu eram intre-
bat de ce am avut o perioadd asa mare de
intrerupere. Simteam cd dadeam de banuit
desi nu aveam cu ce... md simteam discri-
minat si simteam cd niciun raspuns nu ii
multumeste, chiar dacd spuneam adevérul,
chiar daca inventam ceva mai favorabil” (E.
G., 42 de ani, mecanic).

De asemenea, cei mai multi dintre barbati
au afirmat cd atat relatia cu angajatorii, cat si
cu institutiile publice care au ca atributii im-
plementarea masurilor pentru reducerea so-
majului ar trebui sa fie lipsita de interese, sa
fie mai obiectiva, transparenta si focusata ca-
tre oameni, valori si principii statornice.

»EBram refuzat de angajatori pentru ca
nu vin din partea cuiva. Cand am facut o re-
clamatie unui potential angajator pe motiv
cd nu respecta cerintele de angajare stipu-
late in regulamentul companiei si cer mita
la angajare, mi-au spus cd e compania lor si
pot sé facd ce vor. Atunci i-am intrebat...
pot sd si cauzeze alte prejudicii acestora?
Pot sd refuze incheierea de contracte de
munca pe motiv ca e compania lor si ei nu
lucreaza cu contracte?... Mi s-a inchis usa”
(I. I, 39 de ani, asistent manager).

Astfel de dezechilibre nu fac altceva de-
cat sa afecteze bunistarea publica, economia
nationala, increderea in institutiile publice,
in institutiile de aparare nationald, in anga-
jatori si piata muncii. Dezechilibrele de
acest gen conduc Intotdeauna la o neimpli-
care a angajatilor, la cresterea cerintelor din
partea angajatorilor si scaderea implicarii

actorilor publici cu responsabilitati in dome-
niu. Va fi foarte greu de regasit echilibrul ul-
terior. Institutiile vor trebui sd depuna un
efort triplu — de castigare a increderii cetate-
nilor, respectiv a persoanelor somere; de im-
punere in fata mediului privat si de redresare
a relatiei cu acesta, dar si de regasire a iden-
titatii proprii.

In randul barbatilor s-a constatat ca aces-
tia au avut o colaborare mai buna cu institu-
tiile publice privind integrarea si reintegrarea
lor pe piata muncii. Acest aspect se poate da-
tora si faptului cd mult mai putini barbati au
apelat la institutiile publice abilitate pentru
gasirea unui loc de munca.

,»Cand am apelat la o institutie pentru
gasirea unui loc de munca, dupa o perioada
de somaj si mai multe incercari esuate, nu
am fost primit tocmai cu bratele deschise,
dar am gasit ceva in mai putin de o lund. Nu
era tocmai ceea ce am visat, dar si in mo-
mentul de fata sunt tot acolo, dupa 4 ani, pe
un post cu doud pozitii mai sus si cu o cres-
tere salariald de trei ori mai mare fata de sa-
lariul initial. Asta spune ceva... cred!” (C.
A., 43 de ani, manager adjunct).

,,O singurd datd mi-am cautat de lucru
prin intermediul institutiilor publice din do-
meniu si am gasit. M-au inscris la un curs
de formare in domeniul ales de mine, dupa
ce am sustinut un examen de practica si
unul scris si in 20 de zile am fost angajat la
locul in care am desfasurat practica” (M.
N., 45 de ani, asistent bucitar).

Barbatii considera ca existd un dezechili-
bru intre cerintele lor si cele ale angajatorilor,
la fel ca si femeile, numai cé acestia sunt de
parere ca dezechilibrele de acest gen le depa-
sesc pe cele care tin de institutiile publice.

,Nu institutiile publice sunt singurele
vinovate. Si angajatorii dau nastere unei ne-
increderi crescande si unor controverse re-
simtite la nivel national prin neconcordanta
intre nevoile noastre ca oameni si cerintele
lor de la noi — in calitate de angajati” (P. V.,
38 de ani, somer).

Barbatii considerd, mai degraba, ca insti-
tutiile publice se fac vinovate ca nu iau masuri
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mai drastice pentru nerespectarea drepturilor
angajatilor de catre angajatori. Si ca relatia
acestora cu persoanele somere este influentata
si de mediul privat nu doar de cel public.

»Dacd angajatorii ar fi sanctionati pe
masura pentru faptul ca nu trateaza angaja-
tii ca oameni, ca nu respecta prevederile le-
gale si pe cele stabilite in Regulament s-ar
intdri si relatia acestora cu noi, persoanele
somere, viitorii sau fostii someri” (V. C., 41
de ani, somer).

,,Cand iti cauti de lucru apelezi mai intai
la mediul privat, locurile libere facute pu-
blice prin intermediul site-urilor din dome-
niu, anunturilor din ziare etc. Abia dupa
mai multe Incercari esuate si dupd o peri-
oadd mai mare mergi mai departe, la insti-
tutiile publice. Ceea ce inseamna ca mai in-
tai creezi o relatie cu mediul privat — ca
potential angajator si abia apoi cu mediul
public si institutiile publice din domeniu”
(M. T., 45 de ani, jurist).

in cadrul celor doui categorii se observa
cé experientele avute in calitate de somer, ex-
perientele privind colaborarea cu institutiile
publice, dar si cauzele somajului sunt diferite
in functie de gen. Diferentele de opinie nu
sunt majore, dar prezinta diferente de substrat,
diferente care nu pot fi trecute cu vederea.

Se constata ca barbatii au avut o colabo-
rare mai bund cu institutiile publice privind
integrarea sau reintegrarea lor pe piata muncii
decat femeile. De asemenea, femeile au o pa-
rere mai proasta decat barbatii privind impli-
carea institutiilor publice in combaterea so-
majului si colaborarea cu acestea. Acest fapt
se datoreaza si experientelor acestora mai ne-
placute decat cele din cadrul barbatilor.

Instrument de calcul privind
relatia institutiilor publice cu
persoanele somere

in cele ce urmeazi voi propune un instru-
ment de calcul pentru a identifica gradul de
implicare al institutiilor publice si de colabo-
rare cu persoanele somere, din perspectiva

acestora. Instrumentul are la baza identifica-
rea a 15 categorii esentiale pentru persoanele
somere, identificate in urma aplicarii chesti-
onarelor si a desfasurdrii interviurilor.
Aceasta presupune acordarea unui punctaj de
la 1 la 10 pentru fiecare categorie in parte, 1
fiind cel mai mic punctaj iar 10 cel mai mare.
La final se vor aduna punctajele obtinute
pentru fiecare categorie si se va imparti la 15,
numarul total de categorii identificate.

Instrumentul propus se aplica in mod dis-
tinct, in functie de gen. Acest lucru permite
o0 analizd a gradului de implicare si colabo-
rare al institutiilor publice cu persoanele so-
mere, in functie de gen. in urma obtinerii
punctajului pentru barbati si femei se pot lua
masuri specifice fiecarui grup in parte.
Avand in vedere ca raspunsul 1n fata somaju-
lui si cauzele somajului sunt diferite in func-
tie de gen, dupa cum s-a identificat in urma
aplicarii chestionarelor, integrarea si reinte-
grarea pe piata muncii a persoanelor somere
necesita masuri specifice, adaptate nevoilor,
cerintelor si problemelor fiecarui gen in
parte.

La final se va calcula si un punctaj gene-
ral. In functie de punctajul obtinut sunt pro-
puse, in mod succint, cateva masuri pentru
viitor. Acest instrument poate fi aplicat, In
mod frecvent, de catre institutiile publice,
din orice domeniu, pentru autoevaluarea co-
laborarii cu grupul tintd direct caruia i se
adreseaza si pentru a identifica masurile care
trebuie avute In vedere pentru Imbundtatirea
relatiei dintre mediul public si cetateni. Ca-
tegoriile propuse pot fi adaptate in functie de
domeniul de interventie al institutiilor pu-
blice. Acest instrument poate fi aplicat fie la
general, fie In functie de gen, daca activitatea
acestora permite si recomanda acest lucru.
Categoriile propuse si instrumentul de calcul
sunt explicate in cadrul tabelelor de mai jos.
Aceste categorii au fost notate de toate per-
soanele asupra carora s-a aplicat chestiona-
rul, cat si de persoanele intervievate, fa-
candu-se o medie pentru fiecare categorie in
parte. Categoriile propuse au primit un punc-
taj de la 570 de persoane. Acest instrument
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poate fi aplicat de catre institutiile publice la
o0 scard si mai larga.

Tabel 3: Instrument de calcul privind relatia dintre institutiile publice si persoanele somere

Nr.

crt. | Categoria Femei | Barbati

1 | Implicarea institutiilor publice in integrarea persoanelor somere pe piata 4 6
muncii

2 | Procesul de comunicare din partea institutiilor publice

3 | Transparenta institutiilor publice in procesul de integrare pe piata munciia |3 4
persoanelor somere

4 | Colaborarea institutiilor publice cu mediul privat 5 7

5 | Colaborarea institutiilor publice cu persoanele somere 5 7

6 | Modul de implementare al programelor pentru reducerea somajului 6 8

7 | Respectarea obiectivelor privind integrarea persoanelor somere pe piata 3 6
muncii

8 | Eficacitatea privind atingerea obiectivelor din domeniul integrarii pe piata 2 5
muncii a persoanelor somere

9 | Obiectivitatea in procesul de integrare pe piata muncii a persoanelor somere |6 8

10 | Legislatia din domeniul muncii 9 8

11 | Transparenta privind legislatia din domeniu 8 9

12 | Respectarea legislatiei din domeniu 4 6

13 | Sanctiunile aplicate angajatorilor pentru incélcarea drepturilor angajatilor 6 5

14 | Ajutor financiar acordat persoanelor somere 2 5

15 | Gradul de dificultate privind modalitatea de inregistrare ca somer 8 9

Tabel 4: Punctajul si media obtinute de catre institutiile publice privind relatia cu persoanele somere

Punctaj Femei |Barbati
Punctaj total in functie de gen (P.T.G.)=C1 +C2+C3+C4+ ... +CI15 74 98
Media totala in functie de gen (M.T.G.) = P.T.G./15 4,93 6,53
Punctaj Total (P.T.) = (P.T.f + P.T.b.)/2 86

Media Totala (M.T.) =P.T./15 5,73

P.T.G. = Punctaj total in functie de gen

Cl1, C2, C3, C4,..., C15 = Categoria (cele 15 categorii propuse)

M.T.G. = Media totala in functie de gen

P.T.=

Punctaj Total

P.T.f. = Punctaj Total femei
P.T.b. = Punctaj Total barbati
M.T. = Media totala
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Dupa calcularea punctajului total in
functie de gen si a punctajului total, con-
form formulelor explicate in cadrul tabelu-
lui anterior, se are in vedere si calcularea
mediei totale in functie de gen si a mediei
totale generale. Identificarea celor doua me-
dii permit evidentierea clard a notei finale
acordate institutiilor publice (ANOFM si
AJOFM) pentru implicarea lor in rezolvarea

Tabel 5: Recomandari propuse

118

problemelor grupului tinta direct, in acest caz,
persoanele somere, si relatia lor cu acesta.

Atat punctajul total in functie de gen, cat
si punctajul total general care se poate obtine
este minim 15, in cazul in care fiecare cate-
gorie este notatd cu 1 si maxim 150, in cazul
in care fiecare categorie este notati cu 10. In
functie de punctajul obtinut si de media obti-
nutd propun urmatoarele masuri:

Punctaj | Media obtinuti

obtinut (cu aproximare) | Propuneri masuri

15-56 1-3,6 Punctaj si medie foarte slabe — necesita luarea de masuri urgente
si imediate pentru imbunatatirea relatiei dintre institutiile publice
si persoanele somere (grupul tinta direct).

56-96 3,7-6,4 Punctaj si medie slabe — necesitd masuri de imbunatatire pe viitor,
urmdrirea frecventa a rezultatelor acestora si cresterea colaborarii
cu persoanele somere.

97-137 6,5-9,1 Punctaj si medie bune — necesitd imbunatatirea relatiei dintre
institutiile publice si persoanele somere (grupul tinta) doar partiala
si pe viitor si urmarirea rezultatelor acestora ocazionala.

138-150 |9,2-10 Punctaj si medie foarte bune — se recomanda mentinerea relatiei
actuale dintre institutiile publice si persoanele somere (grupul
tinta direct) si pastrarea rezultatelor la aceleasi standarde.

Analizand punctajul si media obtinute in
functie de gen se observa o diferentd majora.
Institutiile publice din domeniul muncii
(ANOFM si AJOFM) au obtinut punctajul de
98 din 150 privind implicarea si colaborarea
lor cu persoanele somere de sex masculin, cu
24 de puncte mai mult decat in cazul femei-
lor. De asemenea, media obtinutd in functie
de punctajul acordat de barbati este si ea mai
mare cu 1,6 puncte. Punctajul total pentru
ambele categorii de gen obtinut de catre
aceste institutii este de 86, iar media de 5,75,
ambele fiind usor trecute peste jumdtatea
punctajului maxim care se putea obtine.

Important de mentionat este faptul cé, po-
trivit punctajului si mediei obtinute pentru fi-
ecare gen in parte, din punct de vedere al gra-
dului de implicare in rezolvarea problemelor
persoanelor somere si al colaborarii cu aces-
tea, institutiile publice se incadreaza in doua
categorii distincte. Astfel, potrivit punctaju-

lui acordat de catre barbati si a mediei obti-
nute in urma acestui gen, institutiile publice
se incadreaza in cea de-a treia categorie a cla-
sificdrii punctajului, cea care corespunde
unui punctaj si medii bune. Astfel, raportat la
opinia barbatilor, institutiile publice trebuie
sa ia masuri de imbunatatire a relatiei cu per-
soanele somere (grupul tintd) doar intr-un
mod partial si pe viitor si trebuie sa aiba in
vedere urmadrirea rezultatelor acestora doar
ocazionala. In randul femeilor lucrurile stau
distinct. Potrivit punctajului acordat de aces-
tea si a mediei obtinute in randul lor, institu-
tiile publice din domeniul muncii (ANOFM
si AJOFM) se incadreazd in cea de-a doua
categorie, cea care corespunde unui punctaj
si medii slabe. Conform opiniei acestui gen,
institutiile publice trebuie sa ia masuri de im-
bunatatire pe viitor pentru imbunatatirea re-
latiei dintre acestea si persoanele somere de
sex feminin si sd aiba in vedere urmarirea
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frecventa a rezultatelor acestora si cresterea
colabordrii cu persoanele somere.

Raportat la punctajul total obtinut pentru
ambele categorii de gen si la media totala ge-
nerala obtinutd, institutiile publice cu atributii
in implementarea programelor pentru reduce-
rea somajului (ANOFM si AJOFM) si cele-
lalte institutii colaboratoare se incadreaza tot
in cea de-a doua categorie, din punct de ve-
dere al colaborarii lor cu persoanele somere —
cele care alcatuiesc grupul tinta direct, dar si
din punct de vedere al implicarii lor in rezol-
varea problemelor acestora.

Se observa, in cele din urma ca gradul de
implicare al institutiilor publice privind re-
zolvarea problemelor persoanelor somere si
colaborarea cu acestea este diferitd in functie
de gen si perceputa Intr-o maniera diferita de
catre barbati si femei. Aceasta concluzie re-
iese din cadrul celor trei instrumente folosite
in cercetarea de fatd: chestionarul, ghidul de
interviu si instrumentul de calcul propus. Din
acest punct de vedere, institutiile publice ar
trebui sd ia masuri pentru imbunatatirea
acestor aspecte raportate la fiecare gen in
parte. Masurile luate trebuie sa cuprinda in-
strumente generale de Imbunatatire a colabo-
rarii cu persoanele somere: adresate atat fe-
meilor, cat si barbatilor, dar si masuri
specifice, in functie de gen — acestea ar trebui
sd tina cont de cauzele somajului care sunt
diferite in functie de gen, dupa cum am va-
zut, de nevoile si cerintele specifice reinte-
grarii pe piata muncii a fiecarui gen in parte,
de recomandarile venite din partea fiecarei
categorii de persoane: femei sau barbati.

Atat cerintele, cat si recomandarile pen-
tru institutiile publice au la baza experiente
diferite 1n functie de gen, o colaborare ante-
rioard cu acestea care a avut rezultate diferite
pentru fiecare categorie 1n parte si chiar pen-
tru fiecare persoana in parte, dar si nevoi spe-
cifice fiecarui gen raportate la reintegrarea
pe piata muncii si la piata muncii — pe ansam-
blu. In relatia lor cu persoanele somere insti-
tutiile publice din acest domeniu trebuie sa
tintd cont de toate aceste aspecte, de diferen-

tele de gen, de diferentele privind cauzele so-
majului in functie de gen, dar si de cerintele
si nevoile specifice acestora. Masurile, pro-
gramele si politicile care vizeaza Imbunatati-
rea relatiei mediului public cu cetatenii tre-
buie sa aiba in vedere diferentele identificate
pentru Inregistrarea rezultatelor dorite, atin-
gerii scopului si a obiectivelor propuse, dar,
mai ales, remedierea unei probleme sociale
care prezinta conotatii diferite in functie de
cele doua categorii de gen.

Concluzii

Prezentul articol a avut la baza propune-
rea unui instrument de calcul privind gradul
de colaborare si relationare al institutiilor
publice din domeniul reducerii somajului cu
persoanele somere. Rezultatele acestuia au
fost interpretate, In mod distinct, in functie
de gen. Un alt obiectiv al articolului a fost
si analiza relatiei dintre aceste institutii pu-
blice si grupul tinta direct, in functie de gen,
pe baza aplicarii unui chestionar si a inter-
pretarii rezultatelor obtinute in urma inter-
viurilor desfasurate.

O constatare importantd care se poate
face este aceea ca mai multe femei au apelat
la institutiile publice responsabile pentru ga-
sirea unui loc de munca decat barbatii. Si tot
mai multe femei, cu 25% mai multe decat
barbatii, cunosc programe si politici pentru
reducerea somajului in randul adultilor. Cu
toate acestea, mai multe femei decat barbati
au trait experiente mai neplacute in relatia
lor cu institutiile publice pentru gasirea unui
loc de munca.

Important de observat este si ca barbatii
sunt mult mai multumiti decat femeile de
pachetul lor salarial. Fapt pentru care pot
considera implicarea institutiilor publice
din domeniul muncii (ANOFM si AJOFM)
ca fiind una mai mare in cadrul pietei mun-
cii. Acest lucru nu se intampla si in cazul
femeilor, deoarece in randul lor se constata
o nemultumire mai mare privind pachetul
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salarial, dar i o nemultumire mai mare de-
cat cea a barbatilor privind respectarea ce-
rintelor si nevoilor acestora, mai ales daca
este vorba de perioada de crestere si Ingri-
jire copil, de reintegrarea pe piata muncii
dupa aceasta perioada sau de corelarea vie-
tii profesionale cu cea de familie. O nemul-
tumire crescutd se constatd in randul femei-
lor si din perspectiva nerespectarii
programului de lucru, cerintelor angajatori-
lor fata de incélcarea acestuia, aspect care
duce la Incélcarea vietii familiale, mai ales
in privinta cresterii copiilor.

In randul femeilor, cea mai importanta
cauza a somajului este cea care tine de peri-
oada de crestere si ingrijire copil, dificultatea
reintegrarii pe piata muncii dupa aceasta pe-
rioada si readaptarea la locul de munca dupa
aceasta perioada.

Insa, in cadrul ambelor categorii de gen,
micsorarea varstei de pensionare este o reco-
mandare de bazd pentru institutiile publice
din domeniu. in timp ce femeile pun accent,
in cadrul recomandarilor, pe adaptarea legis-
latiei de catre institutiile publice la nevoile
acestora in calitate si de mame si cresterea
implicarii acestora in relatia cu somerii, bar-
batii vizeaza mai mult combaterea conflicte-
lor de interese care ingreuneaza colaborarea
atat cu mediul privat, cat si cu institutiile pu-
blice, cresterea sanctiunilor pentru angajatori
si trasarea si respectarea unor principii $i va-
lori de baza pentru piata muncii. Si in acest
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