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naþionalã ºi globalã interrelaþioneazã pentru
a explica o realitate socialã. O astfel de
abordare distruge, dupã pãrerea sa, mitul
omogenitãþii culturale, reduce gândirea ste-
reotipã ºi permite indivizilor sã realizeze cã
temerile lor cu privire la diversitatea �celui-
lalt� nu sunt noi. Autorul încheie tranºant
Capitolul 9, intitulat Este multiculturalismul
o ameninþare?, afirmând cã �multicultura-
lismul nu este un duºman, rasismul sistemic
însã da� (p.163). Consider cã Vincent N.
Parrillo aduce în discuþie un concept lansat
de Michel Wieviorka (1991-1993) � �rasism
instituþional� � practici uzuale ale diferitelor
sisteme sociale, unde indivizii, fãrã a avea
prejudecãþi, perpetueazã existenþa unor orga-
nisme care practicã tratamente discriminatorii
ºi se opun oricãror schimbãri care ar favoriza
grupul minoritar.

La prima vedere, lucrarea dezvãluie o
realitate multiculturalã specificã spaþiului
American, discutã modul în care au fost
integrate, asimilate, ostracizate, respinse dife-
ritele grupuri etnice care au populat succesiv
teritoriul Statelor Unite ºi modul în care
acestea ºi-au afirmat identitatea, diversitatea,
particularitãþile socio-culturale, împunându-se
în ceea ce numim American meanstream (ame-
ricanul tipic). La o lecturã atentã, Diversity
in America constituie un prilej binevenit
pentru o discuþie pe marginea unor concepte
consacrate privind prejudecãþile ºi relaþiile
între grupuri ºi pentru introducerea unor
termeni noi, care nuanþeazã un univers tot
mai prezent în discursurile din spaþiul public
american ºi european, cel al multicultu-
ralismului. Din acest punct de vedere, am
regãsit exemple ºi comentarii ale autorului
extrem de potrivite pentru a analiza relaþiile
intergrupuri în cadrul noii formate Uniuni
Europene, de a rãspunde unor întrebãri pro-
vocatoare privind identitatea europeanã ºi
pluralismul etnic. Ca sã-l citez pe Vincent
N. Parrillo: understanding today by knowing
about yesterday! (�putem înþelege prezentul
dacã ne cunoaºtem trecutul�) este un motto
potrivit demersului cãrþii sau oricãrui demers
de acest tip.

Loredana Ivan
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�Aºa cum bogãþia ºi complexitatea compor-
tamentului facial nu pot fi surprinse printr-o
fotografie, tot astfel informaþiile furnizate
de activitatea facialã nu pot fi analizate soli-
citându-i unui subiect sã aleagã o anumitã
emoþie dintr-o listã de emoþii sau încercuind
o cifrã pe o anumitã scalã de apreciere� (p.
624). Aceasta este concluzia cãrþii editate de
cei doi reputaþi cercetãtori din domeniului
comunicãrii nonverbale.

Dupã cum se ºtie, Charles Darwin (1872)
a fost primul care a arãtat cã expresiile faciale
sunt unele dintre cele mai puternice ºi imediate
mijloace prin intermediul cãrora oamenii îºi
pot comunica emoþiile, intenþiile ºi stãrile
psihice. Pe lângã informaþiile despre stãrile
afective, expresiile faciale oferã informaþii

despre procesele cognitive ºi despre semni-
ficaþia discursului verbal. Acestea însã nu
sunt singurele informaþii furnizate de expresiile
faciale, prin intermediul lor semnalându-se
totodatã dacã emoþiile exprimate sunt reale
(autentic simþite) sau sunt simulate (false)
(P. Ekman, 2001, M.G. Frank, P. Ekman ºi
W.V. Friesen, 1997). Pentru a mãsura obiectiv
bogãþia ºi complexitatea expresiilor faciale,
cercetãtorii behavioriºti au considerat nece-
sarã dezvoltarea unor sisteme obiective
standard de codare. În anii �70 ai secolului
trecut, studiul comportamentului facial spontan
era realizat prin intermediul electromiogra-
fului, contracþia muºchilor fiind examinatã
în relaþie cu diferite variabile psihologice,
cum ar fi aprecierea stãrilor afective (G.E.
Schwartz, P.L. Fair, P. Salt, M.K. Mandel
ºi G.L. Klerman, 1976) ºi procesele cognitive
sociale (J.T. Cacioppo ºi R.E. Petty, 1979).
O schemã observaþionalã exhaustivã de
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codare aparþine lui Paul Ekman ºi Wallace
V. Friesen (1978), purtând denumirea de
FACS (Facial Action Coding System � Sis-
temul de Codare a Acþiunilor Faciale).

FACS se bazeazã pe anatomia feþei umane,
codând expresiile în termeni de �unitãþi de
acþiune�. Astfel, sunt mãsurate miºcãrile vizi-
bile ale muºchilor, nu numai cele legate de
exprimarea emoþiilor. Acestea includ toate
miºcãrile vizibile ale muºchilor capului ºi
ale ochilor.

Cartea de faþã reprezintã o noutate prin
structura sa, precum ºi prin modalitatea de
abordare ºi a instrumentelor propuse pentru
investigarea comportamentului facial. Redac-
tatã într-un stil ºtiinþific elevat, cartea editatã
de Paul Ekman ºi Erika L. Rosenberg este o
antologie ce cuprinde articole de referinþã
publicate anterior, legate de expresiile faciale,
cât ºi eseuri ale autorilor care oferã accesul
la ideile actuale cu privire la subiectele tratate.
Lucrarea nu intenþioneazã a fi una despre
abilitãþile individului de a recunoaºte expre-
siile faciale, ci se axeazã pe cercetãrile directe
asupra comportamentului facial ºi implicit
asupra cuantificãrii expresiilor faciale.

Progresul în orice domeniu al cunoaºterii
presupune ºi lansarea unor problematici din
ce în ce mai exacte, practic o �frãmântare�,
atât la nivel metodologic, cât ºi la nivel
empiric, dorindu-se o �anchetare� exhaustivã
a subiectelor abordate. Din aceastã perspec-
tivã, cartea se doreºte a fi un rãspuns dat
întrebãrilor ce vizeazã aspecte precum: sem-
nele comportamentale ale decepþiei, exis-
tenþei sau non-existenþei expresiilor faciale
specifice sentimentului de vinovãþie, dacã
diferitele tipuri de zâmbete au ºi o semnificaþie
diferitã, mãsura în care un anumit compor-
tament facial indicã trãsãturile de personalitate
sau prezenþa unei psihopatologii, modul în
care faþa conferã indicii cu privire la compor-
tamentul suicidal, dacã existã diferenþe între
expresiile faciale care apar ca urmare a unei
emoþii spontane sau a uneia simulate, dacã
faþa indicã dorinþa imperioasã de a fuma.

Cartea impresioneazã prin multitudinea
abordãrilor tematice referitoare la expresiile
faciale atât sub aspectul teoretizãrii, cât ºi

din perspectivã empiricã. Astfel, în primã
fazã, cititorul ia contact cu studiile de bazã
asupra expresiilor faciale, studii axate pe:
corelarea comportamentului expresiv cu cel
emoþional, controlul neurologic al emoþiei
faciale, diferenþele între comportamentul facial
spontan ºi cel simulat (capitolele 1-18). O
atenþie deosebitã ar trebui acordatã � în opi-
nia mea � capitolelor care trateazã expresia
facialã a vinovãþiei ºi cea a durerii (localizatã
în zona lombarã). Prin aceasta nu doresc sã
�ºtirbesc� valoarea ºtiinþificã a celorlalte
subiecte abordate de autori, însã, în comparaþie
cu acestea, vinovãþia ºi durerea ocupã un loc
deosebit prin amploarea desfãºurãrii sub aspect
facial. Dacher Keltner a analizat dacã vino-
vãþia dispune de o comunicare socialã aparte
sub aspect facial faþã de celelalte emoþii.
Prin modalitatea de abordare, cercetarea între-
prinsã de Dacher Keltner a obþinut aceleaºi
rezultate ºi pentru desfãºurarea sentimen-
tului de ruºine. Vinovãþia ºi celelalte emoþii
centrate pe �eu�, de exemplu ruºinea, mân-
dria, au dobândit recent o atenþie deosebitã
în vederea identificãrii caracteristicilor, func-
þiilor ºi diferenþierilor în raport cu celelalte
emoþii (M. Lewis, 1993; R.S Miller ºi M.R
Leary, 1992).

Dupã cum evidenþiau Erving Goffman
(1967), M. Lewis (1993), R.S. Miller ºi
M.R. Leary (1992) emoþiile centrate pe �eu�
sunt definite de conºtientizarea actului sãvârºit
în raport cu acþiunile ºi standardele social
acceptate, jucând astfel un rol central în
socializarea ºi aderenþa la diferite convenþii
ºi norme. În studiul realizat, Dacher Keltner
evidenþiazã cã vinovãþia dispune de o des-
fãºurare diferitã de a celorlalte expresii faciale,
fapt datorat interacþiunii imediate cu cei din
jur. O persoanã care încalcã o normã socialã
atenteazã la validitatea acesteia, atrãgând
dupã sine furia sau evaluarea negativã a celor-
lalþi. Aici intervine partea interesantã din
punct de vedere al desfãºurãrii comporta-
mentului vinovãþiei, întrucât conºtientizarea
rãului produs induce un comportament
submisiv, fapt ce conduce la afiºarea unui
comportament aparte prin intermediul cãruia
individul doreºte sã facã public faptul cã este
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conºtient cã a încãlcat o normã socialã. Este
ceea ce Erving Goffman evidenþia când scria
despre sentimentul de vinovãþie: �individul
se aratã deranjat de acþiunea sãvârºitã ºi,
prin comportamentul sãu, aratã cã altãdatã
nu ar mai fi capabil de un asemenea act� (E.
Goffman, Interraction ritual: Essays on
face-to-face behaviour, 1967, 111).

O altã perspectivã interesantã în ceea ce
priveºte comportamentul facial a fost obser-
vatã în cazul experimentãrii durerii în zona
lombarã. Kenneth Craig ºi Kenneth Prkachin
au fost primii cercetãtori care au abordat
domeniul expresiilor faciale în legãturã cu
durerea. Studiile lor s-au axat pe compararea
comportamentului facial spontan din timpul
exerciþiilor realizate de cãtre subiecþii care
acuzau dureri cronice de spate cu compor-
tamentul facial afiºat când le era cerut sã
simuleze sau sã disimuleze durerea simþitã
în timpul exerciþiilor realizate în cazul ace-
loraºi miºcãri dureroase. Rezultatele obþinute
au evidenþiat o mare asemãnare între expresiile
faciale simulate ºi cele reale (resimþite) ale
durerii. Având în vedere acestea, Kenneth
Prkachin a mãsurat comportamentul facial
în cazul unei game extinse a contextelor ce
produc durere, identificând un set de acþiuni
faciale consistente asociate cu durerea
(capitolele 7-8).

A doua parte a cãrþii este destinatã studiului
sistematic al expresiilor faciale care relevã
anumite patternuri ale comportamentului

facial, ce sunt considerate trãsãturi sau
afecþiuni psihice, fiind discutatã, deopotrivã,
etiologia diferitelor afecþiuni, cât ºi impor-
tanþa deosebitã a �diagnosticãrii faciale�.
Sunt parcurse problematici variate, începând
cu expresiile faciale în cazul schizofreniei ºi
al depresiei ºi terminând cu expresiile faciale
ce caracterizeazã persoanele ce suferã de
boli cardio-vasculare. ªase din opt capitole
trateazã aspecte legate de depresie ºi/sau
schizofrenie (capitolele 19-28).

Dacã cele prezentate pânã acum nu sunt
un motiv suficient de interesant pentru per-
soanele sceptice în ceea ce priveºte abordarea
expresiilor faciale, atunci mai adãugãm o
observaþie: faþa umanã reprezintã un �teren�
de studiu ºi dacã dorim sã aflãm cât mai
multe lucruri concrete ce derivã din acest
sistem polivalent, atunci trebuie sã luãm în
considerare toate informaþiile ºi mesajele de
diferite tipuri, toate �semnalele� pe care
aceasta le oferã.

Aceastã carte nu este destinatã numai
celor preocupaþi de domeniul expresiilor
faciale, ci ºi celor care se ocupã de studiul
emoþiilor. Astfel, furnizarea datelor de naturã
�emoþionalã� în cadrul studiilor efectuate nu
este deloc întâmplãtoare, ci accentueazã legã-
tura între domeniul expresiilor faciale ºi cel
al emoþiilor, întrucât faþa însãºi reprezintã
emoþionalul expresiv.

Irina Cristescu


