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Atitudinile  etniee: analizd  conceptuali

Definitia propusd in 1935 de Gordon WL Allport (1897—1965) isi pis-
treazd s astizi valabilitatea: |,O atitudine este o stare de pregatire men-
tald =i ncurald, organizatd prin experientd, care exercitd o influentd diri-
guitcare sau dinamizatoare asupra raspunsulul individulul la toate obicctele
sl situotile cu care este in relatie” L

fn psiliosociologia romancascit accastd definitic a fost imediat pre-
Iuatd ® st este siin prezent larg acceptatd #

Nu intentionim o trecere in revistd a definititlor date atitudinilor —
acest fueru a fost reahizat in lucrdrile romancesti amintite —, dar conside-
rim, m acord cu Do W. Rajecki, ¢ este necesar si evidentiem clementele
structurale ale definiticl propuse de G W, Allport. Considerdm ¢ aceasta

va ajuta la mtc}cgcua metodologicl de studiu a relatilor interetnice g1 va
ofert puncte de reper pentru schimbarca atitudinali in sensul sporitil to-
lerantel reciproce a grupurilor ctnice din Roméania.

Din postulatul ¢ii 0 atitudine este o stare de pregative mentald si
neurald” decurge impostbilitatea observarin st masurdvii directe o atitudi-
nilor. Expresit precum: |, 5-a vizut dtltudmm o leste evidentd })0&1—
tia. .. ete. nu au decht valoare metaforica. In ltalltli(‘, atitudinile, ca st
alte stiarn psihice precum frica, teama, plicerca cte., se misoara indirect
prin comportamente verbale sau actionale sau prin medificivi ale parame-
trilor biofiziolegict, Avem de-a tace cn mferente de la: a, aunto-descricrea
credintelor, >:1ntan11ntclor st comportamentelor; 1. observarca comporta-
mentelor deschise; e, reactia fatd de/sau interpretarea stimulilor vartial
structurati care implicd obiectul atitudinii; d. performanta in sarcinile ,,0-

'l

bicetive” cave tmplici oblectul atitudini; e, reactitle fiziologice fatit de

L An attitude = a mental and nearal state of readiness, organized throush experience,

exerting a dirvective or dinamic influence upon the individual's response to all objects and situa-
tions with which it is retlated” {GOW. Allport, d#tidndes, in C.AL Muarchison, od., A Handbook
of social psvehology, rol. 20 Worchester MLAL Clark University Press, 1935 p. 798 — 844
(i/“zu] DWW Rageck:, Aitidudes, Sunderland Massachausetts, Sinauer, Associates Ine. Publishers,
e, a 1l-a, 1990, p. 4,

2 Anatooc Chircey, Psihelogia atiludinilor soctale cu privive speciald la yomdand, Diditura
Tustitutului de psihologie al Universitatii din Cluj la Sibio, 1941,

5 Paul Popescu-Neveanu,  Dictionar de psihologic, Bucaresti, Fdit. Afbatros, 1978 p. 72;
Pantelimon Golu, Aftudine, tn Dictionar de psthologic sociald, Duc ute,_n, Lelit, stitntificd si
Fuciclopedicd, 1981, po 31 Mihaela Vidsceanu, Afitndine, o Dictionar oo suclologie, C. Zawmfir,
L. Viasceanu {coord.), Bucuresti, Edit. Babell 1993, p. 53

LSociologie Rongineaseiss, Serie aoud. Anul V, ar. 2 3, p, 125130, Bucuresti, 1493
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obiectul atitudinii sau fatd de reprezentarca acestula ? la o stare psihica,
la o dispozitic mai mult sau mai putin de durati. ln acest sens, Henri
Mendras considerd atitudinile ca ,,variabile inferate’ o

Data- fiind organizarea lor prin experientd, ntitudinilc se achiziti-
oneazi in cursul vietil prin experiente mnice sau multiple, directe sau tndi-
recte. Cu alte cuvinte, atitudinile se formeazi printr-un proces de invitare.

Pe de alta parte, conform definifiel pe care am adoptat-o, atitudinile
au o influentdl de directionare sau dinamizatoare a comportame 11lttlu1 Uupa
opinia neastrd, scopul investigirii atitudinilor, in ultimi instan{i, consti in
predictia L‘clnpﬁrtﬂmcntali, bazati tocmai pe postulatul influenfei atitudi-
nilor asupra comportamentului,

In fine, ca o ultimi notad definitorie, se subliniazi fuptul ci atitudinile
exercitd o influentd asupra rdspunsurilor individului la toate obiectele si
situatiile cu care intrd in I'{_‘Litt , ceea ce permite anticiparea actiunilor, pre-
dictia modului de raportare la diferite obiccte, persoane sau 1115t1tu1;11. ‘\u
existd atitudini , fird obiect”, ¢i doar atitudini raportate la , entitapy”
bine definite, cu care persoane le sau grupurile se afli in relatie. Astfel, la
intrebarea pe care si-au pus-o pionierii cercetarii empirice a atitudinilor daci
atitudinile sunt generale saun specifice, putem tispunde azi nuantat, luiind
in considerare structura verticali a atitudinilor: cu cit este mai inalt nive-
lul la care ce giseste o atitudine, cu atit gradul de specificitate este mai
recus.

Din cele precizate pind aici rezulti ci  atitudinile etnice reprezintd
stiri de pregitire psihicii achizitionate (invitate), care influenteazi compor-
tamentul fatd de grupurile etnice (in-groups si out-groups).

Structura verticald st orizontald a m’:ﬂm’zme’ar einice. Intelegerea orga-
nizirii atitudinilor etnice in structuri pe verticald si pe orizontald are o mare
importantd pentru proiectarea unor strategii de influentare socialid. Nici
o atitudine nu existi izolatd de celelalte atitudini, pentru ¢i lumea |, obiec-
telor” fatd de care indivizii sau colectivititile ,,jau pozitic” ecste ea insiisi
structurati. Atitudinile etnice sunt legate de atitudinile pelitice si acestea, la
randul lor, coreleazd cu atitudinca fatd de proprietate s.a.m.d.

Pe de alti parte, atitudinile se organizeazi in lanturi ierarhice, cele
de nivel superior bazindu-se pe cele de nivel mediu, iar acestea pe atitudi-
nile de nivel inferior. Cnd ne referim la ordinca atitudinilor in structura
pe verticald avem in vedere gradul de abstractizare, mail inalt sau mai scil-
zut, al ,,obiectului” atitudinii. Dacd ne gandim Ja atitudinile etnice putem
si ne imaginim urmitoarea ierarhizare: la nivelul cel mai inalt de ierar-
hizare plasim atitudinea fafd de om (atitudine primari). Pe aceastii atitu-
dine se fondeazd atitudinea fati de natiune (atitudine secundari), care, la
randul ei, constituie fundamentul atitudinii fatd de grupurile etnice (ati-
tudinv terfiari). Atitudinile primare saun secundare pot avea si alt |, obi-
ect””: Dumnezcu, omenirea in intregul ei, puterea etc. Im]mrtanh este ideca
ci atitudinile fac parte dintr-o structurd: ceca ce presupune cd schimbarea
unel atitudini atrage dupd sine modificarca altor atitudini cu acclasi nivel
de abstractizare san cu nivel de abstractizare mai redus. Schimbarea ati-

4 Gene ¥, Summers (ed.), Attitude Measurement, Chicago, Rond McXNally & Company,
1970, p. 4.
5 Henri Mendras, Elements de sociolagie, Paris, Armand Colin, 1989, p. 60,
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tudinilor ctnice in sensul deschiderii spre out-group poate fi realizata la ni-
vel de masd doar prin acceptarca valorilor dcn‘ocmtlcc-, prin modtiicarca
atitudintlor supraordonate. In acclasi timp, trebuze avut in vedere ¢a schim-
barea unet atitudini primare sau tertiare nu antreneazd cu necesitate si schim-
barea atitudinii tertiare subordonate (atitudinea etnicd).

Se impune, deci, cunoasterca {masurarea) atitudiniior ctnice si invit-
tarca comunicaril interculturale 8

2. Masurarea atitudinilor etnive: preciziri metcedologice

In 1928, Louis Leon Thurstone publica in ,, American Journal of So-
ciology” (vol. XXXIII, p. 529—554) un studiu cu titlu socant pentru acca
data: | Aftudinide pot fr mdsurate” {<“Attitudes can be measured”’). Astiizi
nici o persoand avizati nu se mal indoieste de acest lucru. Tehnicile de ma-
surare au evoluat, ca si instrumentele de mdsurare. Scalele de atitudini si
procedecle de scalare s-aw diversificat continuu 7

Daci se acceptd cd psihologul ¢ psithometricianul american L. L. Thu-
rstone (1887—1953) introduce primul tehnicile cantitative in studiul ati-
tudinilor, trebuie mentionat ci sociologul american Emorvy Stephcn Bogar-
dus (1662~*) este cel dintdl care a creat o scala pentru masurarca atitu-
dinilor etnice.

cSeala distanfer soctale” claboratd de E.S. Bogardus reprezinti nu
numai cel mal vecht instrument de masurare a atitudinilor, dar, probabil,
¢1 cel mail freevent utilizat in studiul atitudinilor ctnice, ,,Scala distantei
scciale” (Secial Distance Sca h) a fost publicati prima ocari in 1925 in
,,Journal of Applicd Sociology”” (p. 216—226), iar in 1993 a fost retipariti
intr-o formi revizuiti in ,,“-ouoloe,y and Social Research” (Los Angeles).

Bilantul prezentat de E. 5. Bogardus, dupd partuzect de ani de ccrce-
tirt, este 'mnrcqim ant 8, De ascmenea, sunt notabile cercetiarile mar recente
in care sa utilizat acest instrument de inves tigare (Owen, Eisner st Mckaul,
1981) 9

Asa cum atriigean atentin Gerard Klempenning si Louk Hagendoorn
de la L"nivclsstqtm din Utrcecht (Olandaj, ,,Scala dl‘:tdhtﬁl sociale” mii-
soard ,,uspcctelc emotionale st comportam: cmul de evlaro mqmcatc in ras-
tsmul aversiv’” 10, letlnCtld intre ,,rasismul aversiv”  (auversive racism) si
L rasismul dominativ” (dom'ina:‘ivc racism) — proﬂusd de J. Kovel ! — ni
se pare a fi extrem de fructuoasi in studiul relatitlor interctrice. In timp ce
,rasismul deminativ’’ — ca formd manilestd de ostilitate, de dominare si

§ Jean-Ren¢ Ladmiral, Lidmond Marc Liplansky, La communication interculturelle,
Taris, Armond Colin, 1989,

T vezi Joan Mdirginean, Mdswrarea in sociclogie, Ducuresti, Edit. Stiintificd si Enci-
clopedici, 1082, '

8 E. S. Bogardus, A Fortv—Year Racial Distance Study, 1.0s Angeles, University of
Southern California Press, 1967,

® Carolvn A. Owen, Howard C. Eisner, Thomas R. McFaunl, 4 Half-Century of Social
Distance Research: National Repltcation of the Bogavdus Studies, in ,,Sociclogy and Social Re-
search”, nr. 66, 1988, p. 80-—-99.

10 Gerard Kleinpenning, Louk Hagendoorn, Contextual aspects of ethnic stereotypes and
interethnic evaluations, in , Furopean Journal of Social Psychology”, vol. 21, 1991, p. 133,

11 1. Kovel, White Racism: A Psychohistory, New York, Pantheon, 1970.
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d]s'[lllbf_‘l(‘ 4 unor grupuri ctnice — au consccinte sociale grave, | rasismul
aversiv’’ — consamat mai ales in plan atitudinal —conduce Ja evitarea ,,out-
grupurilor ctnice”, fard agresivitate san violenta. Contactul cu membrii unui
grup ctnic poate genera emotii negative — arita A, J. Dijker ¥ — Jiar acu-
te start afective pot contribui la emer genta unor atituding ¢ Comp()ltmmmtv
de izolare, de distantare fatd de uwputl\ cle grupuri etnice. ,,Scala distan-
tel sociale”” cvidentiazii, asadar, dispozitia de acceptare a altor grupuri et-
nice sau de izolare, nu de suprimare a lor.,

In ceea ce ne priveste, am prefuat scala din studiul lui E. S, Bogardus
inclus in volumul A¢itude, theary and measurement ¥, Unele enunturi din
ocala distantel sociale” — in forma i originali — au trebuit si fie modi-
ficate pentru a avea sens in contextul sociocultural romincse, Astfel, vari-
anta utilizatd de noi nu reprezinti pur si simplu traducerea scalei Iuai Logdp
dus, ¢1 o formi adaptatd, analizatd si })IL‘LCthtd in 1892 in cadrul semina-
rului de . Metode st tehinier de coreetare souologlm " Ia Departamentul de
sociolog e al F uulmtn de sociologic, psihologic st pedagogic (Universita-
tea Bucurc:tz) S-a ajuns, in urma unor repetate pretestari la urmitoarele
cehivalente (tabelul 1)

Tabelul 1

FEchivalenta itemilor

Social IDistance Scale Scala dist:mtoi soclale
E. 5. Bogardus (1933) (adaptati de S. Chelcea, 1993)

L. To close kinship by marriage LS4 v casitonti cu,

2. To my club as personal chums 2. S aveti })llCt(ﬂ] dpl()p]dt]

3. To my strect as neighbors 3. 54 avett vecin de locum‘gd

4. To employment in my occupation 4. Si fic angajate in institutia dvs.

5. To citizenship In mv country 5. S8 athd cetitenia dvs.

6. As wasitors only to my country 6. Si fic wmmai vizitatorl in  tara

dvs. '

7. Would e¢xclude from my 7. 5a fie expulzati (dayi afardl) din

countryv : tara dvs.

Ca formi de asezare in pagind, enunturile scalei an fost trecute pe ori-
zontali, iar grupurile ctnice, in ordinea alfabetich, pe verticalii. S-a cerut
sublectilor s noteze prima uactu‘ s se refere la grapul etnie ca grup (nu
Ja cei mai buni sau la cei mai rii din grup), <& marcheze printrun X enun-

turile cu care sunt de acord

* AL ] Digker, Emotionel reactions to ethnic minorilics, in “European Journal of Socia
Psychology™, wol. 17, 1987, p. 305325

¥ E. S. Bogardus, Measuring social distance, v Aititudes, theory and measurement,
New York, John Wiley & Sons., 1967, p. 7175
] B of. Delbert Co Miller, Handbook of Rescarch Design and Social Measurement, editia
a Il-a, New York, David MciKay Company, Inc., 1870, p. 222,
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Si interpretarca raspunsurilor la ,,Scala distantel sociale” a suferit
modificirile impuse de realititile etnosociologice in care a fost aplicatd. (c-
sindu-se cclor inclusi in csantion si se pronunte in legiturd cu grupurnle
ctnice ce convietuiese in Romania, #ent-ul nr. 6. (,, 54 fie numat vizitatori
in tara dvs”) exprimi o atitudine negativi, de excludere a lor din tard, dar
cu acceptarca ca vizitatori. Alta ar fi fost interpretarca daci ne-am fi re-
ferit la populatii din afara Romanici care ar fi fost acceptate numal ca vizl-
tatori. In baza acestei logici am considerat ¢i persoanele care sunt de acord
cu primii cinci itemi ai scalei exprimil o atitudine de totald acceptare, wndi-
cole distantci de contact social fiind zero (IDCS . 0). Rezultd de atel ca indi-
cele distanict de contact social in cercetarea noastrd ia valori cuprinse intre
0 (atitudinea cea mai pozitiva) si 3 (atitudinea cea mai negativa).

Indicele contactului soctal (ICS) exprima deschiderca spre alte natio-
nalititi (grupuri ctnice, minorititi nationale), numirul de contacte sociale
ce sunt permise (acordate) fiecirui grup ctnic, In Scala distanici sociale sunt
previizute maxinmm sase posibilitati de contact social, Excluderea din tard
(expulzarca) reduce la zero contactul dintre grupunle ctnice. De asemenea,
acceptarea numai ca etzitatort a membrilor grupuriler ctnice care triiesc 1o
Romania presupune excluderca acestora din tard, dar acordarca  posibili-
titii de a se reintoarce ca turisti. Este vorba de o atitudine negativa, insd
mai putin intensi decdt in cazul acceptirii sem-ulul nr. 7.

Valorile indicelui contactului soctal sunt cuprinse intre 5 (atitudinea
de acceptare totald a altor grupuri etnice) si 0 {atitudinca de respingere to-
tald a altor grupuri ctnice). Intre tolerantii etnici (ICS = 3) si xenofobie
(ICS = 0) cxistd numeroase pozitii intermediare date de media aritmetica
a rispunsurilor recoltate de la populatia anchetatd. Asa cum remarca E.os.
Bogardus, intre IDCS si ICS existd o corelatic inversd: cu ¢t valoarca IDCS
este mai ridicatid, cu atit valoarca ICS este mal sclzutdl siomvers.

in fine, indiccle calitadii contactcdor sociale (FCCS) exprimi, dupi opi-
nia noastra, ccl mai adecvat atitudinea fati de diferitefe grupurl ctnice,
Ne fondiam accasti aprecicre pe faptul ¢d 1CCS vizeazd calitatea contactelor
soctale, in timp ce IDCS st 1CS refleetd dimensiunea cantitativi a relatilor
interetnice (numirul contactelor sociale admise si numirul contactelor so-
ciale de la care unele grupuri etnice sunt exchise), In analiza noastri vem
acorda o importantd sporiti tocmat acestul indice (ICCS), fard a omite In-
formatia furnizati de ceilalti doi indici. Valorile ICCS sunt cuprinse intre
} {atitudine intens negativi) si 25 (atitudine intens pozitivi). Accste valori
rezultt din insumarca ponderilor asociate fiecirwi dom: 7 pentru tlem-ul
st b, 6 pentru dtem-ul nr. 2, 5 pentru donul 3 saam.d.

Aplicarea pentru prima dati in {arn noastril in cadrul acestel ceree-
tiri, pe un esantion reprezentativ la nivel national, a Scalei distanfei seciale
4 pus in evidenta faptul ¢i unele categorii de populatie nu au reusit 8% se
proiceteze pe deplin intr-o situstic fictivd. Casnicele si penstonarit — de
cxemplu -- nu rispundean totdeauna Iy intrebarea dacd ar 11 de acord sa fie
angajate in institutia lor persoane din Rominia de etnie. .. Acclasi Tueru
<a intdmplat cu somerii. De asemenea, numirul relativ ridicat al persoanc-
lor care nu an rispuns dedoc la solicitarile Scaled aratd dificultatca intele-
gerit itemilor de ciitre persoancle cu ndvel de scolaritate mal redus, din me-
diul rural ete. Uneori, lipsa de consistentd a rdspunsurilor a impus corecta-

rea acestora de ciitre analist saw anularea pur si simplu a rispunsuulor. Am
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considerat ¢d metodologic nu gresim dacd la cedificare vem completa sau
corija raspunsurile. Daci, de exemplu, cineva accepti sd sc cisitoreasca,
sd aibd prieteni apropiati, si albd vecini, s3 fie angajate in institutia lor per-
soane de o anumitd etnic, dar nu marcheazi cu X coloana ,,si aibi ceti-
tenia dvs.”, completarea de citre analist a rdspunsului logic nu altereazd
rezultatele anchetei, ¢i dimpotrivd ajuti la aflarea situatiei de fapt. In ca-
zul pensionarilor, a casnicelor sau somerilor la care ne-am referit mai sus,
acceptand dfemiv referitori la casitorie, prictenic, vecindtate si cetidtente
cu sigurantd cd acceptd si ideca de angajare in institutia lor a persoanelor
de altd ctnie, fapt pentru care am completat scala in med corespunzator.
In acelasi sens al ciutirii adevarului, am anulat integral scala in cazul unor
tdspunsurl tlogice (ca exceptii), de tipul expulzirii roménilor din Romania
(cand respondentul se declara roméan) si nu am luat in considerare dspun-
surile marcate altfel decat printrun X, asa cum s-a specificat in instructaj.

O problemid speciald, greu de interpretat, a ridicat-o cazurile de accep-
tare concomitentd a enunturilor cu continut negativ: ,,sa fic numai vizita-
tori”" si , sd fie expluzati”. In astfcl de cazuri (putin numercase) am retinut
pentru calcularea indicilor situntin ceca mai nefavorabild, imtrucit ambele
enunturl imphicau excluderea din tard a etnicilor in cauza.

Cu toate dificultitile de aplicare si codificare, utilizarca Sealer distan-
ot sociele adaptatd de noi are reale virtuti in studiul atitudinilor etnice. De
alttel, Socta! Distance Scale reprezintd o fehnicd clasicd de misurare a ati-
tudimlor fatd de grupurile etnice , Asa cum remarca chiar E. S. Bogardus,
cindicele contactulur social nu aratd meriiele sau caractevisticile ves pective -
Lor grupuri ctnice (sublinierea noastrd), ¢i mai ales ceva din dimensiunca con-
tactelor sociale deschise fiecirei nationalititi. Cu cAt rangul (intensitatea)
contactelor acordate unui grup etnic este mai mic, cu atit sunt mai reduse
posibilititile de acomodare si asimilare, Intensitatea contactului socialin-
dicd ceva privitor la afttudinea futd de nationalitdti (s. n.) a cclor anchetati.
In acest fel pot fi comparate atitudinlie difcritelor grupuri de subiecti” 19,

Pe de alta parte, Scala distanter sociale nu poate misura decAt atitu-
dinea populatici autchtone (majoritare) fati de minorititile etnice sau fata
de alte popoare din alte tiri. De asemenca, acest instrument de investigare
nu se recomandd a 11 aplicat decdt persoanclor de vArsti maritala, in nici
un caz copiilor si adolescentilor.

Asa cum remarca Martin N. Marger 17 raspunsurile Ia ,,Scala distante:
sociale”” reflectd atitudinile ctnice, diferite de la o tard la alta in functie de
sttuaiile istorice, cconomice, politice, dar si influcnta grupuiul de apartenen-
td, tendinta de conformare la stendardele ,,in-group”’- ului.

15 C. Selltiz, M. Jahoda, M. Deutsch si S. W. Cook, Attitude scaltng, in Altifudes,
Marie Jahoda, Neil Warren (eds.) Baltimore, Pengunin Books, 1966, p. 317,

% E. S. Bogardus, Measuring social distances, in op. cii., p. 74.

17 Martin N, Marger, Race and Ethnic Relations, editia a Il-a, Wadsworth Publishing
Company, Belmont, 1991, p. 83. '



