SOCTONOGT STRAIXT DESPRE ROMANTA

MEDITLE DE INFORMARE :

CATALIZATORI, PIEDICT ST PROMOTORI, IN FORMAREA
OPINIEI PUBLICE DiN ROMANIA DE AZI®

I. FTatredueere
In decembrie 1939, Romania a iesit de pe orbita comunista, pdtrun-
zind intr-o zona de (’1'01)11%(*111 sc)cial, politic s1 economic . Prima institugie
a perioadel post-comuniste a fost mass-niedia. Rapida proliferave s rolul
catalictic din primele luni dupd decembrie 1938, ¢it si caracterul practic
s1 simbolic pentm refacerea societdatii civite an dat lumnil sperante cd se
vor autodefini si in acelasi thup vor trasa noul rol al societitit In tranzigia
natiunii (Gross, 1991, a,b,c, 1992 ; Kitner, 23 decembrie 1939, Washin-
coton Post’, 25 iunie 1990).
in hom‘mia marxist-leninixti, neobiznuitil cu  democraiia  sau
cu o societate deschisi din ) nf)(u‘m nee )mum\ta, nmediile de informare
au fost folosite timp de 44 de ani pentru a supraveghea si {ine sub control
opiniile i procesele gindirii publiculul intreg. In aceasti societate, in care
vechile mentalit: i dinainte de cel de-al Il-lea rizboil mondial tml\mu
indbusit in sucwl unul sistent comunist represiv, nevoia de schimbare
a afitudinilor, opiniilor si compertamentulul reprezintd elementul funda-
mental al proeesului tranzitiei. Romdnia e afli de abia la inceputul
acestul })1'0(‘0\‘ i (lesi ocaziile it prielnice, nu are inci suticiente garanti
pentru reusita nego(:im'ii tranzi{iel,
Tnvestigatia noastriy priveste rolul s efectele generale ale mediilor
de informare in formarea opiniei publice din Romania de azl ? — proces

~ pPublicares acestui maiceriel rispunde. nu atil vnei necesitadi de aclualizare a informa-
tiel (cepasiia, de altfel, de evenimentele care an vrmat perieadel in cure a fost redactaty, eit
interesuiul nemijlocit pe care o prezinld fmaginea conturatd de un seciolog sirdin mediilor
de informare din tara noastria. Penlru acest noiis, sludiul semnal de Peter Gross aduce o
serie de dale si informalii eare, pol fl utilivate ca baza de comparatic pentru cercetiirile intre-
prinse de sociologii romiani.

Aulorul a iutrepring cerceliri in Romainla in ianuarie, maijdiunic, avgust/seplembrie
si noiembrie 1960, Un exemplar al acestel luerivl a Tost prezentlat la coleeviul inlernational :
interactinnea dinire mediile de informere, instilu{iile pubdlice si cele ale pulerii, in procesul
democralizarii”, la Universitalea de Stal Diclorusid, Minsk, Republica Bielorusia, 27—30 nov.
1491.- .

T Situalia socio-politicd este instabild, cu o multiludine de partide ineficiente, lipsite
de avtoritate sicu (eo-comunistul) Fronl al Salvirii Nationale, aflat la pulere, care isi pierde
pe zi ce trece alegdtorii,

2 Opinia publicd apare atel definitd co alitudini, opinii si comportament individual
s eolectiv al diferitelor grupuri care aleituicese socielatea, inlr-o diversilale de probleme. Dupa
Waller Lippmann (1922), ca reprezistd imaginea din capul individului, o imagine asupra
cireia aclioneazd individul sau grupurile. Formarea apinici publice reprezinld loemat stabilires
sau schimbarea atitudinilor, opiniilor si compoertamentulul.

sSociologie Romdneases’, Serie noud. Anul 1V, ar, 20 p. 187 — 198, Bucurestd, 1993
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fondat pe baze institutionade (W, Phillip Davison, 1975 Laxwell, 1915 ;
Blumler, 1933, 1970 Defleur, 1970), dar si cu ridicini in p\lh(‘hml(h
individul s uw])unlm (3 (mmgor 1955, 1964 ¢ Lazarsteld <1 Katz, 1655).

N oexisti niel o teorie are si pmtu explica tranzitia unel xo(;nhm
de Ta o forma de marxism-leninisin la un ﬂlmun non-totaiitar sau anio-
ritar, <1 nici volul s oefectele nrass- miedied, In acest proces, Singurele teorii
privitoare fa rolul mass-niedicl in dezveltare (LO]ner, 1553 3 Sehran,
19645 Sehrami s Lerner, 1976 5 1toveis, 1676 1 Gerbne , 197T) sint nece-
respunzatoare, der.)are(e au lost fornnda fv},f!nha sLin (ume\ i matiuntior
ne-eurepene care nu au cunoscul experienta cociaiisiulul merxist-leninist .
Teoritle care ge wh‘ i larolul mass-medicl (Rosengren, 14881 Peterson,
Jensen st Rivers, 1966) cit sida efectele i contribugiile sale socio-politice
SU culturale ia J(}HHH(* opiniei publice din statele dozvolinte (Gurvic
3 Bhusnier, 3977, 1983 5 MeQuail, 1981, 1937 Sevinoure, 1863, 1973,
Pool, i972, Hhu“lu s MeQuail, 19658 Gerhner , 1977 ¢ Bel.uban, 19(32,
L9614, 1967 ; Klapper, 1943, 1949, 196 () ‘\h’mdh 1959, 1972) sint ia fel
de Tnadecvate pentru a mph(n mmlui in care si pxm ce influentd meditle
de informare au np““lt in fostele state socialiste, ca Romania, de pildd.
Totusi, puiem @ist unele punecte de vefexintd, in incereaien de a formula
noi teceil privind rolul st efecteie mediilor de informare in statele subdez-
voltate din Eurepa Centralid si de st 3

Aceastst dezbatere are ca punci (h purnire structural si (un(cwn(u
notinnea i Denis MeQuail (1981, p. 269), anwne ¢, inv estigarea efee-
telor mediflor de informare 11(*(0,\11‘1 operarea unet legdturi intre : 1. for-
tele politice, soeiale i economice care dau contur 111\‘[&11111101 mass-medier ;
2. efectul d((’\l()l instituti asupra altora; 3. efectul acestor institutii
asupra mesajelor pe care le difuzeazi; 4. efectul acestor mesaje asupra
oamenilor 31 institutiilor.

Dat fiind ¢, nu dispunem de suficiente informatii asupra modului
care mass-media e institugii influen{eazii alte institutii, ar insemna
s facem prea multe \p(’(‘llLlhl de aceea, Lisdm altora spre studlu aceasa
problenui. Deoarece este o incercarc ])1(‘111111]1dld de analizd a situatiei
mass-niediel din Rowdnia, din perspectivit teovetici, s-ar pirea ¢l puten
trece peste acest punet fird a minimaliza astfel (1(*4})(1&‘19:1 de fati.

11, Fortele care eonstituie institutiile mass-media si rolul lor

Prima institutie romaneasci ce s-a automodificat radical (sau cireia
1 s-a permis autotransformarea, de citre noile realitiifi socio-cconomice
s1 politice) a fost mass-media. Mai ales presa serizd a fost cea cave a devenit
11,11{1(11 31 foarte evident practicanta unei activititi economice, socio-
politice »i culturale nestatald, al cirel nou caracter, palpabil, avea si
semnaleze veehiul  regin, 1p1d‘1 proliferare a presei \Lllsh a reprezentat
atit semnul ¢it si aJulorul dat pentru refacerea societditii civile, a diferi-
telov partide si activitifi politice, a activitifilor pr()htm{e cu caracter

©In statele din Europa Cenlrald si de ISst oamenii au un grad inall de instructie,
Torta de muned de a orase este bine pregdlitd/speciatizald, intelectualilaten esle bine dezvol-
tald o s in general, este recunosculd o indelungatd contribulic a acestor popoare la isteria
st cultura Furopet occeidentale.
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caltural, multd vreme reprimate, a liberel exprimityi si a incipientei intre-
prinderi economice libere (CGrross, 1991, a,b,c, 1592).

Crearea a 82 de partide politice in perioada dinaintea primelor
alegeri post-revolutionare din mai 1990 si a nmeroasclor insiitutii negu-
vernamentale, sociaje, momv siale si enituraie este, in parte, raspunzi-
toave, de mmutn a apoximaviv 1500 de publicatii, i siirsitul anualul 1990
(Gross, 1991 ¢). Aeestea, nwodrind 2000 in tonmna lui 1991, oqn‘imau
mireaga sferd L))u bita de ()p]”ll SO0~ punmo adresindu-se unei game
targt de gusiarl culturale si de divertisment, eit «i intereselor profesionale,
Ele reflocts IN=d noua §i vegasita libertate q pl( sel, ¢it sl criza economicd,
~0Cio-politicd s ¢ u“ma.l.a nu msd si o demoeratie 111%1&&1011&117“&@ (Gross,
1991, by

Asadar, mediile de informare nu pot 11 analizate de faclorl coustitu-
UVEal unel societiti democratice i niel ea elemente earve s se potriveased
oricaral alt sistem socio-politice bine conturat. iniiinim dowst dintre tipurile
posibile de relatii ate lui Tosengren : mediile de informare sint oglinzile
societifil 51 in acelasi tiup, me(lule siosocletaten se Infloenteazi reciproe,
Dav.in general, acea influentd, poate fi cel mmad bine definiti i, in al doilea
an de In ciderea lui Ceansescu, drept pasivit sl nestimulativi, deoarece,
cie citeva exceptlit doar, presa \m'iﬂ. satistace publicul cave are aceleast
opinil &1 manitestdri, Bi se intivesce reciproe, creind o situatie aproape
staticd. Pye (1972, p. 123) sustine ¢d astiel de medii de informare si un
altfel de publie, ,,hnnfm/,(a, potentialitatea educativi o mass-mediei. ..
punind sub semnul indoielil posibilitatea ca ... procesnl de realizare a
unul consens s ose facd prin..  folosivea mediilor de informarve?”.

Aceasta reprezindi o bch”nb(ue fatd de primele mpmmuu de dupi
decernbrie 1989 cind influenta mass-mediei era eq mult mai mare, in
parie pentru i toate segmentele societiitii 1 au interesate de tot C(Ld ce
mediile de informare ofereau, i timp ce acestea din wmd erau cu mult
mail pulin politizate si fractionate {Gross, 1%)92). lLuind 1n considerare,
s, 81 caracteristicile publicului, mediile de informare se inseriu in cea
de-a treia clasificare datd de Merrill si Lowenstein (1971, p. 33), stadiul
specializat, care ocoleste stadiile elitiste si populiste. Aceasta reprezinti
mal mult o dovadi a fragmentirii socio- p{;huc a societifll si a medilor
de Informare si a mentaht itilor incid nedesciatuzate ale pubhcuh,u decit
refleetia stadiulul de (A\‘olutae a societitii roimdnesti. In acest stadiu speci-
alizat, din nou se pierde ocazia c¢a mediile de informare s devini elemente
de edu(‘m’ie si de Influenfare asupra si pentru realizarea unul consens
pe baze socio-politice \()hde, sau eel puiin aceastd ocazie este minimali-
Zata.

Dest avind un caracter politic si partizan, mediile de informare
nici nu sustin §i niel nu se opun statu-quo-ului (Peterson, Jensen si Rivers,
1966) in Romania, deoarece (in momentul elaboririi acestei luerdri)
statu-quo-ul socio-politic nu existd inci. Ele nu se incadreazi nici in
tipologia descrisd de Golden st Elliott (1979, p. 46):

T Mecanismul si infrastruciura unci socieldti democratice lipsese in Romania, asemenca
menlalitdtilor care ar {rebui si le sustind. Libertidtile cistizate prin revolutia din decembrie
1988 nu sinl instifutionalizate si piel conslinlile prin Conslitulic sau altéd fege. Nu existid niel
un nou pact social si demoeratic.
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. nu reprezintd o a patra stare din cauza naturii lor polemice,
care, doar ca un efect secundar confuz, le permite =i actioneze ¢a un fel
de ciini de pazi vis-a-vis de guvern;

B.nu mal reprezintd esalonul relatiiior publice ale unui guvern
totalitar, deoarece, nu mail exisxti un asttel de guvern xi, implicit, mediile
de informare sint foarte diversificate ;

¢. nu toate joacd un rol independent de guvern rau au obiective
politice clare legate de un partid politic sau o filosotie anume

d. nu reprezinti observatori neutri deoarece sint polom ce sbacti-
oneazi mail putin ca mijloace de informare, decit ar trebui s o facd niste
agenti de formare a opiniel publice,

Mass-media romaneascd se apropie mai mult de tipologia relatiilor
modurilor de comunicare a lui MeQuail (1987, 32 —34) (moduri de comands i,
service 31 asociere). Aceastd tipologie este complementard stadinlul speci-
alizat si situeazi mediile din Rominia intr-un mod de intdrive reciproed
fati de grupurile de interese pe care Ie servesc.

Primii dol ani dupi ciderea lui Ceansescu se caracterizeazi printi-o
continud framintare politicd, sociald si economica. Partidul Frontului
Salviriln Nationale plerde in nmd constant suportul maselor ducind lipsa
unel conduceri care =i poatd reforma natiunea. Nici un alt partid nu
dispune de un potential de conducere adecvat si niei nu s-au formulat
sau dezbitut niste propuneri de realizare a unei politici coerente s cu
aderentd la mase (Tismineanu, 1991 ; Tismidineanu s Mihddes, 1991 ;
Gilherg, 1990 ; Cimpeanu, 1990, ,,E ((monnstul” 27 octombrie, 1990).

Dest se simte o nevoie imperiocasi ca medulc de informare s joace
un rol normativ si de integrare socio- polit‘iei (Alexander, 1981), ele nu
il indeplinesc. X(eaxta m parte, din cauzd ¢d nu existd niste principh
bine definite ale ('ultmu SOCIO- ‘p()hil(‘(‘ din care sistemul socio- politic i
extraga citeva; acesta, la rindul sdu putind astfel 3 defineasedl i si
regieze rolul mediilor de informare (Gurviel, si Blumler, 1983, p. 282).

Mass-media romdneasca este ca o fabricad de zvonuri, plind de pole-
mieci, opinii 31, cu citeva exceptii, partizand, lipsitd de profesionalism,
in toate sensurile (Gross, 1991, b, ¢; Petrescu, 1990). De fapt, in aceastd
fazd de tranzitie a societdtii, nediile de mformare reprezintsg fortele de
dispersare si 111(11\1(111111&110, nereusind 3 devinid o for{d de integrare,
a trela funetie propusd de Carey (1969). Deoarece nu existi o definitie
a mass-mediel 51 a functiilor pe care le indeplineste, rolul ei se schinibd
mereu, pe masurd ce sistemul socio-politic se structureazi si antoformeazd
experimental si restrictiv. La sfirsitul Ini 1991 cea mai buna definitie datsd
rolulul meditlor de informare ar fi aceea de a alege factorii necesari refa-
ceril socleta(i civile 1 a pelsajului politie, nicidecum de a promova in
mod direet s1 eficient, un dialog.

Mediile de difuzare, in special televiziunea, joacd acelasi rol contuz
ca sl prexa. Caracterul fortelor care definese radiodifuzarea este intr-un
fel diferit, deoarece relatia lor cu sl fata de stat 31 guvern n-a suferit modi-
ficari prea Importante, Fatd de presd, ])1()111‘01&1(% acestor medit a fost
lenta s limitatd (Gross, 1991, a, b, ¢). Postul national de televiziune si
majoritatea posturilor de radio sint incd, direct sau indirect, controlate
de stat =i guvern. Aceste postari de difuzare radio si TV nu sint niste
entititi independente direct rispunzitoare in fata marelui publie, ~au
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a unor intreprinderi comerciale tunctionind pe baza unei clauze de profit
(Gross, 1991, b, ¢; Ruston, septembrie 1990).

De fapt, televiziunea nationali nu este numai un canal de trasmitere
(relectivid) a informatiilor si opiniilor referitoare la evenimentele din
Lomania, dar, cum e cazul presei, intr-o mai mici misurid, ea insisi este
un eveniment si ,,obiectul confiietului social” (8. Steriade, 1991) datoriti
lipzei de obiectivitate si aservirii sale fafil de regim. Ca obiect al acestui
conflict intens, mass-media isi semmnaleazi importanta in societate cit
si caracterul lor problematic de la organizares si controlul exercitat asupra
sa pinda la continutul siu xi la profesionalismul personalului antrenat
in respectiva activitate. Cele citeva mici posturi de televiziune (poten-
tial regionale) nu xint deloc factori lipsiti de importantsi pentru rispindirea
informatiilor $i pentru educatie, dar an inci o destul de slabi contributie
la formarea opiniei publice .

Actualmente, gavernul a refuzat si-si dea acordul in legituri cu
infiintarea unni post TV national, independent (Gross, 1991 h). Este
o hotirire ce are la bazid numali ratiuni politice (Marks, Leonard, 1991),
tavorizatad de situatia socio-politicid instabild si de lipsa une orientiri
sl o unel conduceri care a generat un sistem mass-media fird legi 81 prin-
cipil care si-1 guverneze 8,

In Rominia, existd o supraabundentii de medii de informare ; cu
toate ncestea lipsese mediile de largd circulatie care si satisfaci nevoile
de informare ale unui extrem de laig public, cu exceptia poate a RTV,
care are o problemi de credibilitate (,,Azi”, 12 decembrie 1990, Steriade,
1991). Aceasta situatie a mediilor de informare semmnaleazi o capacitate
slaba de mobilizare si influentare a opiniei publice in sensul unei strategii
unificate de dezvoltare socio-politicd, econemici si culturald. Lipra con-
sensului national privind principalele probleme sau a unui puternic curent
de opinil se reflectd in 3i este incurajati de mass-media. In consecinti,
indiferent de puterea mediilor de informare, aceasta nu este institutiona-
lizatd ; existit dar este greu de definit si nu este deloc constanti la nivel
national sau intersecteazd, semnmiticativ liniile fragmentirii socio-politice,
economice si culturale.

Mai departe, asya cum Pye (1972, p. 126) aratd, siriicia mijloacelor
de informare din societiitile transnationale presupune ¢ publicul nu poate
manifesta atitudini de selectie, iar mediile joaci un rol mult mai mare ;

5 Televiziunea Romind a fosl {inta Juptelor intense din timpul revoluliel din 989,
iar noul guvern a inceput si se contureze la posturilfe de leleviziune. Una din primele reven-
dicdrl ale demonstrantlilor anti-guvernamentali si anii-comunisti, a Uniunii Ziaristilor din
Romdnia, ale organizaliilor prefesionale $i civice ¢il si ale parlidelor politice in cursul anilor
1980 si 1991 a fosl restructurarea Televiziunii Romane si intiinlarea unui post de televiziune
nalional, independent. Existd 14 posturi loesle de Leleviziune, cileva independente si majori-
tatea cvasi-independente, sau care servese drepl relee penirn 3TV, toate dependente de ins-
talaliile de lransmisic ale guvernului. Aceste posluri emil 2—4 ore pe zi, mai ales 1a miezul
noplii.

b Au existal doud tentalive csuale de promuduare a legii presei, respinse de Darlament.
Mediile de informare independente, ziaristii si organizaliiie lor profesionale au obieclat in med
ferny impolriva felului in care aceste legi ale presel fuseserd formulate, argumentind prin aceea
cii. astfel de ledi n-ar face decit sd ingrideasci libertatea lor si a presei, in general. Presedintele
Ton Ilieseu a refuzal sa semneze o voud lege a Audio— Vizualului, inapoind-o Parlamentului
pentru o [T revizoild, in martie 1092,
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in Romdnia, exact contrariul este valabil. Numai numarul mediilor de
inforiare (presa serisd) este suficient pentru a permite operarca selectiel
in rindul publicului deja fragmentat, econtribuind la micsorarea puterii
mediilor de informare si la limitarea rolului potential §1 efectiv pe care
l-ar avea in perioada de tranzitie.

La toate aceste greutdtl se adaugd si situatia precari a cconomiet
ined in curs de privatizave, care ofera prea pufin sprijin societitilor comer-
ciale ale mediilor de informare, care impreun: ¢u presa partidelor trebuie
s se bazeze doar pe donatii, vinzarea stradali, sijsau unele Torme de
subventionare din 1)41'10& \idlhlul Reclamele si ]Jubh(n e reprezintd
0 parte ult prea micd pentru profit sau supravietuire. Inflajia galopanta
agraveazi problemele economice ale mediilor de informare. (o urmare,
multe dau faliment, suportul financiar provenit de la spatiile sau hmjml
de vinzare este mmun_, dar apar mereu alte noi publicatii infiin{ate de
cei care sint convingi ¢ pot obiine profit rapid inir-o societate unde
consumul mediilor de informare exte foarte mare. Cu citeva exceptii
doar, unde o socictate detine mai multe ziare sijxaun p()siull de radio s
i \1(*%9 alte citeva publicatii 7, ziarcle, 1\0\1111110 de radio locale regionale
si cele de televiziune sint doar mtl(‘]nmdon nic,

Problema independenteil mediilor de informare (in sens econommic)
continust s fie reglementatii de un guvern ecare mai controleazd med
producerea si distvibuirea ﬁp:mtmllm, cit si difuzarea ziarelor 81 reviste-
lor (Gross, 1991 a, b, ‘1“‘") Fondurile disponibile pentru investitii in
proiecte privind mediile e informare, inclusiv 1)1'0(111(‘1&:1 tipariturilor
sl difuzarea mediilor sint litate, Aceste fonduri s¢ gisese, in mare parte,
in mina vechil girz ((()1111111i<1(>) a citorva romant (1111 0\11 Are s-au repa-
triat (uml fosti membri ai organizatiel fasaste Garda de Fier) si, intr-o
mai micd mdsura, i mina noilor (‘lllpl]ll sociale s1 politice. Volumul
substantial de fonduri necesare infiindril 8 dezvoltiarii mediilor de difu-

zare audio-vizuald, in speeinl televiziunea, sint pur i simplu indisponi-
bile 8,

Dar surphisul de medii de informare contrazice ideea Iui Schranimn,
anwine ci L, dimensiunea activititii de comunicare — dezvoltarea niass-
mediel si a dudlon,t ei sale ... extinderea canalelor de comunicare” reflectd
dezvoltarea cconomicd a societigil in faza de tranzitie Y. Tar consunud

7 Ziarul ., Expres” s-a Lransfornial intr-un miai-imperin al presel, .. Domdnia Libera™.
datorila noilor sale instadatil computerizate, Imprima si tipareste si aite publicalil. In prezent.
indivizi si corporatii detin sau cauld s infilinteze imperii ale mijloacelor de informare, combi-
nind proprietatea asupra tiparului cu instal iijorganizatil de radie-difurare.

8 Dezvoltarca mediilor de difuzare audio-vizuald, posturi radio si de {eleviziune locald
cit si achizitionarea unor instalatii de productie TV s-a bazat aproape in exclusivitale ]u
sprijinul extern. De pikda 7 on(lul International pentrun medii de Informare (Inlernational media
Fund— Washington D.C.) joacd relul prineipal in furnizarca cu echipaiment necesar a societalii
SOTI — pertru infilntarea unci televizitni nalionale Independente. De asemenca, mai sinb
alte oruanizotii americane care au ficul donalii considerubile i cehipantent si facililarea speci-
alizdrii unor zaristi (Vocea AmericiizAgentia de Informalii ST

% Ta sfivsitul amului 1991, numdrul ziasrelor a scizut de la 1500 Ia aproximaliv 100
(e se cunoaste numirul exact @ lor din lipsa unui sistem de evidenlit contabild efectiviy,
in alfacerile ziarclor se manifestid o silualie a usii turnante : mulii des din afaceri, hy timp
ece allil de-abia se Janseazd.
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mare de medii de informare din Rowdnia contravine ideii modelelor
reduse de consum descrize de Lerner (1958) referitor la societifile aflate
in procesul tranzitiel/dezvoltani.

Se poate trage concluzia, deci, ¢i in Romania, fortele socio-politice
joacit un rol mult mai mare in configurarvea institutiilor mass-niedied,
decit fortele economice. Ca o generalizare, primele definese scena mediilor
de informare ca pe un intreg : multe productii ale mediilor de informare
oferite din nenumirate motive, ovientate spre dar nu neapdrat mparti-
site de diferitele audiente selective, Cele din urmd, adicd fortele economice
sint semmificative pentru determinarea dimensiunii si tipului de intre-
prindere a mediilor de informare: astfel, munirul ziarelor si revistelor
va I mare, iar intreprinderile mici, in timp ee mediile de difuzare andio-
vizuald se vor reproduce foarte ent.

115, Efeetele institutiilor mass-media asupra mesajelor: efeetul
mesajelor asupra indivizitor si institutiiler

i1 general, institutiile mass-niedia dinn Romdnia sint foarte polit-
zate i partizane, chiar daci sint independente economic sau, altfel,
cvasiindependente sau dependente de stat 51 guvern sau de oricare altd
organizalice socialiy, politicd, cultarada, religivasi sauetnica. Doar citeva =it
intreprinderi pur comerciale care nu s un scop legat de vreun interes
social, politie, cultural/divertisment rveligios, etnic sau de altd natura )

In aimosfera turbulenti a acestei perioade de tranzifie, chiar accle
publicatii care se prefind a avea ovientave enttwralii/distractivie (literayd,
istorica ete.) si religioasd sint puternie politizate . Publicatiile indepeu-
dente care se pretind a {i furnizoare neutre de stivi 3i informatii, @t si
observatori obiectivi al climatulul lor, infr-o misurd sau alta, oscileaza
pentra sau impotriva guvernulul actual al Frontului Salviirii Nationale,
cit si al pozititlor si strategiilor sale labile (Gross, 1991 by Pefrescu,
19990). De asemenes, iau pozitie anele impotriva altora sau a filosofiiloy,
ideologiilor si politicilor pe care le reprezinti.

Deci, caracterul institutiilor mass-imediel genereaxd mesaje care
sint total partizane prin originea =ocio-politicd 31 cullurald, intentil <au
ofecte, Institutitle mass-mediel au aspiratll =ocio-politice, elnice st cultu-
rale sau, cel puiin, preferinte care dau contur mesajelor lor, Acestea sint
deei polemice, dogmatice, impinate ¢ zvonurt si opinii, In majoritates
azurilor informatiile transmise sint neadevirate saun pe juniitate reale,
incomplete 31 unilaterale. Aceste mesaje sint mai mult dezinformatoare
decit formative si utile ea efeet midear, daci nu intotdeawna ca mtentgle
(Gross, 1991, a, b).

Dar nu nmmai caracterul institutiilor mass-mediel did contur niesia-
jelor san jurnalismului practicat azi in Roneinia. Personalul nmplicat in

10 [y ziar denwimit, Anunturi de la N Ta 27 @ fost primm publicatic infiintald cu unicul
scop de a oferi un mijlec penlru reclamele conerciale.

1 Dgar publicatiile sportive nu wu Glelb o Lerta politici Pindg si labletele din o Curierd
Nalional™ sint politizate prin venul de povestiri si fotowralli (de feisel douley pe care Te olerd
publicului. '
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activitatea mediilor de inforinare este o reflectare a institutiilor si a cul-
turii dominante, ai vechii s noii istorii a (Avii si a profesiunii de ziarist,
Ziaristii lucereazd pentru o anume institutie a nues-mediel deoarece, in
general, se 1(1{*11(&1(1 cu orientirile p()ht]m 1{10()1(fq1('e ale respectivelor
inslitutil., Bi ingisi, reprezinti, in mod direct sau prin extindere , hatura
mfluentel institutiilor asupra mesajului. Cor pul ziaristilor se poate impirti
in trel cmm(ml:

Woziarigtil care an luerat si sub regimul Ceausescu st sint mai mnit
adepti propagaudel, polemicilor, })Lil)h(ﬁ:ﬂii s1 I(’LHJUUI‘ cu publicul,
deeit aib unui jurnalisim serios, ‘\Iuhl Nerive pentru pubh At ce osusiin
guvernul SN, altii penivu publicatii independente san care apartin
pariidelor de opozitie ;

h. cei ce-au imbratisal profesiunea de ziarist dupd decembrie 1939
sTonu au sulicientd experientd in dowmenii sau in ceea ce colegii lor au
mvatat i opracticat pe vremea lui Ceauseseu ;

¢. Intelectualii, personalititile literare cave si-au ficul auzit glasul
i ultimii doi ani, dar care, nici ei, nu sint atit ziarvisti it mai ualt adoph
al unor idei s hlm(){n (1{\})1‘“ unmlmn ca exerci{iu ext()n('

Marea majoritate a cor mim ,:zfmxhhn exte lipsitd de cea mai ele-
mentard neatralitate. Cel ce sint numiti ziaristi, sint _plotun(l angajafl.

Caracteristica exte fireased ntr-o socielate aflati in t’,mnzi{io, in
care literatura, politica si jurnalisimul se atld intr-o strinsg legituri (P assin,
1972, p. 110), [)di acest gen de jurnalism este traditional peniru [mmmm
sl 10\(11111(1 la el dupa peste patra decenii de influen(d comunistit, desi
nu e nimic sarprinzitor, totusi, acest jurnalism nu ajutd neapirat proces sul
tranzitiel sau al conturdrii mesajelor eare doar informeazi in loe s aspire
Lo formavea sij/zsau intirirea atitudinilor, opinillor =i comportamentelor,
Dixtaniarea de modurile '()nwn;\‘{(* stoprecomuniste {rebuie ficutd prin
operarea uhel brese in reformarea jurnalismulud, In el meeesard s pentru
reforma politicit 3 sociala, astfel permitind acestei profesiuni «1 deving
elicient: intr-o socictate nmajam i (ranzitia reald, pegitiva spre o soci-
etate deschisd siospre dezvoltare {(Passing 1972, p. 82),

Nu surprinde, deci, faptul e principalul <ubiect de discutie al poli-
ticienitor, grupurilor sociale si al publicului larg este tocimai cel al mediilor
de informare, al informatiilor transmise cit i al ziaristilor care le prezintii,
Potentiala 31 reala Jor putere exte binee unoxeutd, ceea ce oseola insd in
discutic, s¢ blameazi sau se pune sub semnul nesigurantei este caractieral
acestel puterd, cum st in e scop este ea exprimati 8 aplicati.

Meditle de mformare din Romania st mesajele lor, se stie ¢ sint
lipsite de anumite caracteristicl corelate : credibilitate, identitate, initi-
ativa s profesionalism (Mibitilesew, 27 iulic 1990 Gross 1991 a, b, ¢).
Capacitatea lor de influentare a formiarii opiniei publice si de 10\1‘“0'{;11'0
a acestela este recunosculsd, aulo-atribuiti (le medile de inforimare, pusi
sub semnul intrebivii si contestatd, Sint oare mass-media s llhh'&_](‘l(’ lor
catalizator, pmm()tnn piedici sau elemente fird niei o legiturd, pentru
formarea ()pmwl publice?

Caracterul predominant politizat, pnlmm(' s zicem formativ si
uttl al mass-mediel genereazd ; a. 111)\& uner credibilitaii a mediilor de
mformare, i, deei hoabsenta sau neexistenta unui public informat si
desigur, a unui public care nu este informat, e in continuare, fragnien-
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tarea, polarvizarea politicd st confuzia audientel. Lipsa unel credibilititi
in nwdnle de miormare si lll(‘hii_](‘l(’ lor eclipseaza informatiile prezentate,
Prin urmare, scade considerabil capacitatea inforiatorilor (indiferent
de cul(mm) do a clztiga adepti in rindul unai public neinformat san ciruia
1 se oferd slabe ocazii de a4 se informa.,

De pildid, reforma economicii este imposibili chiar daci guvernul
incearci sit o realizeze, daci camenilor nu li <e explicd procesual, semmifi-
catia, avantajele si inconvenientele acesteia, (Cornews, 28 sept. 1990).
Ined nu s-a realizat o comnunicare de maxsd, ohmenm, informativa prin
intermedial mass-imediet. In politicd, confuzia evenimentelor petrecute
in ultimit doi ani 1 ineapacitatea mass- modioi/'ziaristilor de a infatisa
noua si/san realitatea spre care se aspird, continuid =i creeze confuzie
referitor 1a terimenii si conceptele politice folosite si la acceptinnea lov
practicd (Campeanu, 23 iunie —4 iulie, 1691), Cle inreamnd stinga si dreapta,
in politica romaineascedt ?

Televiziunea Romand o duce ceva niai bine decit presa, in problema
credibilitidtiz, 449, din telespectator: sustinind e este eredibild, in timp
ce, un procent semmifieativ mai mic, de cititori au incredere in presi
(,,4\/1” 12 dec. 1990, Uncu, 11 iulie 1991). in 1991 nu s-a inregistrat
nici o schimbare in privinta credibilitiifii mediilor de informare, in general.
IExisti einel motivatii speeifice ale lipsei de credibilitate si respect fati
de mediile de informare si niesajele acestora, care in loe =i lamureasced
audienta, o men{in intr-o stare de confuzie generald :

a. Realitatea deja amintitd st credinta cd mediile de informare
st politice 51 partizane, in loe s fie neutre si =3 aibd un caracter informa-
tional. Din acest imotiv, efectele lor sint lmitate numai la cel care se
identifici cu politica lor si constituie un sprijin pentru ci. Mediile de
informare mdividualii vor avea o credibilitate mult mai mare in rindul
celor care Dmpdrtdsese opiniile adoptate intr-un ziar, revisid, program
radio sau TV deoxebit;

h. Lirubajul si modurile de prezentare nu s-au schimbat radical
fatd de epoca ceauststd, Folosirea vechiului ,linibaj de lemn™, ¢a 83 folosim
caracterizarea [<mng()1s01 Thorn (1977), defavorizeaza ])1%9111%03 noilor
idel simesaje in Romania, spre deosebire de alie societiti aflate in tran-
zitie/dezvoltare, unde astfel de idei si mo\‘d)’o 53¢ pol mal usor aceepta
dacit sint cmoiate cu vechile simboluri si concepte™ (Pye, p. 127),

o Existd informatil contradictorti si netondate cit si pretentia de
ade \';"11' rezultind din 1ip<‘1 profesionalizmulul si a definirii mass-mediei
{ce ar ’uebul sdfie 51 cul sd3-1 xerveascit). Zvonurile circeuli din abundenti
si, cum arali Steriade (1991) ,,Oamenit dezorientati adopti cele mai
fantasmagorice scenariy’’, :

d. Guvernul continua sd-si sporeased eforturile de discreditare a
presei (Uncu, L1 iulie 1991) pe care o controleazd totusi mult mai putin
decit mediile de informare audio-vizuali, cu deosebire, televiziunea.
Printre altele, guvernul a acuzat-o a i un factor destabilizator, unele
clemente fund sustinute din exterior, existind dorinta de a \mdo tara.

e. Destul de rar si sovaitor guvernul reactioneazi la activitatea
ziavistict realii care scoate la ivealit fapte negative. Iar activitatea
mediilor de informare are un impact destul de =lab asupra deciziilor luate
de guvern (Uncu, 11 1ulie 1991).



ien PETLD GIIOSS 10

Aceastd ipsa de eredibilitate a andientel fatd de mediile de informare,
aundienid care nu este deloe convingg i Nmnmmllv care 1 se prezinti
sl adevarte, caoopinlide sale 2t facute cunoxeute, aseuitate si auvzite
deocel ailatl la putere, diduiazd iw MAtl 81oexprimdrii opiniel publice
4.*_1{1111 canu, < onad 1H81), explicd asttel acest fenomen @ ... ,,nw.h:z Pii-
blica de Ia ol pare =3 31 treeut de 1n candoare la clveumspeerie, coca eo
nu reprezinta o evelutie negadivia, en conditia ea eiretmspeei{in =1 nu
S0 transione intr-o suspicinpe genorald, porolizantit’’. Un corolay ascen-
dent ol aeestel lipse de respeet s cvedibilitatens Mt de medille de infor-
Pare siofari de aparentn Ior ineliencitaie i stabiliren unoy ;)unciv nor-
1" e KDoA indueniarven dezbaieri im‘i\iic“ & problomelor controversa-

teo 1l veprezinti polavizaven polivicn, demazogiy, apabin si ineapacita-
ten difuziril opindel publics.

Primele doud (polariznves politied s demmnooein rexnlid din ordi-
pen de zi stabilitd nu prin consens national, la care sa ajuns in dezbate-
rile publice sau prin inlesairead mass-mediel. ¢ de grupuile eu interese
speciale sau marginele, care vor reenrge la segmente ale mass-medied,
prosd. o special, deowvece, dopd cum avatd Shits (1872) i noile state
s va recurge lao demagogie. Apatia din Ronvinia 181 are originea in
rianifesvarile sovidelnic Lraditionale, cele descrise de Ridalescu-Motru
(1001, 1976) <1 altil (*xlmm 1983) eit =1 1n ,,pInfdnda indignarve si frus-
trare mmzu nedul in care fumea moderni s-a pus in legdturd” (Pye, p.
150). La rindul sdu, incapacitatea mediilor de informare de a difuza
emmm opinia puhh(* e datoreazd absentel de profesionalisiog, imerederi
din partea publiculuil s rea-vointel saun dezinteresulul gm*mnului de a
inpar{d pulerea cu cei multi.

Mediile de inforimare i mesaicle acestora Influentearit indivizii
imomod selectiv, in orice societate (K] iapper, 1918, 1949) si trebuie s3
existe un intreg complex de factort care si mﬂumne/e formarea opiniei
publice i legdturd cu o gama laregd de problenie In Rominia, puiteien
mass-mediel sioa nmsajoim sale in formarea opiniel publice continud s
tie slabi din cauza unui complex de factori mediatori $i de influente
angajate activ in procesul schimbidrii, de exemplu Hpsa unei conduc eri
si 4 unei puternice societiiti civile, abszenta unor prograiue de dezvoltare.

Deoarece nu tof1 tactorii mediatori 31 imtluentele prezente in Roindnia
fivvorizeazd intirirea si incurajarea Am,udnnlm, opmulor 31 comportamen-
telor existente, 11_105:1,]'@10 difuzate de acestia si de mediite de informare
care le sprijind sint destinate sa convingd indivizii predispusi deja sd
gindeasei 81 sd actioneze ntr-un anume fel. Ca urmare, aceste mesaje
(it, C ()lholl(ldl(_“;(‘()Il\ng‘el(’ dau nastere unor opinit si eieue de atitudine,
de scurtad duratd, cum sint scopurile campamilor politice, civice si insti-
tuiionale (IKatz s1 Lazavsfeld, 1955, p. 17).

Mass-media din Romania de azi reprezinta piedici dar nu si elemente
lipsite «de legiturd cu formarea sau consolidarea opiniei publice. Din
ciac i cind devine 81 catalizator al formarii opiniei publice asupra unor
probleme deosebite, e,oneun(l o reactie imediatd din partea unor segmente
ale populalm In prezent, existi douit molive esentiale pentru care mass-
moedia romaneases |oam rolul de promotor formarea opiulel publice
fata de o societate aflatd o tranzitie schimbare : a. diversitatea mass-
mediel mtr-o fard oblbmnm s1 nu aibd de ales Intre medii de mmformare
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indigene, in ultinii 44 de ani, o transformi intr-un simbol al rocietatii
deschise gi, b, aparitia reclamelor comerciale publicitare cit si a unei largi
game de suplinente distractive (imprimate, televiziune, radio) care sin-
bolizeazi si sugereard schimibarea s1 nevoia de modificare a atitudinilor,
convingerilor si comportamentelor.

Datorita  diversitdtii si unoilor tipuri de suplimente prezentate,
mass-media poate proinova schimbarea de psihologie a publicului, usu-
rinta Intelegeri, discerndmintul,  consumul, digerarea =i utilizarea
lass-edicl, Acesta este, intr-adeviar, prinul pas pe care mediile de
informare trebuie s3-1 facd daed urmeazid =1 serveased drept promotori
insemnatial formdrii opiniei publice asupra unei mtregi game de probleme
nuportanie, ’

IV, Coneluzie

In contextul roinfinese actual, luniea nous reprezintid posibilitatea
sau promisiunes unel noi realititi socio-politice, culturale 81oeconomnice,
in care si existe o mal largd participare la luarea deciziilor. Aceasts hupe
este necorespunzator prezenfati si analizati unui public eterogen pe
care mass-media este incapabili sau presati si-1 mobilizeze in scopul
tranzitiel dezvoltivii. In sfirsit, acest public sau accastd opinie publica
nu este 3i nu poate fi sedus(d) dacit nu este condus(:l) spre o lunme now,
democratica. Acest public trebuie convins. '

in aceasta constd ironia rolului =i efectelor mass-mediei in procesul
de {ranzitie din Romdnia. In prezent, se incearci si se convingd, dav,
&. nu prin informatii‘educatie ci mai ales prin poleinici, partizanat, jum:i-
Ltitl de adevir, minciuni, imperfectiune ; in acest sens, nu diferi cu mult
de mediile de informare comuniste, cu exceptia diversititii suplimenteloy
acestor medit s1 b, nu prin prezentarea unei strategii clare la care s-g
ajuns printr-un acord general in urma unei dezbateri la nivel natlonal,
¢l prin argumente prezentate unui public cu preferinte prestabilite, prin
intermediul mediilor de informare ece sprijind aceste preferinie variate
1 uneori diametral opuse. Mentalitatea autoritarijtotalitari este atori-
zata,

Absenta unui consens national ingreuneazi si mai mult sarcina
mass-mediel in campania mobilizatoare de atingere a obiectivelor, in
perioada de tranzitie. Qrice uniformitate a mesajelor sau a programelor
de comunicare in masd, definite, orchestrate sau inspirate de lg centru,
articulate prin intermediul simbolurilor si conceptelor familiare (preco-
muniste sau comuniste) fie ¢ nu va actiona pe fatd sau va fi Ineficients,
generind sentimentul de dejory pentru intregul sau doar o parte insemnati
& regimului politic din RomAinia.

Mediile de informare cautd pe dibuite un rol definit, continunind s:
ntireascd apariiia societdtii civile prin diversitate. intr—adevzﬁ‘, forta
efectulul mass-mediei in Roménia st toemai in simbolismuyl diversititii
§1 in functia sa reinnoitoare fatd de varietatea grupurilor civice 81 politice
care apar. Publicul, dezorientat in privinta viitoarei societiti in care
doreste gi triiascd, nu este capabil si ajute procesul de definire a mediilox
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de informare si a rolulul pe care acestea {rebuie sid-1 joace. Mass-media
trebuie =i se distanfeze nu numai de trecutul comunist dar 51 de cel pre-
comunist. Dacit nu va reuasi, nu va pulea ajuta la formarea opiniel publice
sI nicl nu va juea un rol important s direet in tranzitia natiunii
Mass-niedia va runine atunei doar un catalizator intermitent al izbuenirilor
spontane ale fractiunilor nemulimnite ale populatiel,

in lipsa unei conduceri socio-politice, Romdnia nu se aflii incd in
situatin pisirii pe calea tranzifiei spre acel gen de democratie sau socie-
tate deschisit propusi de Dabrendort (1991, p. i3), caracterizati prin
forina pe care o adoptia guvernul, ,nu printr-o baie de aburi a sentimentulul
popular” si care presupune atit ,,pe cel ce condue it $ pe cel ce pun
capat erorilor W])(n(*nto ale politicii «i arogantel puterii”, Intr-o asttel de
situatie va fi nevoie de o mass-medie puternicd, independentd, profesi-
onali, informationali, nepartizand, respectati i credibild,
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