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RECENZII
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Abstract

The book Quality of Life of Old Dependent People in Romania presents a part
of the research results obtained during 2018-2020 in the research project with the
same name. In the context of a pronounced process of population ageing and raising
needs of social services for old people, the publication of this volume becomes very
important. The book contains a comprehensive review of the literature regarding
quality of life in old age, the results obtained during the research on old dependent
people in Romania and measures of social policy developed in the process of
consultation of experts in the field using the Policy Delphi method.
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In Roménia, triiesc aproape 3,6 milioane de persoane cu vérsta de peste 65
de ani, reprezentand 18,9% din totalul populatiei rezidente la 1 ianuarie 2020
(Tempo, INS, 2021). Ca in majoritatea tarilor din Uniunea Europeand, populatia
Romaniei este intr-un proces de Tmbatranire demografica, existand o crestere
accentuatd a ponderii persoanelor varstnice in populatie in ultimele decenii.
Proiectiile anticipeaza o crestere continud a acestei ponderi, ajungdnd ca acest
segment al populatiei sa reprezinte 30% din totalul populatiei in 2050, daca
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asumptiile ar rimane constante (European Commission, 2020). Populatia varstnica
din Romaénia traieste mai putin fatd de alte tari din UE, dar trdieste mai mult
in conditii de boald si dizabilitate. In acest context, nevoia de servicii sociale
destinate persoanelor varstnice in Romania devine foarte importanta, iar volumul
Calitatea vietii persoanelor varstnice dependente in Romdnia evidentiaza situatia
persoanelor varstnice dependente la nivelul anilor 2019-2020 si identifica o serie
de masuri de politica publica necesare in acest domeniu.

Cartea Calitatea vietii persoanelor varstnice dependente in Romdnia prezinta
o parte din rezultatele activitatilor de cercetare desfasurate in perioada 2018-2020
in cadrul proiectului cu acelasi nume, proiect coordonat de Institutul National de
Cercetare Stiintifica in domeniul Muncii si Protectiei Sociale, avind ca autoritate
contractantd si beneficiar Ministerul Muncii si Protectiei Sociale prin Planul
sectorial de cercetare-dezvoltare al Ministerului Muncii si Protectiei Sociale pentru
perioada 2018-2020. Parteneri in cadrul proiectului au fost Institutul de Cercetare
a Calitatii Vietii din Academia Romana si S.C. Novel Research S.R.L. Volumul
este alcdtuit din trei capitole, Tnsumand 108 pagini si a fost publicat Tn anul 2020
la Editura Universitara din Bucuresti.

Autoarele acestui volum, Mihaela Ghenta, Anicla Matei, Luise Mladen-
Macovei si Elen-Silvana Bobarnat, sunt cercetitori stiintifici cu experientd in
cadrul departamentului de Politici Sociale al Institutului National de Cercetare
Stiintificd in domeniul Muncii si Protectiei Sociale INCSMPS).

Volumul a avut ca punct de plecare preocuparile existente la nivel national
cu privire la persoanele varstnice, serviciile sociale si sociomedicale destinate
persoanelor varstnice dependente.

Primul capitol al acestei lucrari, ,,Aspecte teoretice si conceptuale privind
calitatea vietii la varste Tnaintate”, este dedicat analizei teoriilor dezvoltate la
nivel international in domeniul calitatii vietii persoanelor varstnice. Autoarele
evidentiaza cresterea interesului pentru studiul calitatii vietii pentru cercetatorii care
isi desfasoara activitatea In domeniul Imbatranirii in contextul cresterii longevitatii
si a sperantei de viatd. De asemenea, autoarele subliniaza relevanta indicatorilor
calitatii vietii in geriatrie, gerontologie si asistenta sociald a persoanelor varstnice,
precum si importanta realizarii unei calitatii a vietii cat mai bune ca unul dintre
cele mai importante obiective in Ingrijirea varstnicilor.

In cadrul acestui capitol, autoarele arati existenta a numeroase definitii ale
conceptului de calitatea vietii datorate complexitatii conceptului. Este mentionata
definitia elaboratd de WHO (1998), una dintre definitiile la care se face referire cel
mai frecvent, o definitie cuprinzatoare, care incorporeaza aspecte privind sanatatea
individului, dar si cele de naturd psihologicd, culturald si sociala. Autoarele
subliniaza ca definitia unei calitati a vietii in ceea ce priveste persoanele varstnice
este similard cu cea identificatd si pentru alte categorii de varsta, desi sanatatea
(fizica si mentald) si capacitatea functionala capatd un accent mult mai puternic.

254



RECENZII

Autoarele prezintd mai multe perspective privind calitatea vietii: perspectiva
obiectiva (care se referd la aspectele exterioare individului, precum calitatea
conditiilor de viata, dar si la standardele existente in legislatie sau definite de
experti), calitatea vietii din perspectivd subiectiva (care se refera la perceptia
individului cu privire la propria viata, bunastare, fericire etc.) si calitatea vietii
din perspectiva politicilor publice (care se concentreazd pe identificarea unor
modalitdti adecvate prin care persoanele varstnice sa-si mentind mobilitatea si
independenta pentru a evita asistenta institutionalizata).

In primul capitol au fost identificate mai multe abordari in ceea ce priveste
cercetarile in domeniul calitatii vietii persoanelor varstnice: cercetari gerontologice
clasice (evaluarea calitatii persoanelor varstnice prin indicatori cu privire la starea
de sandtate); cercetari care pornesc de la teoria nevoilor umane si teoria nevoilor
sociale; cercetari gerontologice care iau in considerare impactul mediului asupra
calitatii vietii; cercetdri care pornesc de la teoria capabilitatii (care se concentreaza
pe abilitatea persoanclor de a fi si de a face lucruri considerate importante 1n viata);
cercetari de tip holistic (abordari multidimensionale ale calitatii vietii).

De asemenea, autoarele realizeaza o clasificare a modelelor de evaluare a
calitatii vietii persoanelor varstnice: modele bazate pe masurarea obiectiva a
calitatii vietii; modele bazate pe masurarea subiectiva a calitatii vietii, modele in
cadrul carora se masoara satisfacerea nevoilor umane; modele psihologice; modele
bazate pe aprecieri referitoare la starea de sandtate si capacitatea functionald a
persoanelor; modele privind rolul retelelor sociale, de suport si de sprijin si modele
bazate pe rolul mediului fizic asupra calitatii vietii.

Calitatea vietii la varste inaintate este determinatd de numerosi factori, de
naturd sociald si economica, de factori care se refera la caracteristici individuale
si biologice: circumstantele socioeconomice, sinatatea si capacitatea functionala
buna, simtul adecvarii si utilitatii personale, participarea sociala, relatiile de familie
intergenerationale, disponibilitatea prietenilor si sprijinul social/socioeconomic,
locul unde se furnizeaza ingrijirea, caracteristicile mediului fizic, mobilitatea
spatiald a persoanei varstnice, controlul asupra propriei vieti, organizarea
activitatilor zilnice, relatiile cu personalul sau alti rezidenti etc.

Autoarele realizeaza un inventar al instrumentelor internationale destinate
evaluarii calitatii vietii persoanelor varstnice.

Cel de-al doilea capitol al volumului este destinat prezentarii cercetarii realizate
asupra calitatii vietii persoanelor varstnice din Romania. Capitolul incepe cu
prezentarea modelului conceptual asa cum a fost dezvoltat de catre autoarele
cercetarii. Acestea au plecat de la premisa cd aspectele care definesc calitatea
vietii la varste inaintate n cazul persoanelor dependente sunt diferite de a celor
care pot avea o viatd independenta.

Componentele modelului conceptual dezvoltat, pornind de la analiza literaturii
de specialitate si analiza diverselor instrumente dezvoltate la nivel international,
sunt: starea de sandtate fizicd si emotionald (bundstare emotionald/starea de
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bine, autonomie functionala, alimentatie si nutritie); nivelul veniturilor (venituri
disponibile si gestionarea acestora), serviciile de ingrijire (control, calitatea
mediul de viatd (locuintd si comunitate).

Principalii factori determinanti ai calitdtii vietii la varste inaintate inclusi
in cercetare au fost identificati astfel: varsta, aspectele de naturd psihologica/
emotionala (asteptarile cu privire la viata, acceptarea starii de dependenta fizica),
starea de sanatate (mobilitate, autonomie functionald), participarea sociald si
suportul social (implicarea in activitati sociale, culturale, religioase), capitalul
social (relatiile cu familia, prietenii, ceilalti rezidenti), sentimentul de siguranta.

In cercetarea privind calitatea vietii persoanelor varstnice din Romania, serviciile
sociale de care beneficiau acestea au fost impartite in: centre cu cazare (camine
pentru persoane varstnice, centre de tip respiro, locuinte protejate) si servicii fara
cazare (centre de zi de asistentd si recuperare si unitati de Ingrijire la domiciliu).

Modelul conceptual cuprindea initial 53 de indicatori grupati pe 7 dimensiuni
si a fost testat utilizdnd focus-grupuri si interviuri semi-structurate in randul
beneficiarilor si a furnizorilor de servicii sociale. De asemenea, au fost realizate si 8
interviuri semi-structurate cu reprezentantii organizatiilor care reprezinta interesele
persoanelor varstnice in mai 2019. Acestea au reprezentat baza pentru instrumentul
cercetdrii, interviu standardizat aplicat fata in fatd (anchetd TAPI — Tablet Assisted
Personal Interview) aplicat in perioada 7 august 2019-23 septembrie 2019. Ancheta
a fost reprezentativa la nivel national, cuprinzand 655 de persoane varstnice
dependente beneficiare de servicii sociale cu cazare si fara cazare. Esantionarea s-a
realizat utilizand Registrul furnizorilor acreditati de servicii sociale al Ministerului
Muncii si Protectiei Sociale (ianuarie 2019), fiind bazata pe o metoda de stratificare
bistadiala: in primul stadiu, stratificarea a fost pentru furnizorii de servicii sociale,
iar al doilea stadiu pentru beneficiarii de servicii sociale, criteriile de stratificare
fiind regiunea de dezvoltare, mediul rezidential si tipul serviciului.

Capitolul al doilea prezintd in continuare rezultatele anchetei pentru fiecare
dimensiune a calitatii vietii, relevand informatii foarte interesante. Din perspectiva
bunastarii emotionale (starii de bine) cea mai mare importantd o au relatiile cu
cei din jur pentru persoanele varstnice dependente. In ceea ce priveste veniturile
disponibile si gestionarea acestora, pentru mai mult de jumatate dintre persoanele
varstnice erau suficiente pentru acoperirea costurilor cu medicamentele, intretinerea
lunara, alimentatie, iar acoperirea altor nevoie decat cele de baza, fiind redusa.
Implicarea In gestionarea veniturilor este mai ridicatd in cazul respondentilor
beneficiari de servicii fira cazare. In ceea ce priveste autonomia functionali, s-a
avut 1n vedere capacitatea persoanei varstnice de a derula o serie de activitati
uzuale, precum cele de baza si cele instrumentale ale vietii zilnice. Rezultatele
cercetdrii au evidentiat faptul cd activitatea cea mai greu de realizat este cea care
se referd la asigurarea igienei corporale, urmati de hranire si imbricare. In ceea
ce priveste alimentatia si nutritia, peste patru cincimi dintre respondenti considera
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ca au intotdeauna acces la o cantitate suficientd de alimente. Beneficiarii de
servicii sociale fara cazare sunt mai afectati de lipsa accesului la o alimentatie
corespunzatoare, mentionand Intr-o mai mare masura ca le este dificil sau foarte
dificil sa 1si asigure singuri hrana in absenta serviciului social. Varstnicii din
centrele de ingrijire cu cazare au un nivel ridicat de apreciere generala a calitatii
considerd cd viata lor s-a schimbat foarte mult odata cu accesarea serviciului social.
Din perspectiva dimensiunii participarii sociale, peste jumatate dintre persoanele
varstnice din serviciile de ingrijire cu cazare apreciaza cd au suficiente persoane
in jurul lor cu care pot relationa sau socializa, iar satisfactia fatd de suportul primit
este cea mai mare fata de sprijinul din partea rudelor, urmata de prieteni. In ceea
ce priveste mediul de viata (locuintd si comunitate), cei mai multi respondenti sunt
foarte multumiti de conditiile de locuit, cei care beneficiau de servicii fard cazare
intr-o mai mica masura fatd de beneficiarii de servicii cu cazare.

Cel de-al treilea capitol al volumului este dedicat masurilor de imbunatatire
a calitatii vietii persoanelor varstnice dependente, sintetizand punctele de vedere
exprimate de experti din domeniul serviciilor sociale publice si private, reprezentanti
ai organizatiilor care reprezintd interesele persoanelor varstnice si a expertilor din
domeniul calitdtii vietii si incluziunii sociale.

Autoarele au utilizat metoda Policy Delphi pentru a genera propuneri de
masuri de politica publicd privind persoanele varstnice dependente, o metoda
care utilizeaza etape iterative de colectare a datelor pentru a evidentia pozitiile
unor persoane dintr-un panel cu privire la problema studiata. Justificarea alegerii
acestei metode tine de faptul ca se recomanda 1n abordarea problemelor de politica
publica, obtinerea unor opinii din unghiuri de vedere cat mai diverse, respecta
conditiile de anonimitate, existd mai multe runde de consultare (minimum doud)
si posibilitatea participantilor de a-si revizui punctul de vedere.

Metoda Policy Delphi a fost aplicata pentru definirea unei propuneri de masuri
de politica publicd pentru imbunatatirea calitatii vietii persoanelor varstnice
dependente in vederea promovarii participarii sociale active si demne in societate
si a incluziunii lor in societate si pentru obtinerea unui grad mai ridicat de
independentd si a unei sigurante mai mari pentru persoanele care au nevoie de
ingrijire de lunga durata. Masurile dorite au fost grupate dupa cele doua categorii
de beneficiari de servicii sociale (cu sau fara cazare).

Criteriile de selectie a expertilor au fost reprezentate de expertiza in domeniul
calitatii vietii si a incluziunii sociale a persoanelor varstnice sau expertiza in
domeniul furnizarii de servicii sociale destinate acestora. Rundele de consultare
s-au desfasurat online, respectandu-se conditia de anonimitate. Acestea s-au
desfasurat in perioada februarie-aprilie 2020 prin parcurgerea a trei runde, din
care o sesiune de mini Delphi-uri cu doua grupuri de experti. La aceasta cercetare
au participat numeroase organizatii non-guvernamentale, institutii de cercetare
si furnizori de servicii sociale, acestea fiind enumerate in volum, 1n acest ultim
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capitol. In continuarea capitolului, sunt detaliate rezultatele obtinute in fiecare
runda de cercetare bazate pe metoda Policy Delphi pentru cele doud categorii de
beneficiari de servicii sociale (cu sau fara cazare).

Volumul prezentat reprezintd o contributie importantd in domeniul calitatii
vietii persoanelor varstnice dependente din Romania, realizand o trecere in revista
a literaturii de specialitate, precum si a instrumentelor de cercetare dezvoltate
in domeniu, prezentind datele obtinute In urma unei cercetari reprezentative a
beneficiarilor de servicii sociale, precum si o serie de masuri de politica publica
rezultate In urma unei consultari a expertilor din domeniu in baza metodei Policy
Delphi.

Volum prezentat este disponibil online la adresa: http://mmuncii.ro/j33/
images/Documente/MMPS/Rapoarte si_studii. MMPS/DPSS/2020 - PSCD 4 -
_O0CALITATEA_ VIEII PERSOANELOR_VRSTNICE DEPENDENTE N
ROMNIA-CARTE.pdf.
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