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STUDII

OPORTUNITATI DE OPTIMIZARE A
SERVICIILOR SOCIOEDUCATIONALE
DE SPRIJIN ACCESIBILE ELEVILOR CU
DIFICULTATI DE INVATARE IN CICLUL
PRIMAR

Rita ORBAN!, Gavril FLORA?

Abstract

In Romania, since 1989, new trends have emerged in terms of transforming
the educational system, so that it becomes accessible to all and offers equal
opportunities for the beneficiaries of education. The aim of this research is to
provide a multidimensional image of the socio-educational support environment
accessible to students with learning difficulties/specific learning disabilities
integrated in mainstream primary education in Oradea, from the perspective of
the information, opinions and visions provided by primary education teachers and
special pedagogues. The questionnaire based survey conducted among teachers
in mainstream education allowed to obtain an overview of the issues analyzed in
terms of opinions and evaluations. The focus group interview with participation
of expert stakeholders aimed to obtain information from the social actors involved
through their expertise and/or professional activity in the educational inclusion
of students with learning difficulties. The overall picture of the research denotes
that schools can provide specialized educational services for students in need,
with only a small minority of schools not having the necessary conditions to
provide these services. However, the research also shows that due to lack of
knowledge or motivation, a significant share of the surveyed teachers do not use
the various compensatory measures put forward in the national methodological
recommendations that would contribute to improving students’ chances. Primary
school teachers would need, in this regard, to gain more expert knowledge from
innovative models, experiences and good practices in the field.

Keywords: students with learning difficulties, mainstream primary schools,
teachers, parents, socio-educational support services.

! Universitatea din Oradea, Oradea, ROMANIA. E-mail: orbanrita@yahoo.com.
2 Universitatea Crestina ,,Partium” din Oradea, Oradea, ROMANIA. E-mail: gavrilflora@

yahoo.com.
171



SOCIOLOGIE ROMANEASCA - VOLUMUL 19(2)/2021

Introducere

Educatia, fiind unul dintre pilonii societatii, are rolul si misiunea de a reactiona
adecvat la diversitatea si cerintele specifice ale elevilor, de a-i sprijini in activitatea
lor de invatare si de a le asigura metode si programe scolare diferentiate sau
individualizate. Directiile actuale ale dezvoltarii societatii si educatiei impun in
acest sens necesitatea elabordrii, adaptarii si reinnoirii continue a strategiilor,
metodelor si tehnicilor de invatare, precum si a diferitelor instrumente-suport
accesibile pentru toti elevii.

Cadrele didactice din Invatdmantul de masa si psihopedagogii implicati in
activitatile educationale sunt factori-cheie in ceea ce priveste procesul de formare
si de dezvoltare al elevilor care se confrunta cu dificultati de invatare sau tulburari
specifice de invatare. Responsabilitatea lor consta in identificarea, evaluarea si
educatia incluziva a elevilor care fac parte din aceste categorii defavorizate, pentru
a le oferi sanse egale atat in scoala, cat si In viata sociala.

In acest articol prezentim rezultatele unei cercetiri realizate in municipiul
Oradea 1n randul invatatorilor/profesorilor din ciclul primar si al psihopedagogilor
avand competente si experientd in domeniul educatiei incluzive. Scopul acestei
cercetdri este de a oferi o imagine multidimensionala a mediului de sprijin
socioeducational accesibil elevilor cu dificultati de invatare/tulburari specifice
de invatare integrate in invatdmantul primar de masa din Oradea, din perspectiva
informatiilor, opiniilor si viziunilor oferite de cadrele didactice de invatdmant
primar si psihopedagogii implicati in incluziunea educationald a acestei categorii
de elevi cu nevoi speciale.

Avand 1n vedere caracterul complex si interdisciplinar al problematicii studiate,
cercetarea noastra a Tmbinat modalitdtile de abordare ale sociologiei si stiintelor
educationale, prin utilizarea combinata si complementara a abordérii cantitative sia
celei calitative. Ancheta pe baza de chestionar realizata n randul cadrelor didactice
din Invatamantul de masa a permis obtinerea unei imagini de ansamblu asupra
problemelor analizate in termeni de opinii si evaludri formulate de participantii la
cercetare, in timp ce interviul de grup a avut ca obiectiv obtinerea de informatii
de la actorii sociali implicati prin expertiza si/sau activitatea profesionalda in
incluziunea educationald a elevilor cu dificultdti de invatare.

Acest articol este structurat in opt sectiuni. Sectiunea urméatoare prezinta repere
esentiale ale cadrului teoretic care a stat la baza demersului nostru stiintific,
concentrandu-se pe oportunitdtile de aplicare ale conceptului de incluziune
educationala la caracteristicile specifice ale elevilor cu dificultati de invatare/
tulburari specifice de invétare. Dupa un scurt rezumat al politicilor publice din
Roménia referitoare la aceastd categorie de elevi (sectiunea 3) si prezentarea
metodologiei de cercetare (sectiunea 4), urmeaza sinteza principalelor rezultate
ale cercetarii, structurate conform dimensiunilor problematicii studiate identificate
in designul metodologic (sectiunile 5-7). Sectiunea finala include principalele
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concluzii si propuneri de optimizare a incluziunii educationale rezultate in urma
demersului nostru de cercetare.

Incluziunea educationala si integrarea sociala a elevilor cu
dificultati de invatare

Spre deosebire de abordarile sociologice traditional-clasice, care cauta
programatic neutralitatea valorica si sustin implicit status quo-ul, astdzi prevaleaza
tot mai mult opinia conform céareia cercetarea sociologica ar trebui pusa in serviciul
optimizarii vietii sociale. In domeniul dizabilitatii, spre exemplu, o cotiturd
majora 1n aceastd privintd a avut loc In 1996, cand principiul asigurarii egalitatii
de sanse pentru persoanele cu dizabilitati a fost formulat pentru prima oara ca
obiectiv central al politicii europene (European Commission, 1996). Astazi, in
toate domeniile-cheie ale vietii sociale, cerinta de a asigura egalitatea de sanse
a devenit legata organic de principiul depasirii excluziunii sociale si a realizarii
celui mai 1nalt nivel posibil de incluziune.

Schimbarea de abordare prin care s-a initiat noua practica sociopoliticd a condus
la transformarea fundamentelor teoretice, a sistemului conceptual si a aparatului
metodologic ale cercetarii sociale pe aceasta tema. Ca urmare a acestor schimbari,
conceptul de incluziune sociala a devenit parte atat a discursurilor stiintifice, cat
si a agendelor de politici publice. Abordarile sociologice actuale subliniaza faptul
ca indivizii si comunitatile pot fi ajutate mult mai eficient decat pana acum prin
dezvoltarea unui sistem de incluziune complex, diversificat si personalizat. Acest
sistem ar permite beneficiarilor sd ajungia, prin metode adaptate conditiilor lor
specifice de viata, la cel mai 1nalt nivel de incluziune sociala pe care il pot atinge.

In domeniul educatiei, termenul incluziune a fost folosit pentru prima oara de
catre o activistd canadiana pentru drepturile persoanelor cu dizabilitati, Marsha
Snyder Forest, si colaboratorii ei in 1989, in cartea lor intitulatd Actiune pentru
incluziune: ,,Scolile bune devin si mai bune atunci cand includ toti copiii din
cartierul scolii. Profesorii buni devin mai puternici atunci cand implica fiecare
copil ca membru al unei clase de elevi activi, oferindu-le fiecaruia provocari
individualizate si suporturi necesare pentru invatare. Elevii se dezvoltd mai bine
atunci cand primesc in viata lor oameni cu talente si abilitati diferite si cand toti
elevii se simt in siguranta ca vor primi ajutor individualizat atunci cand vor avea
nevoie. Familiile devin mai puternice atunci cand se alatura educatorilor gi elevilor
pentru a crea sali de clasa care sa functioneze pentru toti” (O’Brien et al., 1989, 8).

In aceasta acceptiune, conceptul de scoala incluziva se referd, inainte de toate,
la orientarea practicii educationale spre facilitarea integrarii sociale eficiente si
atingerea unui nivel inalt de performanta 1n aceasta directie. Educatia incluziva va
conduce la dezvoltarea generala a sistemului scolar, pentru ca scolile sa fie astfel
organizate Incat s satisfacd nevoile educationale ale tuturor elevilor, inclusiv
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ale celor cu dizabilitati (Ainscow, 1995). Natura incluziva a unei scoli este data
de programele de predare, disponibilitatea pedagogica, organizarea si conditiile
materiale si personale (Hegarty, 1993). In interpretarea lui Hall (1992), conceptul
de incluziune semnifica de asemenea si faptul ca, pe langa dezvoltarea comuna,
elevii sunt cu adevarat inclusi si din punct de vedere social in comunitatea de
copii si adulti a institutiei.

Asadar, putem vorbi de educatie incluziva atunci cand un elev cu nevoi
educationale speciale primeste ajutor eficient pentru a-si maximiza sansele de
integrare sociald si mobilitate, in vederea atingerii celui mai inalt nivel posibil de
integrare sociald. Procesul de incluziune presupune inainte de toate dezvoltarea
unui nou tip de relatie si mecanism de comunicare intre parinti, educatori si copii
(Tetler, & Baltzer, 2011). in acest mod se creeazi o comunitate educationald
instrumentele sociale de rezolvare a problemelor, oferind tuturor celor interesati
oportunitati suplimentare de a se implica tot mai mult, de a folosi experientele lor
specifice, de a transforma conditiile subiective care impiedica atingerea cu succes
a obiectivelor educationale (Laluvein, 2010).

Educatia incluziva presupune ca tineri si copiii sa devina actori sociali activi
in procesul decizional cu privire la educatia, sdnatatea si Ingrijirea sociald a
acestora (Palikara ez al., 2018). Vocea copiilor si a parintilor trebuie sa fie auzita pe
parcursul evaluarii si interventiei (Castro, & Palikara, 2016). Totodata, incluziunea
eficienta necesita un efort conjugat atat la nivel personal, cat si institutional, pentru
a dezvolta strategii de evaluare si interventie integratd si holistica pentru copii si
tineri (Ticha et al., 2019).

Una dintre problemele dificile cu care se confrunta educatia incluziva se refera
la modul in care ea poate sa raspunda eficient nevoilor de invatare si dificultatilor
cu care se confrunta elevii cu dificultati de invatare (Guthrie, & Waldeck, 2008;
Loreman et al., 2011). Aceste provocdri includ proiectarea sistemelor scolare
(Brooks, 2007), diferitele stiluri de invatare ale elevilor (Westwood, 2008) si lipsa
implicarii parintilor (Anderson, & Minke, 2007; Baird, 2011; Westwood, 2008).
Performanta scolara scazutd poate afecta imaginea de sine a elevilor cu dificultati
de Invatare, mai ales in conditiile cand scoala nu indeplineste cerintele educatiei
incluzive (Lombardi, 2021). Pe masurd ce cresc la maturitate, fard un sprijin
adecvat, acesti elevi, deveniti tineri adulti, vor experimenta dificultati de citire,
matematica si scriere si vor avea probleme cu angajarea in muncd, organizarea
timpului liber, timpul liber si managementul relatiile sociale (Lerner, 2003).

In procesul de incluziune educationala a elevilor cu dificultiti de invitare,
mediului socioeducational din sala de clasad 1i revine un rol esential. Climatul
scolar pozitiv stimuleaza elevii sa participe activ la activitatile scolii (Fatou, &
Kubiszewski, 2018). Rezultatele unui studiu realizat de Allodi (2002) indica in
acest sens faptul ca in perceptia elevilor cu dificultéti de invatare, in mod similar
cu perceptia colegilor lor care nu se confruntd cu asemenea dificultdti, scoala
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reprezintd un loc destinat invatarii si instruirii, dar si formarii relatiilor sociale.
Cu toate acestea, copiii cu dificultati de invatare au formulat Ingrijorari distincte
fata de cele ale colegilor, Impartasind pérerea ca, desi se asteptau s se simta in
siguranta la scoala si credeau ca au asigurate astfel dreptul la protectie, totusi scoala
lor nu ofera intotdeauna siguranta de care au nevoie. Alte studii au constatat, de
asemenea, cd elevii cu dificultati de invatare au perceput un nivel de participare
mai redus la activitatile scolare comparativ cu colegii lor fara nevoi educationale
speciale. In schimb, elevii cu dificultiti de invitare au avut interactiuni mai bune
si mai frecvente cu educatorii decét colegii lor (Eriksson, & Granlund, 2004;
lanes et al., 2017).

Implicarea parintilor in procesul educational reprezintd un alt factor crucial
in facilitarea performantei scolare a elevilor In general, si a celor cu cerinte
educationale 1n special. Atitudinile parentale sunt importante pentru formarea unei
relationari afective favorabile ale elevilor fatd de scoala in care invata (Estell, &
Perdue, 2013). Périntii joacd un rol esential in educatia copiilor lor prin schimbul
de informatii relevante referitoare la dezvoltare culturala si scolara (Epstein, 2010),
dispunand de abilitati, cunostinte si resurse importante care pot fi valorificate
pentru a sustine invatarea copiilor lor in scoald (Keen, 2007; Lee, & Bowen,
2006; Malone, 2015).

Rezultatele unor studii longitudinale sugereaza céa relatia de interconditionare
dintre problemele de comportament si dificultétile de invatare isi are radacinile
in etapa de viata anterioara scolarittii. Daca nu sunt furnizate interventii timpurii
directionate individualizat in raport cu nevoile lor speciale, la intrarea in gcoala
copiii vor intdmpina dificultati de citire asociate cu probleme comportamentale,
ceea ce va conduce la performante slabe (Park, & Holloway, 2017; Stevens, 2018).
Olsen si Fuller (2008) sugereaza 1n acest sens cd parintii pot juca un important
rol complementar in Invatarea scolara si gestionarea comportamentului copiilor.
Totodata, parintii pot indeplini si roluri informale semnificative, incurajand pe
copiii lor s frecventeze scoala (Epstein, 2009).

Politici publice privind elevii cu nevoi educationale speciale in
Romania

In Romania de dupa 1989 au aparut tendinte noi in ceea ce priveste transformarea
sistemului educational, astfel incat sa fie accesibil pentru toti si s ofere sanse
egale pentru beneficiarii invatdmantului in dezvoltarea lor personald. Dintre
reglementarile legale si metodologiile scolare care se refera la copiii cu nevoi
educationale speciale putem mentiona:

- Legea nr. 272/21.06.2004, privind protectia si promovarea drepturilor
copilului;
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- Ordinul nr. 5574/17.11.2004, pentru aprobarea Metodologiei privind
organizarea serviciilor de sprijin educational pentru copiii, elevii si tinerii
cu cerinte educationale speciale integrati in invatdimantul de masa;

- Ordinul nr. 6552/13.12.2011, pentru aprobarea Metodologiei privind
evaluarea, asistenta psihoeducationald, orientarea scolara si orientarea
profesionala a copiilor si a tinerilor cu cerinte educationale speciale;

- Ordinul nr. 1985/2016, privind aprobarea Metodologiei pentru evaluarea
grad de handicap, a orientarii scolare si profesionale a copiilor cu cerinte
educationale speciale;

- Planul Educational Individualizat (PEI) — ghid de realizare si elaborare.

In ceea ce priveste grupul tinti al cercetarii noastre, documentul cu cea mai
mare relevanta in reglementarea masurilor specifice de interventii este Metodologia
pentru asigurarea suportului necesar elevilor cu tulburari de invdtare aprobat prin
Ordinul MEN nr. 3124/2017. In aceasti metodologie sunt prezentate reglementarile
privind tipurile de interventie pentru asigurarea procesului de invatare personalizata
si individualizatd destinata elevilor cu tulburéri specifice de invatare, precum si
formele de evaluare sau de utilizarea instrumentelor compensative. Conform
metodologiei mentionate, in cazul elevilor diagnosticati cu tulburari specifice de
invatare Programul de interventie personalizat (PIP) trebuie sd contind masurile
de dispensare, dar si instrumentele compensatorii pentru fiecare tulburare in parte,
formele de evaluare aplicate pe parcursul activitatii scolare si obiectivele de sprijin
psihopedagogic, atat din scoala, cat si din afara ei.

Metodologia de cercetare

Obiectivele si dimensiunile cercetarii

Pornind de la principalele pozitii teoretice enuntate in literatura de specialitate,
in cercetarea noastrd ne-am propus ca obiectiv general sa oferim o imagine
multidimensionald a mediului socioeducational de sprijin accesibil elevilor cu
dificultdti de invétare/tulburari specifice de invatare integrati In invatdmantul
de masa din ciclul primar in Municipiul Oradea, din perspectiva informatiilor,
opiniilor, viziunilor cadrelor didactice si a specialistilor implicati in incluziunea
educationala a acestei categorii de elevi cu nevoi speciale. In concordanti cu
obiectivul general asumat, obiectivele specifice ale cercetarii au fost:

a) explorarea nivelului de informare, opiniilor si viziunilor cadrelor didactice
in ceea ce priveste situatia si procesul educational al elevilor cu dificultati
de invatare/tulburari specifice de invatare;

b) evidentierea oportunitatilor oferite de sistemul de invatamant privind
sustinerea elevilor si familiilor acestora;
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c) investigarea pregatirii profesionale a cadrelor didactice privind formarea
initiala si continua;

d) identificarea instrumentelor si masurilor compensatorii utilizate In educatia
elevilor cu dificultati de invatare/tulburari specifice de Invatare;

e) evaluarea relatiilor interpersonale si interinstitutionale ale actorilor sociali
cheie implicate in procesul de incluziune.

In raport cu obiectivele specifice enuntate, am identificat si supus analizei
urmatoarele dimensiuni ale problemei de cercetare:

1. Resursele si serviciile educationale speciale oferite elevilor cu dificultati de
invatare sau cu tulburari specifice de invdtare. Pentru analiza acestei dimensiuni
au fost utilizati urmatorii indicatori:

a) gradul in care cadrele didactice folosesc diferite instrumente si masuri
compensatorii In vederea sustinerii elevilor cu dificultati de invatare sau cu
tulburari specifice de invétare;

b) gradul de cunoastere si utilizarea ,Instrumentului metodologic pentru
identificarea persoanelor curisc de diagnosticare a tulburarilor specifice de invatare”
din Metodologia pentru asigurarea suportului necesar elevilor cu tulburéri specifice
de Invatare;

c) tipuri de servicii educationale asigurate de institutiile scolare pe care elevii
cu dificultati de invatare sau cu tulburari specifice de invétare le frecventeaza;

d) opinia cadrelor didactice despre eficacitatea serviciilor educationale speciale
oferite elevilor cu dificultati de invatare/cu tulburari specifice de Invatare.

2. Nivelul de pregitire profesionald a cadrelor didactice. In acest sens au fost
folositi urmatorii indicatori:

a) sursele prin care cadrele didactice au obtinut informatii despre dificultatile
de invatare si tulburarile specifice de Invatare;

b) informatiile dobéndite prin cursurile de formare initiala si continud a cadrelor
didactice legate de fenomenul dificultitilor de Invatare si tulburarilor specifice de
invatare;

¢) caracterizarea tipurilor de cursuri de formare continua a cadrelor didactice
organizate pe tema respectiva;

d) gradul de participare al cadrelor didactice la cursurile de formare continua.

3. Colaborarea intre actorii cheie implicati n furnizarea serviciilor educationale
speciale. In acest sens au fost vizate:

a) colaborarea cadrelor didactice cu cadrele didactice specializate;

b) colaborarea cadrelor didactice cu parintii elevilor cu dificultiti de invatare
sau tulburari specifice de invétare;

c) relatia cadrelor didactice specializate cu parintii elevilor.
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Metode de cercetare

Selectarea metodelor de cercetare s-a realizat tindnd cont pe de o parte de
natura informatiilor de cercetare vizate prin obiectivele asumate, iar pe de alta
parte de caracteristicile profesionale ale categoriilor de subiecti investigati. Astfel,
colectarea datelor s-a realizat prin combinarea abordarii cantitative si calitative,
utilizdndu-se doua metode de cercetare distincte, dar complementare: ancheta
sociologica si interviul focus grup.

a) Ancheta pe baza de chestionar in randul cadrelor didactice din invatamantul
de masa, ciclul primar din Municipiul Oradea. La colectarea datelor necesare in
acest sens ne-am bazat pe informatiile de pe site-ul Inspectoratului Scolar Bihor,
solicitdnd totodatd sprijinul inspectorului de specialitate pentru Invatdmantul
primar si al metodistilor scolari. Cadrele didactice functioneaza in diferite forme de
invatamant, atat in invatamantul de stat, cat si in invatamantul privat. In Municipiul
Oradea sunt 440 de cadre didactice care functioneazd in aceste institutii, cu
predare in diferite limbi: roméana, maghiard, engleza si germani. In ancheta,
cadrele didactice au fost alese aleatoriu. In perioada noiembrie 2019--martie 2020
au fost distribuite 313 chestionare. Ca urmare a pandemiei COVID-19, procesul
de completare si returnare a chestionarelor a fost sistat. In cele din urma, au fost
completate 176 de chestionare, doua fiind refuzate.

b. Interviul focus grup a urmarit obtinerea unor informatii calitative din partea
actorilor sociali implicati prin expertiza si/sau activitatea lor profesionald in
incluziunea educationald a elevilor cu dificultati de invatare. Membrii focus
grupului sunt cadre didactice din invatdmantul primar si psihopedagogi din
Municipiul Oradea, care prin activitatea lor profesionald au dobandit cunostinte
aprofundate si experientd privind elevii cu dificultati de invatare sau cu tulburari
specifice de Invatare. Acest criteriu era esential pentru asigurarea omogenitatii
grupului. Recrutarea persoanelor participante la interviul focus grup s-a realizat
prin trimiterea unor invitatii in format electronic si contactarea lor concomitenta
prin telefon (fiind cunostinte personale ale unuia dintre autorii prezentului studiu).
Apartenenta profesionald a membrilor grupului focus este urmétoarea:

. — psihopedagog, conferentiar universitar;

. — Invatator in Invatdmantul de masa;

. — profesor de sprijin;

. — director general adjunct, institutie publica de asistenta sociala;
. — lector universitar, conducédtor de practica pedagogica;

. — profesor 1n Invatamantul prescolar de masa;

. — profesor 1n invatdmantul prescolar incluziv, metodist.

—
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Resursele unitatilor de invatimant si calitatea serviciilor educationale

Aceastd dimensiune vizeaza resursele disponibile, gradul lor de utilizare si
serviciile educationale oferite de institutiile publice mentionate in Metodologia
pentru asigurarea suportului necesar elevilor cu tulburdri de invdtare. In analiza
resurselor educationale disponibile au fost incluse raspunsurile referitoare la
programa/curriculumul adaptat, evaluarea adaptata, cabinetele pentru activititile
individualizate, dotarea salilor de clasa, indrumarea continua de cadrele didactice
specializate, sprijinul material pentru parinti. Figura 1 prezinta frecventa utilizarii
diferitelor instrumente si masuri compensatorii de cétre cadrele didactice in
activitatile scolare cu elevii cu dificultati de invitare sau cu tulburari specifice
de invétare:

in ce misuri utilizati urmitoarele instrumente si misuri compensative pentru
sustinerea elevilor cu dificultiti de invitare si/sau tulburiri specifice de inviitare?

Program adaptat

Exercitii adaptate

Evaluare adaptata

Computer, tablet3 personala

Harti mentale, scheme conceptuale

Manuale sau carti digitale

Dictionare, vocabulare digitale

Tabele tematice cu formule, definitii

Calculator de buzunar

Ore suplimentare la scoala

Prezenta unui cadru didactic specializat

(=]
oy
(=]
[
o
W
(=]
B
[=]
un
[=]

70 80 90 100

W Foarte des Adeseori mRareori mNiciodatd m Nu stiu/Nu rdspund

Figura 1. Frecventa utilizarii diferitelor instrumente §i masuri compensative de cdtre
cadrele didactice

N=176
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Réspunsurile aratd cd unele méasuri compensatorii sunt folosite mai frecvent,
precum: programul adaptat (65,4%), exercitiile adaptate (78,5%), evaluarea
adaptata (69,3%) sau orele suplimentare la scoald (63,1%). Celelalte masuri
compensatorii sunt folosite de catre mai putine cadre didactice, datorita faptului ca

necesare.

In cadrul anchetei pe bazi de chestionar am solicitat cadrelor didactice si
marcheze serviciile educationale asigurate de institutia in care predau, care
stau la dispozitia elevilor cu dificultati de invatare sau cu tulburari specifice de
invatare. Cabinetul pentru activitatile individualizate apare intr-un procent de 50%,
psihologul scolar cu 75%, consilierul scolar cu 42,6%, profesorul psihopedagog
sau profesorul de sprijin apare cu 57,4% si logopedul cu un procentaj de 37%.
Nu in ultimul rand, 1,7% dintre respondenti au mentionat ca in institutia lor nu
exista niciun serviciu educational dintre cele amintite si tot 1,7% au mentionat alte
cu familia, spatiul pentru profesorul de sprijin sau munca individuala cu elevii.

Multi educatori nu folosesc niciodatd anumite instrumente sau masuri
compensatorii pentru sustinerea acestor elevi, deoarece fie ca nu cunosc aceste
din Municipiul Oradea sunt acoperite in mare parte cu diferite servicii educationale
speciale, dar o parte dintre ele au lipsuri la unele servicii.

Dotarea institutiilor cu resursele adecvate pentru asigurarea sprijinului necesar
elevilor cu dificultdti de invatare sau cu tulburdri specifice de invatare a fost
abordati si in cadrul interviului focus grup. In raspunsurile lor, subiectii au relevat
faptul cd majoritatea institutiilor de invatamant din Oradea dispun de cabinete
pentru terapiile specializate; totusi, datoritd faptului cd in multe cazuri exista
doar un singur cabinet in institutie, specialistii sunt nevoiti sé lucreze simultan in
acelasi spatiu, ceea ce poate distrage atentia elevilor. Ca un aspect distinct a fost
mentionat lipsa specialistilor vorbitori in limba minoritatilor, si faptul ca dotarea
cabinetelor diferd de la o scoala la alta.

Profesorul de sprijin s-a referit la un proiect din 2008, in cadrul careia s-au
primit auxiliare scolare, dar de multe ori materialele didactice si auxiliarele
necesare sunt achizitionate din fonduri proprii. Sélile de clasa nu dispun de spatii
special amenajate pentru sedintele individualizate, iar orele alocate pentru terapiile
specializate sunt foarte putine, de obicei una-doud ore pe saptdmana pentru un elev.
Cadrele didactice de specialitate sunt supraincarcate, tindnd seama ca acesteia au
ore In mai multe scoli, iar in afara orelor de la scoald mai tin legétura si cu cadrul
didactic de la clasa sau cu parintii elevilor cu dificultati de invatare sau tulburari
specifice de invatare, oferind ajutor prin explicarea evaluarii psihopedagogice si
sprijin in completarea dosarului cu actele necesare.

Una din cauzele problemelor cu care se confruntd invatatorii/profesorii din
ciclul primar in Invatdmantul de masa a fost identificata de participantii la focus
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grup in lipsa fondurilor necesare. Din aceasta perspectiva, Invatdmantul de masa
este intr-o situatie dezavantajoasa fata de scolile speciale. In acest sens, educatoarea
din Tnvatamantul prescolar a prezentat oportunititile mai favorabile existente in
institutiile de Invatamant speciale, unde elevul se poate dezvolta intr-un mediu
amenajat conform nevoilor sale individuale, cu programe individualizate, efectivul
clasei este mai redus fatd de scolile de masa, iar unitatile de invatamant dispun de
propriile cadre didactice specializate.

Este necesar sa remarcam aici (cu toate ca acest fapt nu a fost evidentiat de
catre participantii la interviul focus grup) ca unitatile de invatamant incluzive
de masa sunt dezavantajate fatd de gradinitele si scolile speciale si datoritd
imperfectiunii cadrului legal la nivel national pentru angajarea asistentilor sociali
scolari. Desi Legea Educatiei Nationale mentioneaza functia de asistent social
in cadrul sistemului de invatamant 1n calitate de functie didacticd auxiliard
(art. 249 lit. g), legislatia actuald nu prevede angajarea asistentilor sociali in
unititile de invatimant de masi. In timp ce incadrarea asistentilor sociali din
invatdmantul special si special integrat este reglementatd, dintre categoriile de
asistenti sociali angajati in sistemul de invatdmant, doar asistentii sociali angajati
in cadrul Centrului Municipiului Bucuresti de Resurse si Asistenta Educationala/
Centrului Judetean de Resurse si Asistentd Educationala (CMBRAE/CJRAE) au
unele atributii privind asistenta sociala a elevilor din invataimantul de masa. Insa
numarul extrem de redus al asistentilor sociali angajati in cadrul Serviciului de
Orientare Scolara si Profesionald din CMBRAE/CJRAE (doar un singur asistent
social/judet), arondarea lor la un centru judetean de resurse si nu la unitati scolare
sau zone/localitati specifice, precum si faptul ca fisele lor de post cuprind cu
precadere atributii legate de orientarea scolara si profesionala a elevilor cu CES, nu
permite acoperirea corespunzatoare a nevoilor de asistentd sociald din institutiile
de Invatimant de masa.

Prin includerea unor intrebari deschise in chestionar, cadrele didactice au fost
rugate sa enumere cate 5 aspecte pozitive si negative despre serviciile educationale
specializate asigurate de statul roman, avand totodatd ocazia sa formuleze
observatii sau propuneri personale in legatura cu aceste servicii. Raspunsurile au
fost sistematizate in urmatoarele categorii:

a.) activitatea cadrelor didactice de specialitate in ITnvatdmantul de masa;
b.) formarea actorilor sociali implicati in procesul de remediere;

c.) servicii educationale si materiale specifice in invatdmantul de masa;
d.) servicii educationale specifice extragcolare si extracurriculare;

e.) organizarea serviciilor educationale specifice in invatdmantul de masa;
f.) comunicarea si colaborarea interpersonald/interinstitutionala;

g.) altele.
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Aspecte pozitive / negative si observatii

Aspecte pozitive @ Aspecte negative  m Observatii, propuneri

Cadre didactice de specialitate ininv, de masd ee— 56 85
I E]
Formarea celor implicati in procesul de remediere  — 1ﬁ 20
I
Servicii educationale si materiale specifice in inv. de... 12 86

Servicii educationale specifice extrascolare si...

Organizarea serviciilor educationale specifice in inv. de.. e — 65

Comunicarea si colaborarea interpersonald /...

Altele _’EA&—H 26

Figura 2. Prezentarea aspectelor pozitive/negative, a observatiilor si propunerilor
mentionate de cadrele didactice privind diferitele servicii educationale specializate
asigurate de statul romdn elevilor cu dificultati de invatare sau tulburari specifice de
invdtare

N=176

a.) Prima categorie cuprinde raspunsurile care sunt in legatura cu prezenta
cadrelor didactice de specialitate in invatamdntul primar in calitate de profesor de
sprijin, psiholog scolar, logoped etc. In privinta aspectelor pozitive respondentii
au subliniat rolul important al specialistilor implicati in serviciile educationale ca
un factor eficient si foarte util. La formularea aspectelor negative raspunsurile au
accentuat lipsa sau numarul redus al cadrelor didactice specializate, iar in ceea
ce priveste propunerile s-a subliniat necesitatea unui numar mai mare de cadre
didactice specializate, mai ales in cazul logopezilor.

b) A doua categorie de raspunsuri cuprinde afirmatiile legate de formarea
actorilor sociali implicati in procesul de remediere, care se refera atat la cadrele
didactice, cat si la parinti sau cadrele didactice de specialitate. Ca aspecte pozitive
au fost notate posibilitatile privind participarea la diferite cursuri de formare,
conferinte, seminarii si accesul la cursuri online. Ca aspecte negative au fost
mentionate numarul redus al cursurilor de formare, mai ales pentru péarinti, si faptul
ca majoritatea acestor cursuri nu sunt finantate de stat. La observatii si propuneri
a fost recomandata organizarea a mai multor cursuri de formare, care sa fie oferite
gratuit si sd devind mai interactive, mai practice.

c) Cele mai multe raspunsuri au fost formulate la urmatoarea categorie, cea
care se referd la serviciile educationale si materialele specifice in invatamdantul de
masd. La aspectele pozitive au fost mentionate posibilititile legate de programa/
curriculumul adaptat, evaluarea adaptatd, sprijinul material pentru parinti,
integrarea elevilor cu tulburari specifice de invatare in Invatimantul de masa. Ca
aspecte negative au fost notate: evaluarea psihopedagogica ineficienta a elevilor
in risc, lipsa materialelor speciale, mai ales a manualelor speciale si fonduri
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putine alocate pentru procurarea acestora, precum si faptul ca sélile de clasa nu
sunt adaptate pentru nevoile specifice ale acestei categorii de elevi. Observatiile
si propunerile au vizat evaluarea psihopedagogica a tuturor prescolarilor inainte
de inscrierea lor 1n Invatimantul primar, simplificarea materiilor in cazul elevilor
afectati, familiarizarea elevilor cu dificultati de invatare prioritar cu informatii utile
si esentiale, cu care se Intalnesc in viata de zi cu zi, gratuitatea Tnvatdmantului din
toate punctele de vedere si asigurarea materialelor speciale.

d) Privind serviciile educationale specifice extrascolare si extracurriculare
au fost mentionate doar aspecte pozitive: existenta cabinetelor individuale, a
institutiilor private, a asociatiilor, a centrelor de zi si de tip ,,scoald dupa scoala”
(afterschool-urilor) care prin diverse programe sau activitati terapeutice acorda un
sprijin suplimentar pentru elevii cu dificultati de invatare sau cu tulburari specifice
de invatare.

e) In schimb, in privinta organizarii serviciilor educationale specifice
in invatamantul de masa, raspunsurile cadrelor didactice au identificat doar
aspecte negative, precum numaérul prea mare al elevilor la acelasi cadru de sprijin
specializat, cadre didactice specializate care sunt nevoite sa lucreze simultan cu
mai multi elevi, uneori din diferite clase, numarul mare de elevi intr-o clasa,
timp insuficient pentru activitati didactice diferentiate cu elevii afectati, cadrele
didactice cu prea putine ore alocate pentru serviciile speciale, program scolar
prea incércat, clase simultane sau faptul cé logopedul nu cunoaste limba materna
a elevului. Observatiile si propunerile din aceasta categorie sunt si ele legate de
aspectele negative enuntate. Propunerile vizeaza alocarea mai multor ore pentru
activitati individuale cu elevii, reducerea numarului elevilor la clasa, limitarea
curriculumului 1n cazul elevilor cu dificultati de Invatare sau tulburari specifice
de Invatare, evaluarea mai serioasd a prescolarilor, reducerea birocratiei.

f) In ceea ce priveste comunicarea si colaborarea interpersonald sau
interinstitutionala. Aspectele pozitive mentionate se referd la indrumarea si
consilierea continud a cadrelor didactice si a parintilor din partea cadrelor didactice
specializate si comunicarea eficientd intre colegi. In cazul aspectelor negative
au fost evidentiate in primul rand refuzul parintilor de a colabora, mentalitatea
negativa si pasivitatea lor fatd de procesul educational de remediere.

g) In ultima categorie au fost colectate raspunsurile care nu au putut fi
incluse 1n celelalte categorii. Ca factori pozitivi au aparut raspunsuri care vizeaza
dimensiuni ale calitatii serviciilor oferite: amabilitatea si disponibilitatea cadrelor
didactice specializate, echitatea, accesibilitatea si eficienta anumitor servicii sau
introducerea disciplinelor optionale. Ca aspecte negative au fost semnalate:
abandonul scolar, atitudinea fatd de elevii cu dificultdti de invatare/tulburari
specifice de invatare in urma cédrora nu se creeazd sentimentul de apartenenta,
faptul cé elevilor nu li se oferd conditii de a progresa in ritmul lor, segregarea,
marginalizarea elevilor cu dificultiti de invatare sau cu tulburdri specifice de
invatare, lipsa continuitatii la diferitele niveluri de invatadmant, nivelul de pregatire
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scazut al unor cadre didactice etc. Dintre putinele propuneri formulate legate de
serviciile educationale specializate mentionam: statul ar trebui sa acorde mai
mare atentie acestor elevi, mai multe activitati cu profesorul de sprijin, parintii
sd fie convinsi de utilitatea serviciilor speciale, in procesul educational ar trebui
accentuate aspectele pozitive ale personalitdtii elevilor respectivi etc.

Rezultatele obtinute aratd persistenta unei discrepante intre serviciile
educationale specializate mentionate In metodologia nationala si situatia reala,
asa cum demonstreaza aspectele negative notate de cadrele didactice; exista
neldmuriri, confuzii, deficiente, lipsuri care Impiedicd eficienta si succesul
proceselor educationale de sprijin dedicate acestei categorii de elevi.

Nivelul de pregatire a cadrelor didactice

Aceastd dimensiune se referd la pregatirea profesionala a cadrelor didactice din
invatamantul de masa ciclul primar privind procesul de predare si invatare al elevilor
cu dificultati de invétare sau cu tulburari specifice de invatare. Pentru a ne forma
o imagine mai clard despre nivelul lor de familiarizare cu aspectele metodologice
relevante, cadrele didactice au fost rugate s mentioneze recomandarile mentionate
in Certificatul de orientare scolara si profesionala in cazul elevilor cu tulburari
specifice de invatare din clasa lor.

In urma prelucrarii rispunsurilor s-au obtinut urmatoarele rezultate: programul
adaptat sau Planul individualizat personal a fost mentionat de 34,7% dintre
participantii la cercetare, profesorul psihopedagog sau profesorul de sprijin a
fost mentionat de 33% dintre cadrele didactice participante, consilierul scolar
a fost mentionat de 20,5%, psihologul scolar de 29%, iar logopedul scolar de
26,1% dintre raspunsurile date. Alte instrumente utilizate in acest scop (pregétiri
individuale, legatura stransa cu familia, ,,shadow” etc.) au fost mentionate de 3,6%
dintre respondenti. Asadar, se poate constata cd o proportie insemnata a cadrelor
didactice nu cunoaste continutul Metodologiei pentru asigurarea suportului necesar
elevilor cu tulburari de invatare, prin urmare nu cunosc indrumadrile incluse in
acest document. In ceea ce priveste sursele specifice de informare mentionate de
cadrele didactice, studiile universitare si cartile sau revistele de specialitate ocupa
primul loc cu o frecventa de 71%, urmate de internet (70%), cursurile de formare
(64,2 %) si cadrele didactice specializate (56,8%). Studiile de la liceul pedagogic
au fost mentionate de 47,2%, iar colegii, ca sursa de informatii, apar la 43,2%
dintre respondenti.

Ca urmare, se poate afirma cd sursele prin care cadrele didactice pot obtine
informatii utile despre dificultatile de Invatare si despre tulburdrile specifice
de Invatare sunt diverse; totusi din diferite motive unele surse sunt mai putin
exploatate: poate si din cauze financiare, Intrucat participarea la diferite cursuri,
conferinte, simpozioane, workshop-uri este posibild doar prin achitarea unei taxe
de participare; o altid posibild cauzad deriva din faptul ca unii educatori nu au
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Participantii la interviul focus grup au fost unanimi in aprecierea ca informatiile
achizitionate in timpul formarii initiale despre elevii cu dificultati de invatare/
tulburari specifice de invatare sunt insuficiente. Atat conferentiarul universitar,
cat si lectorul universitar au mentionat cd in planul de invataimant de la liceul
pedagogic si din invatdmantul universitar nu sunt incluse cursuri destinate acestei
problematici, doar la anumite capitole sunt mentionate unele teme, care ofera
studentilor doar o informare generala. Cunostintele teoretice insd nu oferd in
sine solutii problemelor reale intampinate in procesul de predare-invatare. ,,Prin
practicd se poate Invata mai mult, pentru ca ceea ce functioneaza la un copil,
poate nu este la fel de suficient la altul. La fiecare copil trebuie aplicate metode
alternative, individualizate.” -mentiona profesorul de sprijin. Educatoarea din
invatamantul special a remarcat ca studiile de masterat ofera cunostinte mai ample,
insd la aceastd formd de Invatdmant au acces mai mult cei care au absolvit in
domeniul psihopedagogiei speciale, mai putin absolventii studiilor de pedagogie
a Invatamantului primar.

Cursurile de formare continud ofera cadrelor didactice posibilitatea de a obtine
informatii suplimentare despre fenomenul dificultatilor de invétare si tulburarilor
specifice de invatare, Insa numarul lor este mic; uneori aceste cursuri au mai degraba
un caracter formal, punand accentul pe informatii teoretice si neoferind solutii
practice in diferite situatii. In opinia educatoarei din invitimantul de masa ar fi de
mare folos organizarea atelierelor de lucru, unde participantii pot cunoaste bune
practici de la specialistii domeniului, acumulate prin experienta lor profesionala.
Pe langa cunoasterea aspectelor teoretice multidimensionale, accentul ar trebui
pus pe practica, organizarea unor workshop-uri cat mai interactive, simuldnd
cazuri concrete.

Colaborarea dintre actorii sociali implicati

Aceastd dimensiune vizeaza relatiile interpersonale si interinstitutionale intre
subiectii implicati in procesul educational al elevilor cu dificultati de invatare/
tulburari specifice de invatare. Relatiile interpersonale au fost explorate din
perspectiva a trei aspecte diferite, pentru a obtine o imagine cat mai clara despre
calitatea si dinamica acestora:

1.) colaborarea cadrelor didactice cu cadrele didactice specializate;
2.) colaborarea cadrelor didactice cu parintii;
3.) colaborarea cadrelor didactice specializate cu parintii.
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Evaluarea relatiilor interpersonale: cadrele didactice - parintii -
cadrele didactice specializate

M Foarte buna Buna M Satisficatoare M Nesatisfacatoare

Colaborarea cadrelor didactice cu cadrele e — 46,6
didactice specializate — 6,8
N 323',4
Colaborarea cadrelor didactice cu parintii == 10,2 4,1
Colaborarea cadrelor didactice specializate cu EGCG— )9

parintii ﬁ 10,2

31,8

Figura 3. Evaluarea relatiilor interpersonale de colaborare de catre cadrele didactice

(%0)
N=176

Din analiza raspunsurilor putem constata cd cea mai functionala colaborare
apare a fi cea intre cadrele didactice din Invatdmantul de masa si cadrele didactice
specializate, dupa care urmeaza colaborarea cadrelor didactice din invatamantul
de masa cu parintii elevilor din grupul tintd, iar pe ultimul loc se situeaza
colaborarea cadrelor didactice specializate cu périntii. Ar fi deci o nevoie urgenta
de Tmbunatatire a acestei relatii pentru ci orice lipsd de interes (unilateral sau
reciproc) sau neintelegere intre partile implicate pot duce la esecul procesului de
sprijin.

Problematica colaborarii cu parintii a fost discutata si de participantii la interviul
focus grup. ,,Totul depinde de mentalitatea persoanelor” — afirma conferentiarul
universitar, remarcand cd unii parinti nu recunosc si nu acceptd faptul ca fiul/
fiica lor ar putea sa se confrunte cu dificultati de invatare sau tulburari specifice
de invitare. In asemenea cazuri parintii refuza evaluarea psihopedagogici si nu
isi dau seama ca aceasta atitudine, in loc sa-1 ajute pe copil, il pune intr-o situatie
si mai dificila. In astfel de conditii ,,poate si fie oricit de bun un cadru didactic,
pentru ca nu poate sa faca nimic”.

Pentru périnti ar fi recomandabil participarea la intalniri de tip educatie parentala
(parenting) unde specialistii pot ajuta pe parintii copiilor cu dificultati de invatare
sau cu tulburéri specifice de invatare pentru a intelege mai bine acest fenomen.
Incurajarea parintilor ar putea contribui la formarea unei relatii armonioase cu
copilul lor, care are nevoie de sustinerea parintilor. Din cauza lipsei fondurilor,
organizatiile civile 1si pierd functionalitatea i nu apar noi posibilitati, deci
finantarea unor proiecte initiate de aceste organizatii ar fi un sprijin suplimentar
pentru cei interesati.
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O alta sugestie care a reiesit din interviul focus grup s-a referit la nevoia ca
in procesul de interventie si terapia copiilor sa participe specialistii sau expertii
domeniului, ca si profesorii sau medicii de specialitate. Problematica lipsei de
specialisti care cunosc limba minoritatilor ar trebui rezolvata, la fel ca si instruirea
lor in limba materna. Reducerea efectivului de elevi in clasa ar ajuta mult pe cadrul
didactic in procesul de diferentiere, iar atmosfera mai calma din clasa ar avea un
impact pozitiv asupra starii psihice a elevilor.

Participantii au prezentat mai multe cazuri in care elevii cu dificultiti de
invatare sau tulburari specifice de invatare nu sunt tolerati si ajutati de cadrele
didactice de la clasa, care adesea nu fac nici un fel de diferentiere, sau chiar ignora
prezenta cadrelor didactice specializate in timpul cursurilor. Pe de alta parte, din
experienta participantilor rezultd ca sunt cazuri cand unele cadre didactice sau
specialisti iau decizii gresite, adoptd un diagnostic eronat sau o terapie neadecvata.
Etichetarea elevilor cu dificultati de invatare sau tulburari specifice de invatare
poate sd conducd la distorsiunea personalitatii, provocand stagnare sau intarziere in
dezvoltarea lor armonioasa, esecuri scolare, nivel redus de stima de sine, probleme
de socializare etc.

Interactiunea eficienta a institutiilor implicate ar fi de mare folos pentru cadrele
didactice, parinti si specialisti in achizitionarea informatiilor necesare legate
de fenomenul dificultatilor de invétare sau tulburdrilor specifice de invétare,
despre posibilitatile de sprijin, In acordarea asistentei referitoare de evaluarea
psihopedagogica sau terapiile propuse etc. Insia dupa parerea participantilor la
interviul focus grup comunicarea intre institutiile implicate in sprijinirea elevilor
cu dificultati de invatare este in general slaba si insuficienta. Fiecare institutie
tinde sa se concentreze pe domeniul in care functioneaza. Institutiile nu prea au
activitati sau proiecte comune, nu se ajutd reciproc.

La Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului din judetul
Bihor (DGASPC Bihor), spre exemplu, sunt situatii in care copii aflati in plasament
familial au diferite probleme de nvatare asociate de probleme de comportament
la scoald, unde adeseori sunt etichetati si de colegi de clasa si de cadrul didactic,
afirmandu-se ca sunt elevi problematici si pur si simplu nu se poate lucra cu ei,
fiind transferati la alta institutie de invatdmant ori lasati repetenti de mai multe ori.
Aici comunicarea adecvata intre partile implicate este foarte importanta, pentru ca
acesti copii, care au crescut intr-un mediu nefavorabil, fara familie, poate nici nu
au frecventat gradinita, sunt 1n situatie dezavantajata, avand nevoie de mai multa
atentie, rdbdare si ajutor, nu de etichetarea mediului sau segregarea lor.
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Concluzii

Aceastd cercetare a urmadrit sa contribuie la cunoasterea mai buna a sistemului
de Invatamant in privinta oportunitatilor de educatie incluziva oferite elevilor cu
dificultati de invatare/tulburari specifice de invatare. Din perspectiva enuntata,
experientele personale ale cadrelor didactice si specialistilor au o valoare
exceptionald, pentru ca ne ajutd in formarea unei imagini pertinente. Desigur,
valabilitatea rezultatelor se refera exclusiv la populatia tinta studiata si ea va trebui
verificatd prin investigatii extinse si la alte zone geografice ale Romaniei, inclusiv
la unitatile de invatdmant din orasele mici si mediul rural.

Imaginea de ansamblu obtinutd in urma cercetarii demonstreaza faptul ca
marea majoritate a institutiilor scolare (98,3%) pot asigura serviciile educationale
specializate pentru elevii care au nevoie. Insa din cercetare rezulti (asa cum se
constatd din datele cuprinse in Figura 1) si faptul ca din lipsd de cunoastere sau
de motivatie un numar semnificativ de cadre didactice nu folosesc frecvent sau
nu utilizeaza chiar deloc diferitele masuri compensatorii care ar contribui la
imbunatatirea sanselor elevilor.

»HInstrumentul metodologic pentru identificarea persoanelor cu risc de
diagnosticare a tulburarilor specifice de invatare” din Metodologia pentru
asigurarea suportului necesar elevilor cu tulburari specifice de invatare ar trebui
sd se constituie Intr-un instrument fundamental nu doar in identificarea elevilor
care se confrunta cu aceste tulburari, dar si in procesul de evaluare si de remediere
in viata scolara, oferind o posibilitate deosebita elevilor afectati, prin care sa li
se asigure sanse egale la succesul scolar. Rezultatele obtinute evidentiaza insa
faptul ca multi Invatatori/profesori din ciclul primar nu cunosc acest instrument si
utilitatea acestuia. Acest fapt reprezintd o problema majora, pentru ca astfel elevii
cu tulburari specifice de invatare raméan in afara unor oportunititi esentiale care
le-ar oferi sprijinul necesar privind dezvoltarea lor eficienta.

Din raspunsurile cadrelor didactice reiese faptul ca invatatorii/profesorii din
ciclul primar au nevoie de mai mult sprijin din partea statului, in ceea ce priveste
obtinerea informatiilor necesare, dezvoltarea serviciilor educationale speciale,
asigurarea bazei materiale necesare, marirea numarului personalului didactic
specializat etc.

In ceea ce priveste sursele de informatie si modalitatile de pregitire ale cadrelor
didactice, desi exista cursuri de formare continud, se pare ca relevanta si calitatea
informatiilor oferite lasa adesea de dorit. Cursurile de formare au fost considerate
suficiente doar in micd masurd (40%) si in foarte mica masura (17%). Aceasta
nemultumire se reflecta probabil si in media generala (5,67) rezultatd din evaluarea
efectuata de catre cadrele didactice privind sistemul de invatdmant actual.

Cadrele didactice specializate in incluziune educationala colaboreaza eficient
cu Invatatorii/profesorii din ciclul primar, numarul lor insd este redus fata de
necesitdti. Colaborarea cu parintii elevilor cu dificultati de invatare sau tulburari
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specifice de invatare a fost caracterizatd de majoritatea respondentilor ca fiind
buna; totusi, in unele cazuri parintii refuza orice program de sprijin, sau chiar
neaga prezenta tulburdrilor de invatare.

Atat dificultdtile de invatare, cat si tulburarile specifice de invatare sunt
probleme actuale in sistemul de invatiméant romanesc, care ar trebui luate in
considerare cu mai mare seriozitate, pentru ca netratarea problemelor pe termen
lung poate avea consecinte nefavorabile asupra dezvoltirii armonioase a elevilor
afectati. Intre metodologiile in vigoare si modul in care ele sunt aplicate exista inca
discrepante serioase, ceea ce Inseamna ca sistemul de Tnvatdmant nu functioneaza
in concordantd deplina cu cerintele si standardele asumate oficial.

Un elev cu dificultati de invatare sau cu tulburari specifice de invatare care
primeste terapie si sprijin adecvate din toate punctele de vedere are sanse mari sa
se integreze pe piata muncii gi sa traiascd o viatd de calitate, cu multe impliniri.
Munca educationala diferentiata si individualizaté reprezinta o conditie de baza a
succesului incluziunii. Invatatorii si profesorii din ciclul primar ar trebui, in acest
sens, sd dobandeascd mai multe cunostinte din modele inovatoare, experiente si
bune practici in domeniu.

In optimizarea pachetului de servicii socioeducationale de sprijin trebuie si
avem in vedere faptul cd dezavantajul social familial poate fi o cauza a generarii
si/sau perpetuarii dificultdtilor de Invatare si a insuccesului/abandonului scolar.
Dezintegrarea familiilor, scaderea numarului de familii care functioneaza conform
modelului familial clasic si schimbarea rolurilor familiale traditionale, cresterea
numarului de familii disfunctionale au contribuit, de asemenea, la amplificarea
tendintelor negative. Totodata, ca urmare a schimbarilor sociale din ultimii ani,
au aparut din ce In ce mai multe probleme privind prima intrare a copiilor in
comunitate, cum ar fi cresterea numarului de copii care sunt mai putin familiarizati
cu regulile de contact social la intrarea 1n scoald si aparitia agresivitatii, precum
si a fenomenului hartuirii scolare, chiar la o varstd mai frageda.

Astfel, in conditiile actuale, existd o expectanta sociala crescanda ca institutiile
de invatamant public sa indeplineasca si sarcini de socializare si integrare sociala
comunitard, dat fiind cd eventualele neajunsuri educationale ale familiei ar putea
fi inlocuite si corectate de institutia publici de invatimant. In acelasi timp, au
aparut noi probleme educationale pentru care metodele pedagogice aplicabile nu
sunt intotdeauna suficiente. Toate aceste argumente sustin si justifica introducerea
activitatilor de asistentd sociald in unitatile de Tnvatamant de masa, mai cu seama
in cele cu o pondere Insemnata de elevi cu nevoi educationale speciale si a celor
proveniti din medii sociale dezavantajate.

Aplicarea instrumentelor si metodologiei asistentei sociale scolare in
invataimantul de masa poate ajuta elevii cu dificultati de Invatare si parintii acestora
in atenuarea si rezolvarea problemelor, astfel incét activitatea specialistului in
asistentd sociald, In stransa colaborare cu cadrele didactice din invatdmantul de
masa si profesorii psihopedagogi, sd aducd o contributie complementara esentiala a
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activitatii educationale. Implicarea asistentului social in identificarea si rezolvarea
situatiilor problematice poate echilibra viata internd a institutiei de invatdmant, i
poate ajuta pe elevi sd se integreze social si, de asemenea, sd isi imbunatateasca
performantele scolare.
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