lui Christian Thuderoz, o sferéd de semnificatii
largd, deoarece reprezintd o modalitate de
rezolvare a problemelor si conflictelor, o

procedurd de schimb sau partaj, operarea unei

alegeri dintre mai multe solutii alternative,

un mijloc de creatie si inovare sociald, un .

proces de comunicare sau o tehnica de reglare
a interactiunilor sociale. ,,Negocierea misu-
ratd prin interes” (p. 30) este delimitatd de
,negocierea orientatd spre moral” (p. 98),
dar ambele sunt tratate ca acte sociale
generatoare de reguli care consolideazi
ordinea sociald.

Demersul analitic al lucridrii se verte-
breazd prin studiul extensiv al conflictului,
considerat a fi o constanté obisnuitd a vietii
sociale. Sunt prezentate cauzele care
genereazd conflictul, tipurile moderne de

onflictualitate in societate si diferitele

10duri de abordare ale acestui proces de citre
stiintele sociale. Autorul arati cd, in prezent,
conflictul social se dovedeste a fi mult mai
difuz, constdnd nu atat In lupta si agresivitate,
cat intr-o permanentd dorintd de impunere a
punctului de vedere propriu, fiecare individ
incercand sd participe la delimitarea unei noi
ordini sociale.

Negocierea este considerati “o proceduri
de bazd a regldrii sociale”, iar compromisul
“un instrument privilegiat de revitalizare a
liantului social” (p. 25). Conﬂmfui reprf-zm ta,

este cchiva‘ienté cu analiza conditiilor d
aparitie a conflictelor, cea mai eficients
decizie dovedindu-se a fi cea negociati.

Negocicrea orientatd spre morali vizeazi
inovatia, schimbarea sociali si intclegeréa
dintre persoan N egocierea obicctelor fizice
(teritorii, mdrfuri etc.) si a cclor abslracie
(reguli, norme, principii etc.) permite innoirea
ordinii sociale si stabilizarea acesteia,
devenind “expresia viitorului comun” (p.
189) al actorilor sociali.
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Mary Douglas
Cum géndesc institutiilc, lasi,
Editura Polirom, 2002 (1986), 208 p.

Lucrarea lui Mary Douglas a apirut in
colectia Sociologie. Antropologiela Editura
Polirom. A fost tradusi de Radu Pavel Gheo
Editia originala, cu titlul “How Institutions
Think”, afost publicatd in 1986 la Syracuse
University Press din New York.

Cele noud capitole ale lucririi, care,
reprezintd de fapt o serie de prelegeri
prezentate cu ocazia organizirii unor
conferinte si mese rotunde. Autoarea
considerd cd se simte nevoia unci teorii a
institutiilor, asa cum se simte necesitatea unei

_teorli cognitive care s reducd slabiciunile

analizei asupra institutiilor. Scopul declarat
al lucrérii 1l reprezintd Incurajarea examinirii
mai atente a raportului dintre institutii si
géndirea indivizilor (p. 21). Mary Douglas
opereazd cu conceple, precum cooperare/
solidaritate sociald, optiune rationald,
legdtura sociald, bun public, actiune
colectivd, bucld cauzald, ordine sociali,
memorie publicd etc. De asemenea, face apel
la conceptiile sociologice ale lui E. Durkheim
(conflictul dintre individ si societate), Robert
K. Merton (colectivitatea de gandire),
Ludwick Fleck {ordinea sociald), Max Weber
(birocratia), Maurice Halbwachs (memoria
colectivi) s.a.
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pxta‘e/p 1*3 P!ce
de David Lewis (1 68) tiei, au{oarea

consideri ci aceasta zenrazzmé o conventie/
1

reguli care sd asigure coordonarea sau nici
una dintre taberc nu provoacd un conflict de
interese si nici nu se va abate de la regula
stabilitd, decét In cazul in care acordul este
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distrus. Cu alte cuvinte, institutia apare ca
fiind o grupare sociald recunoscutd legal si
se dezvoltd Tn mod natural, ca urmare a
echilibrului de forte si interese conflictuale.
Orice institutie care doreste sd-si mentind
structura trebuie s#-si cucereascd
legitimitatea printr-un act de intemeiere
distinctd in cadrele lumii naturale si in cele
ale ratiunii umane. Dupd aceea, institutia i
doteazi pe membrii sdi cu un set de analogii
cu care acestia exploreazd lumea si cu care
justificd atat caracterul natural, cét si pe cel
rational al regulilor instituite. Astfel, institutia
poate si-si pastreze in continuare forma sa
specificd si identificabild. Ulterior, orice
institutie incepe si dirijeze si sd controleze
memoria membrilor sii. {i face si uite
experientele incompatibile cu imaginea sa
virtuoass si s3-si rcaminteasci eveni-mentele
care sustin © anumitd perspectivd asupra
naturii, una complementari cu institutia
ins3si. Ea este cea care furnizeazd categoriile
gandirii pentru membrii sdi, stabileste
termenii necesari cunoasterii de sine si
impune identitai.

Apreciem inserarea, in cuprinsul lucrdrii,
a unor studii clasice de antropologie socialg,
care intregesc discursul teoretic al autoarei,
precum cele ale lui Sir Frederick Bartlett,
privind evolutia procesului cognitiv uman in
cadrul populatiilor din Melanezia, India si
Oceania, sau ale lui Edward E. Evans-
Pritchard, referitoare la problema reamintirii
sistematice, ca parte integrantd a sistemulul
de organizare specific neamurilor de péstori
din Sudan (tribul nuer). '

Veronica Mihalache

Revista de Asistentd Sociald,
nr. 1 /2003, 120 p.

Noul numar al Revistei de Asistentd Sociala,
editatd de Catedra de Asistentd Sociald a

¥

Facultitii de Sociologie si Asistentd Sociald

din Universitatea Bucuresti, oferd o lecturd
provocatoare nu numai peniru specialistii in
domeniu, ci si pentru publicul interesat de
problemele sociale acute, dar mai putin
discutate ale societitii roménesti.

Prima parte a revistei este dedicatd
schimbirilor si inovatiilor din administratia
public. Este analizatd noua structurd a
Ministerului Muncii, Solidaritatii Sociale si
Familiei, atit In articolul semnat de Elena
Zamfir; cét si in interviurile cu ministrul
Elena Dumitru si cu secretarul de stat Razvan
Tonut Ciricd. Evaludrile converg asupra
faptului c# reducerea fragmentdrii si a
incoerentelor din sistemul asistentei sociale
reprezintd prioritatea in vederea cireia a fost
reformatd institutia, fiind deci un criteriu
esential de evaluare ale performantelor
ministerulul.

Alte dou# articole sunt dedicate
sistemului integrat de servicii de protectie si
asistentd sociald din Sectorul 2 al Capitalei.
Interviul cu primarul Neculai Ontanu si, In
special, discutia detaliata cu economistul
Maria Georgescu dau informatii asupra
dificultitilor cu care se confruntd autoritatile
locale 1n asigurarea protectiei sociale (nu in
ultimul rand, datoritd insuficientei

personalului si a lipsei colabordrii cu alte

autorititi publice), dar si asupra potentialului

de inovatie in gdsirea unor solutii. Primaria

o

importante: reducerea timpului de asteptarc

pentru benefliciari prin multiplicarea
ghiseelor la nivel de cartier, consti tuind cinci
oficii de asistentd sociald; imbundtitirea
circuitului informational prin constituirea
unui centru de monitorizare a persoanelor
marginalizate din sector; introducerca unui
sistem telefonic de informare pentru ccliieni
si monitorizarea constantd a presei printr-un
serviciu specializat. Dacd aceste misuri se
referi la imbunétatirea utilizarii informatiilor
sila cresterea flexibilitatii organizatiei, existd
ins# si zone specifice de crizd, Intre care ce




