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Abstract: The current study is dedicated to develop a model of qualitative research of audio-
visual documents. As the audiovisual language technology is sensorial-perceptive, the social
construction of ,.risk perception” constitutes the most appropriate social cognitive field of the
development theory and experimentation. Simultaneously with the risk situations praxiology,
the methodological project initiates the theoretical and practical investigation of the intrinsic
psychological basis of the cinema language. As a result, the morphology and the syntax of the
audiovisual language were redefined through a cognitivist behavioral perspective (visualisable)
operationalized by the structure and functions of the cognitive schemas of scenario. This study
demonstrates that there is an important analitical potential when the decoding of the language
is made through sociological well known concepts such as expectancy, vulnerability, critical
incident, cognitive dissonance, deviance etc. This way it is explained the process through which
the audiovisual dramaturgy as an expression of the social dramaturgy uses the rapport between
expected scenarios and the actual performance of them. Applied in the advertising rhetoric of
inducting the ,,risk perception”, the methodological model aims at future developments and
adaptations for the research of any other audiovisual documents of sociological and anthropo-
logical interest.
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suportul unor definitii complet diferite. Inca-
draturile, largi sau stranse, montajul (edita-
rea), sonorul, comentariul sincron sau nu, de-
cupajul in general, au o influentd majora

in prezent, in mass-media, imaginile prin
care este redat un eveniment sunt prezentate
ca dovezi incontestabile pentru definirea ace-
lui eveniment. Nu se ia In considerare ca do-
cumentele audiovizuale sunt constructii sen-
zorio-perceptive, niste artefacte, ca acelasi
eveniment poate fi inregistrat-redat audiovi-
zual 1n diferite feluri, inregistrarea devenind

asupra continutului si semnificatiei materia-
lului transmis. Cunoasterea limbajului audi-
ovizual este astfel imperios necesard pentru
ca decodificarea documentului sa fie cat mai
obiectiva si definitia sa fie cat mai aproape
de adevar.

Astfel, scopul acestui studiu vizeaza ini-
tierea in modalitatile stilistice ale limbajului
cinematografic, nu oricum, ci in corelatie cu
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operatorii conceptuali ai psihosociologiei.
Pentru cei interesati de comunicarea mass-
media poate fi un demers important in care
analizele de continut sa fie corelate cu limba-
jul audiovizual. Ca urmare, obiectivul acestui
studiu 1l constituie elaborarea unui model de
cercetare calitativa a documentelor audiovi-
zuale, tentativa metodologica fiind determi-
nata de necesitatea unei reale rigurozitati sti-
intifice in analiza acestei categorii de
documente. Pornind de la principiile con-
structiei sociale a ,,perceptiei riscurilor”,
actuala lucrare este doar o prima etapa, o
etapa de fundamentare teoretica si de experi-
mentare a potentialului metodologic. Des re-
petatad, afirmatia ca ,, o imagine face cdt o mie
de cuvinte” este expresia complexitatii lim-
bajului audiovizual, complexitate care im-
pune construirea unui model multidimensio-
nal, a unei grile analitice interdisciplinare.
Avand un caracter teoretic experimental, de-
mersul metodologic 1si asuma aceasta com-
plexitate multidimensionald, evidentiind im-
plicarea numeroaselor concepte
determinante pentru o singura secventa audi-
ovizuala.

Alegerea ,,perceptiei riscurilor” ca do-
meniu de fundamentare experimentala al
modelului metodologic a fost determinata de
caracteristicile intrinseci ale limbajului cine-
matografic, limbaj senzorio-perceptiv cu un
potential urias in constructia sociala a ,,per-
ceptiei riscurilor”. Este bine stiut ca cinema-
tograful (kinématos, miscare/grdaphos, scri-
ere) constituie o tehnologie de inregistrare a
24 de fotograme pe secunda astfel incat sa
redea perceptia continuitatii proceselor dina-
mice, a actiunilor. Aceasta caracteristica ac-
tantiald a determinat, inevitabil, ca abordarea
sd fie praxiologica. Imperativul unei astfel
de operationalizari este urmarea faptului ca
praxiologia, domeniu fundamentat de Tade-
usz Kotarbinski (in plan gnoseologic) si Tal-
cott Parsons (in plan sociologic), este disci-
plina care studiaza structura generald a
actiunii, a conditiilor eficacitatii, a creativi-
tatii umane in general si a actiunii sociale in
particular. De la sine inteles, definitia im-

plica si contrariile eficacitatii precum devi-
antd, incident critic, eroare, distorsiune co-
municationald, ipostaze generatoare de ris-
curi. Trebuie mentionat cd, pe de o parte,
pentru viziunea cinematica au fost alese de-
finitii proprii unor situatii in derulare, conco-
mitent cu redefinirea unor concepte dintr-o
perspectiva exclusiv actional-comportamen-
tala. Pe de alta parte, desi dedicat universului
sociologic, trebuie subliniat ca prezentul de-
mers este in mare masura psihologic deoa-
rece, fundamental, limbajul cinematografic —
expresie senzorial-perceptiva a realului si
imaginarului — constituie o tehnologie de co-
dificare a psihologiei umane.

Artefactele audiovizuale pot fi conside-
rate documente de observatie ale realitatii.
Prin urmare actuala cercetare se va concre-
tiza prin aplicarea metodei observatiei struc-
turate de rangul doi, cu alte cuvinte, analiza
observatorie si de continut a unui document
observational.

Dupa trecerea in revista a principalelor
teorii si cercetari in care a fost abordata ,,per-
ceptia riscurilor”, actualul studiu a fost struc-
turat 1n cinci etape. Prima parte este centrata
pe definirea praxiologica a riscurilor ca ra-
port intre capacitatea de control si vulnerabi-
litate. In cea de-a doua, atentia s-a focalizat
pe definirea reprezentarilor-expectanta, a
schemelor cognitive de scenariu, precum si a
functiilor acestora. Tot aici a fost subliniata
relatia expectanti-disonanta cognitiva. In a
treia parte am procedat la descrierea modali-
tatilor stilistice ale limbajului cinematografic
(decor, imagine, montaj, decupaj, elipsa si
sonor) in corelatie cu functiile de scenariu.
Pentru partea a patra, cea de conceptualizare
metodologica am demonstrat cat de favora-
bile pentru acest proiect de fundamentare
metodologicd sunt spoturile publicitare sub-
liniind concizia si reprezentativitatea simbo-
lica pentru perceptiile sociale. Tot in aceasta
parte am demonstrat de ce observatia struc-
turatd (de rang doi) corelatd cu analiza de
continut sunt metodele cele mai indicate de
cercetare a documentelor audiovizuale. In ul-
tima parte, cea a analizei demonstrative, am
exemplificat prin trei spoturi publicitare cum
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ar putea fi aplicatd aceastd metodologie in
cercetarea documentelor audiovizuale.

Teorii si cercetari ale
»perceptiei riscurilor”

Perceptia sociala a riscurilor a constituit
obiectivul multor cercetari. Numerosi socio-
logi si antropologi au fost preocupati de ,,per-
ceptia riscurilor” si efectele sale. Pornind de
la conditiile obiective, ale diferentierii acce-
lerate a sistemelor sociale, de la presiunea
continuu decizionald impusad de viitor, An-
thony Gidens si Ulrich Beck sustin ca intreg
acest climat genereaza o societate §i o cul-
turd a riscurilor, cu institutii si comporta-
mente pe masura. in consonantd cu ,,societa-
tea riscurilor”, alti cercetatori abordeaza
raportul sigurantd-nesiguranta in luarea de-
ciziilor, ,,perceptia riscurilor” fiind analizata
ca expresie a ,mdrimii increderii sociale”
proiectate in economie si politica, intr-un
anume spatiu istorico-geografic.

Antropologul Mary Douglas si politolo-
gul Aaron Wildavsky, folosind metodologia
studiului de caz, sustin ,teoria culturald a
riscului” (1983) afirmand ca societatile do-
teaza oamenii cu cognitii menite s le conso-
lideze stabilitatea si siguranta sub presiunea
probabilitatii riscurilor. Cei doi demon-
streaza cd, In conditiile rationalitatii limitate,
wperceptia riscurilor” este influentata de re-
prezentari §i convingeri preexistente in spa-
tiul cultural de care oamenii apartin. In con-
cordantd cu aceastd viziune, John Adams
(1995) sustine existenta ,.filtrelor culturale”
prin care expunerea si asumarea riscurilor
este instituitd in norme, in cutume care func-
tioneaza ca grile de ,,perceptie” inscrise in
cognitia sociald a unei anume societiti. De
pe aceeasi pozitie, a teoriei culturale, Debo-
rah Lupton (1999) sustine ca reprezentarile
riscurilor nu se rezuma exclusiv la pericole
obiective, exterioare deciziei umane, ci sunt
expresia unui proces de constructie sociald a
perceptiei riscurilor, proces complex, tot mai

evident in conditiile postmodernitatii, ale
modernitatii reflexive.

in prezent, majoritatea cercetarilor care
abordeaza perceptia riscurilor se orienteaza
pe comunicarea prin mass-media focali-
zandu-se pe studii de marketing, pe frecventa
mesajelor, pe tipologia posturilor TV sau a
emisiunilor, pe evaluarea audientei. Con-
structivismul prin audiovizual media este
preponderent investigat din perspectiva ie-
rarhizdrii tematice (agenda-setting) si al
analizei modelelor de interpretare (framing)
in definirea situatiilor i evenimentelor.

Problematica ,,perceptiei riscurilor” din
perspectiva constructivista a devenit preocu-
panta si in sociologia roméneasca. Sinteti-
zand abordarile constructivismului sociocul-
tural in configurarea perceptiei riscurilor,
Anamaria Szabo (2007) subliniaza ca, intr-o
realitate virtualda, multiplicata de ,,reflexivi-
tate”, consecintele sunt tot mai greu de anti-
cipat.

In lucrarea Perceptia riscului natural:
cutremure, inundatii, alunecari de teren
(2008), Iuliana Armas sustine ca majoritatea
oamenilor nu dispun de experienta directd a
dezastrelor naturale, preludnd conceptii si
credinte din cinci surse de informare: prin
traditie orald, de la institutii acreditate in do-
meniu, din mass-media, din filme si carti.
Prin urmare, aceste medii informationale ar
fi responsabile de inducerea unor arhetipuri
,perceptive” ale riscurilor.

Confirmand puncte de vedere similare,
sociologul Vasile Dancu (2015) subliniaza ca
oamenii nu au o perceptie reala a riscurilor
insd, prin difuzarea de reprezentdri ale peri-
colelor reale sau ipotetice, mass-media con-
struiesc un amplu sistem de ,,perceptii”, con-
figurand in cognitia sociala o culturd a unui
viitor dominat de amenintari si nesiguranta.

Fiind de acord in unanimitate cad marea
majoritate a ,,perceptiilor” actuale despre ris-
curi, climatul de nesiguranta, teama de viitor
sunt induse, intretinute si amplificate comu-
nicational prin mass-media, specialistii
acorda o tot mai mare atentie abordarii con-
structiviste, operationalizata prin analiza de
,.framing”. Metodologic 1nsa, raportandu-se
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numai la continuturile mesajelor, numai la
etichetarea notional-verbala, la atribuiri si
definitii, cercetatorii utilizeaza exclusiv ana-
liza de continut din aria limbajului verbal
(scris sau oral). Considerandu-se ca mediul
comunicational este unul tehnic, neutru deci,
nu se iau in calcul mijloacele propriu-zise,
limbajul prin care , perceptia riscurilor”
este construita audiovizual.

Mediul comunicational nu este insa teh-
nologic neutru. Dedicat analizei mijloacelor
de comunicare, Marshal McLuhan a lansat
teza ca ,, Mediile nu sunt doar niste recipi-
ente, ci procese care schimba total continu-
turile” (McLuhan, 1967, 266). Dezvoltand
ideea sociologului canadian, se poate spune
ca astazi, in civilizatia modernitatii reflexive,
tehno-limbajele joacd un rol major in con-
structia perceptiei realitdtii. Prin urmare,
constructivismul retoric persuasiv, procesul
efectiv al emiterii si receptarii mesajelor des-
pre ,realitatea” riscurilor, poate fi investigat
cu mult mai multd acuratete prin cunoasterea
caracteristicilor ~ formale, perceptiv-psi-
hocognitive, ale limbajului audiovizual.

Riscul: capacitate de control
versus vulnerabilitate

in limbajul verbal conceptul generic de
»risc” este adesea utilizat ambiguu, atotcu-
prinzator, necesitand inevitabile precizari
aditionale (ce fel de risc?). Din comoditate
verbala, din nevoia de concizie, de cele mai
multe ori conceptele de pericol si vulnerabi-
litate sunt substituite prin cel de ,,risc”. To-
todatd, din motive pragmatice, majoritatea
definitiilor au fost concepute spre a fi aplica-
bile matematic, neglijandu-se oarecum ana-
liza cognitiv-comportamentald a ,,perceptiei
riscurilor”.

in coordonatele actualei lucrari conside-
ram ca o variabila esentiala este dimensiunea
temporalitatii deoarece trebuie subliniat ca
riscul este o dimensiune a deciziei privind vi-
itorul finalizarii acesteia. Din aceastd per-
spectivd consideram importantd definitia

promovata de sociologul Luana Mares care
subliniazd nu numai stransa corelatie deci-
zie-risc, dar si vectorialitatea deciziei catre
viitor:

,Riscul este un concept strans legat de
decizie. Orice comportament decizional
implica asumarea unui risc, inclusiv riscul
de a evalua corect, respectiv fals, posibilele
costuri si beneficii legate de o actiune sau
alta. Riscul reprezinta deci o forma de rela-
tionare a costurilor si beneficiilor in raport
cu o decizie, decizie care face ca un viitor
necunoscut sa devina atribuibil (s.n.)” (Ma-
res, 1996, 58).

Din perspectiva constructiei sociale a
»perceptiei riscurilor”, abordarea praxiolo-
gicd a relatiei decizie-viitor, impune cu nece-
sitate operationalizarea conceptelor de ex-
pectanta si predictie. Starile de expectanta
pot fi definite drept setari psihice, emotional
cognitive, de activare a reprezentarilor pree-
xistente privind desfasurarea posibild, favo-
rabila ori nefavorabila, a unor situatii, acti-
uni sau fenomene. Este evident ca expectanta
— reprezentare a certitudinii subiective pro-
iectate in incertitudinea viitorului — se refera
la probabilitati ale posibilului. Expresie rati-
onald a nevoii de control a actiunii si eveni-
mentelor, strans corelatd cu starea de expec-
tantd, predictia poate fi definita drept efortul
cognitiv de anticipare, de reprezentare in
spatiu si timp a viitoarelor desfasurari ale
unor activitdati sau evenimente conform unor
modele de evolutie.

In procesul de evaluare a riscurilor, un
factor esential este vulnerabilitatea care, ci-
bernetic, poate fi definita drept stare structu-
ral-functionala de sensibilitate a unui sistem
deschis la influenta internd sau externd a
unor forte si factori care pot modifica regi-
mul de functionare, deviindu-1 de la starea de
echilibru functional, alterand posibilitatea
de autoreglare ca formad de conservare adap-
tativa ori de dezvoltare optimald. Prin ur-
mare, in cazul riscurilor, analiza va viza ra-
portul dintre vulnerabilitatea posibila si
incertitudinea capacitatii de control in cam-
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pul de posibilitati al viitorului. Incertitudi-
nea, deci incompletitudinea informationala,
constituie totodatd o vulnerabilitate cogni-
tiva si tocmai aceastd vulnerabilitate este de
fapt principala sursa de risc pentru controlul
in viitor al deciziilor.

,, leoria jocurilor” si delegarea controlu-
lui cognitiv — Ca urmare a spiritului tranzac-
tional, simetric ori asimetric, societatea con-
temporana poate fi definita drept o piata. In
sistemul aceastei piete, un numar foarte mare
de agenti initiaza sisteme de actiune care, in
spatiu si timp, datoritd dependentelor, se in-
terinfluenteaza direct ori indirect prin conse-
cinte si externalizari. Aceasta viziune siste-
micd a fost operationalizatd prin teoria
Jjocurilor, conceptie dezvoltata in lucrarea in-
terdisciplinara Theory of Games and Econo-
mic Behavior (1944) elaborata de matemati-
cianul John von Neumann si economistul
Oskar Morgenstern. Teoria jocurilor se foca-
lizeaza pe strategiile decizionale in situatia
in care, intr-un spatiu comun de interactiune,
mai multi decidenti rationali (jucdtori) initi-
azd autonom activitati conform propriilor in-
terese. In contextul interdependentelor, initi-
ativa decizionald a unui agent influenteaza
sistemele de actiune ale celorlalti, determi-
nand pentru acestia: modificarea sistemelor
de actiune pe alt curs (temporar sau defini-
tiv), schimbarea strategiilor decizionale sau
esecuri (eliminarea din joc sau imposibilita-
tea ,,de a mai juca”). Prin urmare, orice agent
este sau poate deveni vulnerabil.

Constructia conceptuala nu acopera insa
dinamica realitatii. In sistemul ,jocurilor”
decizionale, teoria subliniaza ca strategiile
decizionale ale jucatorilor rationali se ba-
zeaza pe un set de modele si reguli de actiune
care vizeaza predictibilitatea. Aceste reguli
sunt integrate sistemelor de control tehnolo-
gic, comunicational, social, economic, poli-
tic si moral, cele socio-economice funda-
mentandu-se  explicit sau implicit pe
principiile unor relatii de tip contractual. Ca
urmare a contractualitatii sociale, pornind de
la prezumtia ca realitatea e corect si complet
reglementatd, oamenii spera (expectatii) in
controlul propriilor actiuni si al propriei vieti

bazandu-se pe faptul ci fofi ceilalti se con-
formeaza regulilor. Prezumtia se dovedeste
insa utopica fiind adesea infirmata de impo-
sibilitatea de a reglementa initiativele auto-
nome care, prin autopoieza, se multiplicé ne-
incetat dincolo de orice control.

Un alt fenomen care relativizeaza validi-
tatea ,,teoriei jocurilor” este cel al cunoaste-
rii, al informadrii, al definirii situatiilor. in
mod absolut, civilizatia umana este depen-
dentd de comunicare deoarece — uman si in-
strumental — cunoasterea este distribuitd so-
cial, atat spatial (geografic), cat si temporal
(istoric), astfel ca, inevitabil, fiecare deci-
dent are doar o cunoastere partiald a reali-
tatii si, cognitiv, este vulnerabil. Fara control
informational, constientizand starea de vul-
nerabilitate cognitiva, oamenii apeleaza in
mod necesar la telecomunicatii, indeosebi la
mass-media. Practic, se produce o delegare a
controlului cognitiv catre cei aflati in contact
direct cu evenimentele, catre institutii, speci-
alisti si lideri de opinie autorizati sa isi asume
public responsabilitatea informarii, a elabo-
rarii unor diagnoze si definitii (,,perceptii”).
De aici deriva insa o alta vulnerabilitate cog-
nitiv-decizionald: o mare parte din publicul
consumator de informatii nu constientizeaza
ca institutiile mass-media nu se limiteaza la
simpla informare, ci isi asuma un rol adesea
autoritar in definirea situatiilor privind pro-
babilitatea favorabila ori nefavorabild a evo-
lutiilor, indiferent de validitatea reald a aces-
tor definitii.

Reprezentari-expectanta si
constructivism semantic

In conditii de incertitudine accentuat, de
vulnerabilitate cognitiva, stare ce amplifica
probabilitatea riscurilor, ,,perceptiile” vehi-
culate social capdtd o importantd majora.
Termenul de , perceptie sociala” este un
concept umbreld, sintagma care include o
larga categorie de operatii si procese ale gan-
dirii umane. La modul senzorio-cognitiv,
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»perceptia riscurilor” nu existd. Exista per-
ceptia senzoriala propriu-zisa si acceptiunea
socioculturala de ,,perceptie” astfel ca va tre-
bui subliniata diferenta cognitiva dintre ele.
Ca proces de reflectare in constiinta a reali-
tatii obiective, perceptia psihosenzoriald
este declansata ,,aici si acum”, de stimularea
directa a organelor de simt intr-un cAmp de
stimuli fizic obiectivi. Acest tip de perceptie
este definitorie pentru limbajul audiovizual.
In problematica riscurilor, conceptul de ,,per-
ceptie” cand este abordat sociocognitiv, ac-
ceptiunea se refera la repertoriul de reprezen-
tari prin care sunt codificate conceptiile
umane privind campul de posibilitati feno-
menologice ale realitatii. Desi acest studiu
este dedicat comunicarii audiovizuale (lim-
baj senzorio-perceptiv), ambele acceptiuni
vor fi necesare analizei.

Considerand perceptiile sociocognitive
drept reprezentari ale universului cunoscut
sau posibil, in cazul ,,perceptiei riscurilor”,
din perspectiva praxiologica, reprezentarile
dobandesc atributele expectantelor privind
probabilitatea anumitor evolutii. Cu alte cu-
vinte, ,, perceptiile” privind viitorul, in forma
preconceptiilor despre riscuri, de fapt, sunt
expectante stratificate conceptual sub forma
reprezentarilor, sunt reprezentari-expec-
tante. Astfel, cognitiv, expectantele — indivi-
duale si sociale — sunt reprezentari ale posi-
bilului actional, situational sau evenimential
avand ca emergentd posibilul decizional si
atitudinal. In fapt, regulile, normele si poto-
coalele — considerate pe dimensiunea predic-
tibilitatii si controlului (sigurantei) — sunt in-
stitutionalizdri ale acestor reprezentari-
expectante.

Epistemologic, in domeniul reprezentari-
lor trebuie facuta o clara distinctie intre cele
sociale si cele operational cognitive. In gene-
ral, reprezentarile operationale trebuie con-
siderate codificari perceptive si simbolic in-
formationale ale cunoasterii, cognitii
utilizate ca operatori mentali in intelegerea
realitdtii i a procesarii mesajelor despre rea-
litate. Atat la nivelul individual al operarii
mintale, cdt si al comunicarii sociale, toate
reprezentarile, fie sociale, fie operationale,

sunt codificate prin limbaje (vizual, auditiv,
verbal, simbolic-abstract). Este deci esenti-
ala cunoasterea structurii semantice a repre-
zentarilor pentru a analiza prin limbaj con-
structiile audiovizuale.

Expresie a constructivismului colectiv,
reprezentarile sociale pot fi considerate drept
., perceptii” grupale folosite ca referentiale
in interpretarea situatiilor si evenimentelor
privind posibile decizii, atitudini sau actiuni.
Conform tuturor teoriilor, reprezentarile so-
ciale sunt configurate semantic dintr-un sis-
tem (nucleu) central si un sistem periferic.
Nucleul central este referentialul tematic al
unei anume problematici in timp ce sistemul
periferic constituie universul argumentativ al
acelei teme, univers contingent perioadei de
circulatie a reprezentdrii. In reprezentarea
unei situatii sau eveniment, sistemul perife-
ric constituie ansamblul dinamic, flexibil, de
ilustrari senzorio-perceptive si exemplificari
actantiale care exprima cultura, identitatea
grupului si institutiile la care se raporteazd
exprimand astfel elementele care contextua-
lizeaza tematica nucleului central.

Este evident ca sistemul periferic este
mediul cognitiv care, comunicational, detine
rolul esential in constructia ,, perceptiilor”
sociale. Este urmarea faptului ca, obiectiv,
material fizic si comportamental uman, o si-
tuatie data constituie un cdmp unic de carac-
teristici senzorial perceptive si conditional
praxiologice, dar subiectiv, prin limbaje,
acest unic suport simbolic-informational
permite constructia unor sisteme periferice
distincte, sisteme care pentru o aceeasi situa-
tie pot ,,legitima verosimil” tematici (nuclee
centrale) proprii celor mai diferite reprezen-
tari, uneori complet antagonice.

Acest polimorfism semantic al interpre-
tarilor este astdzi problematizat in analizele
care vizeaza constructia ,,perceptiei riscuri-
lor” prin procesul comunicational de ,.fra-
ming”. Sintetizand dintre acceptiunile consa-
crate in lucrarile dedicate framing-ului,
pentru actualul studiu, un frame (engl.) poate
fi definit drept o reprezentare-expectanta
,premisa” (sau sistem de reprezentdri), o
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structurd ,,ancora”’ care ghideaza selecta-
rea, asimilarea si acomodarea informatiilor
din mediu, proces finalizat prin constructia
autoconsistentd, verosimil posibild, a unei
interpretari. Fiind modele subiective, formal
consistente, de selectare si restructurare a in-
formatiilor, frame-urile permit astfel comu-
nicatorilor mass-media constructii interpre-
tativ-atributionale ~ semnificativ  diferite
pentru unul si acelasi fenomen, eveniment
sau comportament.

Referitor la constructia ,,perceptiei riscu-
rilor” prin intermediul limbajului audiovi-
zual, analiza de fata se fundamenteaza struc-
tural si semantic pe faptul cd pentru orice
reprezentare-expectantd, in sistemul perife-
ric al acesteia, pot fi evocate senzorio-per-
ceptiv si conditional praxiologic (cinematic)
scheme cognitive de scenariu si, corespunza-
tor acestora, expectante de scenariu.

Expectantele ca scheme
cognitive de scenariu

In gandirea umani, operationalizarea
praxiologica a expectantelor se poate realiza
prin schemele cognitive de scenariu frecvent
constientizate in actiune si comportament, in
predictii, in evaluarea situatiilor si eveni-
mentelor. Sociologul Petru Ilut in lucrarea
Mluzia localismului si localizarea iluziei
afirma ca:

»-..1N mintea noastrd exista informatii
ce privesc desfdsurarea secventiala in timp
a unor actiuni si evenimente, avem de-a
face cu scheme de scenarii cognitive sau
scheme evenimentiale. Stiind algoritmul
sau planul dupa care se desfasoara in mod
uzual anumite comportamente, eveni-
mente, fenomene, ne organizam propriile
actiuni si le putem prevedea pe ale altora”
(Ilut, 2000, 70).

Cu alte cuvinte, schemele de scenariu
sunt setdri cognitiv comportamantale ale po-
sibililului actional in raport cu situatiile cu
care oamenii se confrunta si, predictiv, pot
avea forma expectantelor de scenariu.

Denumirea sintetica de scenariu sau de
script (engl.) a fost adoptata prin analogie cu
scenariul cinematografic care este un ,, fext
succint care cuprinde subiectul viitorului
film, precum si indicatiile de regie”. Prelua-
rea termenului din artele narative, nu trebuie
sd genereze confuzii cu notiunile de ,,fabula-
tie” sau de ,,povestire”, constructii narative
in care succesiuni coerente de situatii si in-
tamplari imaginare sunt prezentate ca fiind
verosimile (real posibile). Spre deosebire de
fabulatie, schemele cognitive de scenariu
(scenariile) sunt rutine (modele) de ghidaj
utilizabile in desfasurarea posibila a unor si-
tuatii sau evenimente reale. Mai precis, este
0 cognitie care, simplificat, reprezintd o
structurd secventiald cu rol orientativ pentru
autocontrolul desfasurarii si finalizarii unor
situatii. Altfel spus, este un model sintetic,
generalizant al defasurdrii si evolutiei posi-
bile ale unor situatii sau evenimente in dife-
rite medii si, corelativ, al performarii com-
portamentale impuse de acestea. Exista
scenarii simple, individuale, de rol, dedicate
situatiilor cotidiene (de exemplu, ,,musafiri
in vizita”, , traversarea stazii”, ,,comporta-
ment la examen”), scenarii ambientale, sce-
narii procedural-profesionale, scenarii eve-
nimentiale. Scenariile cognitive sunt puse in
practica de orice om in viata de zi cu zi, tot
asa cum, la nivel stiintific (implicit sau expli-
cit), sunt utilizate ca modele de referinta de
sociologi sau antropologi care analizeaza
comportamentul ritual, cel delincvent sau cel
politic.

In functie de solicitari, mai ales la nivel
comportamental, schemele sunt caracterizate
printr-o mai mica sau mai mare variabilitate
cognitiv-executiva. Este stiut cad mediile de
activitate sunt reglementate prin cutume,
norme, reguli, instructiuni, asigurandu-se ast-
fel controlul social al scenariilor de interacti-
une. Astfel, cel mai important criteriu de eva-
luare a variabilitatii (deviantei) sunt regulile
atestate institutional. Praxiologic, raportul
devianta-reguli este esential in evaluarea
ecuatiei vulnerabilitate—control. Cele mai
cunoscute situatii de vulnerabilitate si
pierdere a controlului sunt cele marcate de
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eroarea umand. Din diferite motive, oamenii
nu reusesc totdeauna performarea corecta a
scenariilor, vulnerabilizand nu numai activi-
tatea lor, ci si a altora dependenti de acea ac-
tivitate. Totodata, ca patternuri de actiune co-
relate cu rolurile si ambiantele, institutiile
trebuie considerate structuri scenaristice
consensual reglementate. In lucrarea Viata
cotidiand ca spectacol (1999), Erving Gof-
fman utilizeazd conceptul praxiologic de
performare a rolurilor in raport cu regulile,
cu procedurile si interactiunile institutionali-
zate, In raport cu expectantele sociale de sce-
nariu. Prin urmare, din perspectiva analizei
institutionale, al ,.dramaturgiei sociale”,
schemele situationale pot fi suportul compre-
hensiv al analizei performarii rolurilor soci-
ale.

in domeniul sociologiei, schemele cogni-
tive si situational-comportamentale sunt
echivalentul conceptual a ceea ce, in viziu-
nea lui Pierre Bourdieu (Ratiuni practice: o
teorie a actiunii, 1999), sunt habitudinile
(dispozitiile) perceptive, cognitive sau actan-
tiale. In aceeasi lucrare, P. Bourdieu propune
conceptul de incident critic ca operator me-
todologic esential in evidentierea raportului
dintre secventialitatea habitudinala — cea ex-
pectatd — si deviantele de la aceasta. Inciden-
tul critic poate fi definit drept disfunctionali-
tate (eveniment, intamplare) care survine
neanticipat (neexpetectat) in secventialitatea
scenariului unei actiuni, al unui comporta-
ment sau situatii. Astfel, rezultat din inter-
sectarea dispozitiilor (schemelor) habitudi-
nale cu contingentele situationale, incidentul
critic permite o analiza mult mai aprofundata
a raportului dintre vulnerabilitate si capacita-
tea de control, raport masurabil in contextul
reglementarilor si institutiilor sociale.

STRUCTURA schemelor de scenariu —
La fel cum reprezentarile sociale au un nu-
cleu central si un sistem periferic, analogic,
si pentru schemele de scenariu se pot consi-
dera doua componente structural praxiolo-
gice:

* algoritmul secventialitatii — ,,Nucleul cen-
tral”, corespunzator elementelor relativ

constante ale desfasurarii: succesiunea ca-
uzal-temporald a secventelor si emergenta
consecintelor posibile.

* localizare si personalizare — ,,Sistemul pe-
riferic”, universul concret al schemeli, ex-
priméd localizarea situationald si rolurile
performate de cei implicati. (De exemplu,
pentru scenariul desfasurarii unei ,,consul-
tatii” poate exista localizarea ,,birou/cabi-
net” si specificarea de rol: notar, medic,
avocat, primar, profesor, administrator
etc.).

In viata de zi cu zi, nu de putine ori, se
produc situatii inedite, nefamiliare, cand in-
tre cele doud niveluri se manifesta interinflu-
ente care duc la modificarea reciprocd, la cre-
area unor noi scheme. Algoritmul
secventialitatii poate fi transferabil in multe
alte circumstante decét cea de origine. Modi-
ficarea la nivelul localizarii poate da un alt
curs cauzal secventialitdtii si, desigur, o0 mo-
dificare a algoritmului poate altera reactiv
mediul de performare.

Diferenta dintre scenariul expectat si per-
formarea reald acestuia poate declansa diso-
nantd cognitiva (Festinger, 1957). In actualul
studiu metodologic, conceptul de disonanta
cognitiva trebuie redefinit praxiologic prin
intermediul conceptelor de expectanta si sce-
nariu. Asadar, intr-o situatie-stimul, intensi-
tatea disonantei va fi direct proportionald cu
importanta expectatiilor pentru subiectul im-
plicat si amplitudinea cognitiv-actantiala a
deviantei de la scenariul espectat pentru
acea situatie. Derularea cauzal ,,ilogicd” a
unor situatii afecteaza consistenta cognitiv-
rationala a expectantelor (,,perceptiilor”),
conflictualizeazd convingeri si idei, incat se
poate afirma ca starea de vulnerabilitate cog-
nitiva este o caracteristica intrinsecd a Situ-
atiilor de disonanta. Astfel, daca o situatie
sau un eveniment nu se desfasoara conform
expectantelor de secventialitate cauzald, dar
totusi continua sa se desfdsoare, produce di-
sonantd. Daca o structura secventiala va avea
o derulare localizata in alt spatiu decét cel cu-
venit, este performatd prin comportamente
inadecvate, dar totusi se finalizeaza cu bine,
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creeaza disonanta. O situatie care se dezvolta
perfect corespunzator cu modelul consacrat,
dar provoacd consecinte negative, declan-
seaza disonanta.

FUNCTIILE schemelor de scenariu —
Raportul praxiologic dintre scenarii si per-
formarea acestora in conditiile unei situatii
date trebuie abordat prin intercorelarea a
sase functii:
1.Functia anticipativa (activarea expectan-
tei) — Ca sisteme de referinta ale posibilu-
lui actional, apriorice diferitelor situatii si
evenimente, schemele de scenariu sunt ini-
tial activate ca expectante (anticipari) ale
anumitor configuratii ale mediului, ale
unor evolutii si rezultate. in conditiile cand
situatia nu se configureaza conform expec-
tantei, se poate declansa starea de diso-
nantd cognitivd.

2.Functia executiva (performarea) — Sche-
mele de rol, ambientale, situationale sau
evenimentiale au functii de ghidare in
auto-monitorizarea executivd a situatiilor.
Scenariile sunt rutine spontan activabile
impuse de economia de energie psihica si
de coordonare social predictibild in perfor-
marea rolurilor. Din caracteristica de rutina
deriva si automatismele perceptiv-compor-
tamentale. Aplicarea frecventd are drept
consecintd formarea automatismelor, ma-
nifestarea de comportamente stereotipe,
preatentionale, fara control voluntar al
atentiei sau al gandirii. Impulsiv activate,
automatismele perceptive pot fi Insa cau-
zatoare de erori si vulnerabilitate.

3.Functia de testare a perceptiei — Focaliza-
rea superficiala a atentiei de la prima sti-
mulare favorizeazd adeseori perceptii dis-
torsionate. Rezultat din automatisme
perceptiv-cognitive, din stereotipuri si ex-
pectante rigide, un scenariu prematur acti-
vat de la primele secvente ale situatiei, se
poate dovedi inadecvat. Consecintele pro-
babile vor fi vulnerabilitatea, incidentele
critice, pierderea controlului. Va trebui tes-
tatd valoarea de adevar a perceptiei si re-
ducerea eventualei disonante. Reluarea

mentald, compararea realitatii cu scenariul
model, vor permite corectiile necesare
adecvarii.

4.Functia atributionald — Din necesitatea

controlului cognitiv, pe baza schemelor de
scenariu oamenii efectueaza inferente pri-
vind cauzele unei situatii §i motivatia com-
portamentelor implicate. Mai ales la evalu-
area situatiilor relativ nefamiliare, prin
comparatii cu alte scenarii din aceeasi ca-
tegorie situationald sau comportamentala,
cel mai potrivit va deveni referentialul
identificarii unor indici ai familiarului in
circumstantele nefamiliarului, urmate apoi
de noi inferente ale atribuirii.

5.Functia reglator-comunicationala — In

conditiile polimorfismului perceptiv al
realitatii (subiectivitate), situatiile sunt di-
ferit receptate de fiecare. Ca model de ac-
tiune, schema de scenariu constituie refe-
rentialul cognitiv la care omul se
raporteaza, favorizand acomodarea execu-
tiva cu noile informatii, cu aspectele nefa-
miliare ale situatiei. Comunicarea cu cei-
lalti constituie modalitatea de testare a
veridicitatii perceptiilor, de clarificare si de
acomodare ale scenariului individual la o
situatie nefamiliard. Prin comunicarea cu
ceilalti participanti, prin compararea sce-
nariilor si a perceptiilor se poate ajunge la
o reprezentare comuna, adecvata rezolvarii
situatiei si intereselor de grup.

6.Functia probabilist-speculativa — Cand vi-

itorul unei situatii depinde de evolutia altei
situatii, situatie indepartatd in timp si spa-
tiu, cand depinde de alti decidenti, cand nu
este posibil controlul, atunci se instaureaza
starea de incertitudine accentuata, de vul-
nerabilitate cognitiva. Fara acces direct,
lipsiti de feedback, decidentii situatiei de-
pendente apeleaza la repertoriul de scheme
ale posibilului actional, concep scenarii
probabilist-speculative privind situatia in-
departata. Functia probabilist-speculativa
este activatd cognitiv atdt la nivelul cu-
noasterii comune, cét si la nivelul expert al
celor cu responsabilititi decizionale ma-
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jore. In conditiile unei mari densitati a de-
pendentelor, in climatul de incertitudine al
evolutiilor accelerate ale prezentului, atitu-
dinea speculativa a devenit normala, foarte
frecventa, dobandind un rol major in con-
structia sociala a ,,perceptiei riscurilor”.

Sugerand ambiguitate, afirmatia ca ,,0
imagine face cdt o mie de cuvinte” exprima
de fapt complexitatea limbajului audiovi-
zual, complexitate care, in tentativa decodi-
ficarii, favorizeaza multiplicarea ,,adevaruri-
lor” posibile. Cand este probatd in
comunicarea mass-media — in contextul am-
bivalentei realism-iluzie proprie limbajului
audiovizual — functia de testare a veridicitatii
este adesea invalidata de cea probabilist-spe-
culativa. Aceasta ,,neutralizare” este posibila
pentru ca:
a.mijloacele audiovizuale sunt tehnologii de

inregistrare si redare senzorio-perceptiva,
sincron auditiva si vizuala, a unor situatii
reale sau imaginare;

b.situatiile de viata sunt senzorial percepute
de oameni sincron, auditiv si vizual, astfel
ca In constructiile audiovizuale majoritatea
publicului acceptd verosimilul drept veri-
dic, deoarece este ,,atestat” senzorio-per-
ceptiv (,,am vazut cu ochii mei”, ,,am auzit
cu urechile mele™);

c.in conditii de vulnerabilitate cognitiva (in-
certitudine), cand nu existd un scenariu
,consacrat”, explicitind exclusiv verbal
imaginile prin definitii speculativ-probabi-
liste (framing), comunicatorii mass-media
relativizeaza functia de testare a adevaru-
lui aventurandu-se in constructivismul per-
ceptiilor sociale, favorizand prin construc-
tivismul audiovizual interferenta dintre
speculatie si adevarul documentar.

Asadar, pentru a analiza stiintific con-
structia ,,perceptiei riscurilor”, a reprezenta-
rilor-expectanta induse audiovizual, este im-
perios necesard cunoasterea sintaxei i
morfologiei limbajului cinematografic prin
raportare la reprezentari, la schemele cogni-
tive de scenariu, la functiile acestora.

Modalitati stilistice ale
limbajului cinematografic

Schemele de scenariu si reprezentarile
sunt operatorii naturali ai cognitiei umane,
iar limbajul cinematografic este expresia for-
mal senzorioperceptiva a utilizarii lor, mai
ales cd, 1n esentd, acest limbaj constituie ex-
teriorizarea unor activitati psihice precum fo-
calizarea atentiei, spiritul de observatie, dis-
cursivitatea  gandirii,  constructivismul
conceptual si imaginativ. Referitor la verosi-
mil, la perceptia audiovizuala si secventiali-
tatea cinematicd, in acest limbaj, o pondere
deosebitd o are tendinta gestalt (Wertheimer,
Koffka si Kohler, 1922). Tendinta gestalt are
la baza un psiho-model expectat al realului
de perceput, o configuratie internalizata prin
experienta sau invatare care, intr-un camp de
stimuli, la nivel mental, automat, reconstituie
iluzoriu perceptiile senzorial incomplete.
Omul crede ca percepe totalitatea obiectualad
ori situationala cand, de fapt, senzorio-cog-
nitiv, recepteaza doar partial realitatea.

Datorita spatiului editorial limitat nu va fi
posibila descrierea 1n toate detaliile a limba-
jului. Principalele modalitati cinematogra-
fice definite vor fi decorul, imaginea, decu-
pajul, sonorul, celelalte fiind analizate
integrat acestora (protagonisti si performare,
costume, obiecte, lumind, culoare). Trebuie
precizat ca notiunea de constructivism audi-
ovizual este abordatd ca echivalent al celei de
dramaturgie utilizat in artele narative si se
afla in stransa corelare cu conceptul de dra-
maturgie sociala al lui E. Goffman, care, vi-
zand performarea rolurilor sociale, practic,
se raporteaza la jocul actoricesc.

DECOR (scenografie) — Din perspec-
tiva cognitivista, aceasta modalitate stilistica
este responsabild de redarea mediului parti-
cular, determinant pentru secventialitatea
scenariilor, constituind spatiul concret de lo-
calizare al unei reprezentari. Caracteristicile
scenografice acopera toate functiile scheme-
lor de scenariu, ilustrand preponderent func-
tia executiv adaptativd, cea atributionald si
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de testare a valorii de adevir. In coordona-
tele dramaturgiei sociale, prin decor se defi-
nesc spatiile naturale ori artificiale, spatii de-
dicate strict performarii unor roluri, spatii de
granitd, de tranzitie, publice, spatii intime
s.a. Decorul constituie mediul intersectarilor
de actiuni si interactiuni (intersectari intenti-
onate sau neintentionate), relevand raportul
schema-performare in sistemul unei repre-
zentari. Totodatd, decorul ca mediu actantial,
este mobilat cu obiecte simbolice si utilitare,
cu aparaturi si unelte prin care sunt instru-
mentalizate comportamentele, interactiunile
si comunicarea. Scenografia contribuie sim-
bolic la evidentierea temei spre care se con-
centreaza actiunea. Din perspectiva sceno-
grafica sunt extrem de importante costumatia
si machiajul avand functia de reprezentare a
statutului social al protagonistilor Tn comuni-
carea nonverbala.

IMAGINE - Prin imagine, limbajul ci-
nematografic realizeaza emotional identifi-
carea senzorioperceptiva a receptorului cu
situatia relatatd. In contextul polimorfismu-
lui receptiv (subiectiv), imaginea cinemato-
grafica este expresia psihic analogica a foca-
lizarii naturale a atentiei umane, a
mobilitatii spiritului de observatie spre un as-
pect sau altul. Toate functiile schemelor de
scenariu sunt active prin imagine. Modalita-
tile stilistice subordonate categoriei ,,ima-
gine” care vor fi definite sunt: incadratura,
dinamica incadraturii, montajul.

« Incadratura si dinamica incadraturii —
Modalitatea incadraturd se refera la mari-
mea campului vizual si a unghiului din
care este redata secvential ,,realitatea”. Un
produs cinematografic constituie o succe-
siune de imagini configurate intr-o conti-
nua variatie a campului vizual, de la Inca-
draturi de detaliu la cele de ansamblu.
Incadraturile se bazeaza pe tendinta per-
ceptiv-cognitiva gestalt, de reconstructie
mentala a intregului 1n conditiile percepe-
tiilor obiectiv incomplete, fragmentare. in
spatiul unei imagini, spectatorii ,,vizuali-

zeazd” mental mai mult decat ceea ce per-

cep senzorial in acea imagine. Incadratu-
rile, ca marimi si unghiuri, deschid noi per-
spective spatio-temporale asupra realitatii,
altele decét cele accesibile in mod obisnuit
simturilor, oferind un registru nelimitat de
perceptii. Aspectul dinamic al incadraturii
este conferit de restrdngerea ori extensia
kinetica a campului vizual, prin ,zoom”
(apropiere, indepartare) ori prin deplasari
de aparat (travelling, panoramare).
Aceastd mobilitate a focalizarii perspecti-
vei transfigureaza relatia spatiu-timp, ex-
primand intensificarea emotionald a aten-
tiei in perceptia semnificatiilor.

 Montaj — In raport cu o situatie, fiecare
imagine cinematografica este incompleta
astfel ca tendinta gestalt pretinde sa fie
completata de urmatoarea si apoi de urma-
toarea. Imagistic, o situatie poate fi frag-
mentata intr-un numar foarte mare de inca-
draturi sau deloc (poate fi Inregistrata
intr-un singur plan-secventd). Caracteris-
ticd a productiilor audiovizuale este apa-
renta, iluzia cd limbajul cinematografic
redd integritatea realitdtii printr-un flux
continuu de imagini. In realitate, spectato-
rii asista la un montaj, la juxtapunere de
imagini (incadraturi, planuri). in afara ten-
dintei gestalt la senzatia de continuitate si
unitate contribuie: unitatea tematica si de
actiune, discursivitatea logica, unitatea de
decor, prezenta acelorasi protagonisti si
obiecte, prin continuitatea gesturilor, prin
lumina, dialog, comentariu, muzicd. Fie-
care incadraturd ori secventd, cu elemen-
tele ei localizatoare si actionale, comple-
teaza cu stimuli, informatii si semnificatii
pe cele anterioare intregind un univers co-
erent si unitar in mintea spectatorului chiar
daca recepteaza o constructie din ,,bucati”
incomplete. Prin durata fragmentelor co-
nectate si marimea incadraturii acestora,
montajul are un rol esential in impunerea
ritmului, ritm cu puternice influente asupra
emotionalitatii.

DECUPAJ si ELIPSA — intre profesio-
nistii audiovizualului, notiunea de scenariu
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este adesea utilizata sinonim cu cea de decu-
paj. Scenariul conceptual (literar), in accep-
tiunea consacrata, constituie notarea verbala
a desfasurarii unor evenimente, a unei situatii
reale ori a unei fabulatii. Decupajul este
forma explicit audiovizuald si concretizarea
acestuia prin mijloacele propriu-zis cinema-
tografice. Sociocognitiv, decupajul poate fi
considerat o succesiune de mai multe repre-
zentari daca este un ,,lung metraj” sau expri-
marea unei scheme de scenariu, al unei unice
reprezentari dacd realizarea este de foarte
scurtd duratd. Fundamental, decupajul este
expresia cinematografica a constructivismu-
lui dramaturgic prin care raportul cinematic
secventialitate-spatiu-timp devine semnifi-
cant, este modalitatea de explicitare senzo-
rio-perceptiva a schemelor cognitive de sce-
nariu formal posibile, posibilititi formale
asupra carora insa autorii intervin in secven-
tialitatea cauzald si succesiunea temporala
pentru a obtine un anume efect comunicatio-
nal. Modalitate stilistica adesea confundata
cu montajul, decupajul constituie selectia
dintr-o reald sau posibila secventialitate nu-
mai a anumitor secvenfe si organizarea aces-
tora intr-o anumitd ordine semnificantd. Prin
decupaj, discursul cinematografic poate in-
cepe cu finalul sau cu o secventd intermedi-
ard a desfasurarii ,,obiectiv cauzale” sau ac-
tiunea vizionatd se poate incheia in punctul
culminant (final deschis). Ca si la montaj,
continuitatea tematica si narativa este confe-
ritd de tendinta gestalt, de complementarita-
tea altor componente stilistice care pot
schimba sau accentua sensul tuturor celor-
lalte. Decupajul poate avea consecinte pro-
funde asupra repertoriului de scheme de sce-
nariu ale publicului si a expectantelor
derivate din aceste scheme.

Intr-o vizionare de 90 de minute a unui
film putem fi martorii unor intAmplari desfa-
surate in 20 de ani sau in 40 min. Fundamen-
tal, limbajul cinematografic, la fel ca alte
modalitati discursiv-secventiale de limbaj
(literatura), este o structura eliptica. Ar fi
imposibil de redat integral desfasurarea unor
evenimente si nu s-ar mai putea desprinde
semnificatia tematica a acestora. Prin elipsa

sunt omise secventele neimportante, cauzal
subintelese, realizdndu-se ,,salturi in timp”
intr-o selectie care sa demonstreze accentuat
o anumitd idee. Elipsa prin eludarea unor
secvente si reorganizarea succesiunii lor bul-
verseaza expectantele preexistente viziona-
rii, activeaza disonante. Socul disonantelor
cognitive este atenuat sau accentuat de alte
modalitati stilistice, de alte functii ale sche-
melor expectate si, in functie de finalul ales,
sunt intensificate efectele emotional-persua-
sive. Cu un rol cognitiv intens revelator, cel
mai cunoscut efect de elipsa este cel de , final
deschis” cand intregul scenariu ,este intre-
rupt” chiar in punctul culminant, inaintea
deznodamantului, declansand pentru specta-
tori reflexivitatea cognitiva si interogarea po-
sibilului.

SONOR - Din categoria ,,sonor” a lim-
bajului cinematografic pot fi enumerate ca
modalitati zgomotele, muzica, dialogul si co-
mentariul. Conflictual ori consensual, dialo-
gul presupune interactiunea verbald in invo-
carea de reprezentari, evocarea discursiv
argumentativa a scenariilor din sistemul pe-
riferic al acestor reprezentari. Trebuie speci-
ficat ca toate acestea pot avea surse vizibile
in imagine sau pot receptate ,,din off”, de din-
colo de cAmpul vizual incadrat, fara a vedea
sursa ori protagonistii care le-au generat. De
obicei ,,din off”’, comentariul este modalita-
tea destinata explicitarii descriptiv-argumen-
tative a scenariului situational. Din perspec-
tiva coerentei elipselor si a continuitatii
spatio-temporale, dialogul si comentariul
sunt semantic complementare secventialitatii
vizuale, asigurand unitatea tematica (pot sub-
stitui, temporal sau evenimential, secventele
eliminate). Complementaritatea comentariu-
lui (narativ sau explicativ) este cu atat mai
evidenta in progresiile narative foarte scurte
(spoturi publicitare). Raportandu-se la repre-
zentarile percepute vizual, dialogul si co-
mentariul pot explicita functiile schemelor
de scenariu din sistemul periferic al acestor
reprezentari.
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Din modalitatile definite anterior, reiese
clar cd limbajul cinematografic este un /im-
baj constructivist reprezentational, impli-
cand toate caracteristicile reprezentarilor so-
cio-cognitive (,,perceptii”’) si detine un
potential nelimitat in transfigurarea expec-
tantelor de scenariu din sistemul periferic al
acestora.

Conceptualizare metodologica

DISCURSUL PUBLICITAR — Am consi-
derat cd pentru investigarea constructiei so-
ciale a ,perceptiei riscurilor” si elaborarea
experimentald a unei metodologii de cerce-
tare a documentelor audiovizuale domeniul
publicitatii este cel mai indicat. Orientarea
catre retorica publicitard este motivatd de
faptul ca stilul comunicational din acest sec-
tor poate fi identificat in aproape orice alta
forma de discurs public persuasiv: stiri, re-
portaje, propaganda politica, educatie audio-
vizuald s.a. Realismul senzorio-perceptiv al
limbajului cinematografic conferd nu numai
verosimilitate, ci si o forta persuasiva incon-
testabila, fortd intens exploatatd in discursul
publicitar. in lucrarea Analiza discursului:
ipoteze si ipostaze, sprijinindu-se pe o afir-
matie a lui A. Moles (1973, 643), D. Ro-
venta-Frumusani sustine cd totalitatea dis-
cursurilor publicitare constituie un ,,Sistem
de comunicare si difuzare, utilizand toate ca-
nalele mass-media si aplicdnd o serie de teh-
nici ale psihologiei si sociologiei in sens uti-
litar, publicitatea a devenit unul dintre
principalele simboluri culturale ale societa-
tii industriale” (Roventa-Frumusani, 2004,
139).

In majoritatea mesajelor publicitare iden-
tificdm o intensa tematizare a riscurilor in
abordarea viitorului si o frecventd evidenti-
ere a raportului dintre vulnerabilitatea posi-
bila si necesitatea capacitatii de control.
Prin conceptul de tematizare intelegem pro-
cesul comunicational prin care se impune re-
petitiv dominanta unei problematici care,
psihosocial, ajunge sa devind preocupantd,

generatoare de expectante (perceptii) in de-
finirea posibilelor situatii decizionale.

Totodatd, optiunea pentru analiza discur-
sului publicitar ca mediu al constructiei so-
ciale a ,,perceptiei riscurilor”, are urmatoa-
rele avantaje metodologice:

a)utilizarea limbajului audiovizual,

b)concizia informational conceptuald a me-
sajelor;

c)sincronicitatea simbolic-cognitiva cu re-
prezentari si perceptii sociale, stereotipuri
si scheme de scenariu ale actualitatii;

d)existenta unui algoritm stilistic comun cu
multe alte demersuri persuasive.

Raportandu-se la relatia spoturilor publi-
citare cu utilizarea schemelor de scenariu,
Daniela Roventa-Frumusani afirma:

,De fapt, discursul publicitar actuali-
zeaza o interesantd suprapunere de scheme
structurale si anume, schema narativa orga-
nizatd secvential, prezentdnd relatii cau-
zale, finale, temporale dominate de un pat-
tern global de actiune si schema
argumentativa prezentand relatii de moti-
vare, valorizare, opozitie prin inferenta pre-
misd/argumente/concluzie” (Roventa-Fru-
musani, 2004, 148).

Concizia este un factor esential, factor
care nu diminueaza consistenta informatio-
nala. Din perspectiva conciziei mesajului, re-
prezentativ pentru discursul publicitar este
spotul, genul de scurt-metraj cinematografic,
de foarte mica duratd (maxim un minut), prin
care se transmite un mesaj sub forma unei
succesiuni narative destinate a scoate in evi-
denta beneficiile unei anume decizii. O com-
ponenta importanta a spotului este sloganul,
formula verbald complementard imaginilor,
concludenta, usor repetabila, care exprima
succint ,,solutionarea” unei probleme de ac-
tualitate.

Pentru actuala cercetare, analiza discur-
sului publicitar oferd un avantaj metodologic
esential: spoturile abordeazid o singura
schema de scenariu din sistemul periferic al
unei unice reprezentari sociale.
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OBSERVATIA ~ STRUCTURATA  si
ANALIZA DE CONTINUT — Modalitatile
senzorio-perceptive ale limbajului cinemato-
grafic au o fundamentare profund psiholo-
gica fiind, la un prim nivel al receptarii, o re-
plica tehnologica a spiritului de observatie.
Raportate la metodologia observatiei stiinti-
fice, artefactele audiovizuale confera fie apa-
renta observatiei sistematice (documentare,
reportaje, stiri), fie iluzia observatiei spon-
tan-participative (filme artistice). Din ace-
leasi considerente, profitdind de oportunita-
tile tehnice ale limbajului audiovizual,
metoda observatiei indirecte (,, nedistorsio-
nate”) utilizeazd camere ascunse pentru in-
registrarea comportamentelor in anumite si-
tuatii. In consecintd, indiferent de natura
documentara, fabulatorie sau propagandis-
ticd, analiza calitativa a oricarui document
audiovizual impune firesc metodologia ob-
servatiei structurate, ca observatie de rang
doi (analiza observatorie a unui material ob-
servational). In cazul proiectului de fati, fi-
ind o abordare de fond a reprezentérilor, ie-
rarhizarea categoriilor de observatie se va
configura Intr-o matrice structurata de crite-
riile analizei de continut. Confruntarea cu
multidimensionalitatea limbajului cinemato-
grafic constrange la o grild de observatie care
sd vizeze multidimensional obiectivarile
tehno-audiovizuale ale constructiei percepti-
ilor sociale.

in virtutea obiectivului, metoda observa-
tiei structurate (de rang doi), in campul con-
ceptual al analizei de continut, se va structura
in trei tipuri de unitati analitice: 1. de context
IL. de inregistrare si 111. de analiza observa-
tionala.

I. Unititi de context — Analiza procesului
prin care limbajul audiovizual exprima ra-
portul dintre vulnerabilitate si control (si-
gurantd) poate fi incadratd in universul te-
matic al urmatoarelor unitati de context:

Tabel 1: Grila a categoriilor de observatie

densitatea sociald a actiunilor si initiative-
lor, intersectarile de situatii, externaliza-
rile consecintelor dintr-o situatie 1n alta, si-
tuatiile dependente de alte situatii. Toate
acestea se constituie intr-o fenomenologie
care mareste probabilitatea incidentelor
critice, a comportamentelor deviante de la
reguli, a vulnerabilitatii si a pierderii con-
trolului.

I1. Unitati de inregistrare — Ca unitati
reprezentative, au fost alese spoturi publi-
citare din domeniul asigurarilor, acestea
fiind cele mai explicite documente audio-
vizuale ale tematizarii riscurilor. Din cele
29 de spoturi initial analizate, pentru acest
articol, au fost selectate numai trei.

I11. Categorii de observatie ale mode-
lului — Din concomitenta componentelor
psihosociologiei cu cele de limbaj, in con-
figurarea modelului de analiza, vor trebui
luate 1n calcul urmatoarele categorii si co-
relatii categoriale:

* raportul dintre schemele de scenariu
(predictibilitate exprimata in reguli) si
performarea acestora ca expresie a dina-
micii capacitate de control — vulnerabi-
litate;

» raportul dintre incidentul critic si diso-
nanta cognitiva valorizat In dramaturgia
audiovizuala prin imagine si decupaj;

* Dintre categoriile limbajului cinemato-
grafic am considerat ca dramaturgia au-
diovizuala poate fi analizabila prin mo-
dalitatile: performare (scenarii de rol),
decor (scenarii de ambiantd), imagine
(focalizare emotional-dirijatd a percep-
tiei), decupaj (scenarii secventiale) si so-
nor-comentariu  (schema argumenta-
tiva).

Astfel, pentru fisa de observatie, din inte-
grarea anterioarelor criterii, vor rezulta ur-
matoarele categorii de analiza:

Categorii de analizi observationali

Categorii psihosociologice

Categorii senzorio-perceptive de
limbaj
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sociale privind siguranta raportata la reguli

PREDICTIBILITATEA (expectanta) derivata din reprezentari

DECOR: ambianta, mobilier,
obiecte, costumatie, machiaj

critic

Raportul EXPECTANTA-DISONANTA reflectat de
variabilitatea secvential-situationald evaluata prin incidentul

IMAGINE: incadratura, lumina,
dinamica incadraturilor si montaj

performarea rolurilor

DRAMATURGIE SOCIALA: variabilitate si devianta in

DECUPALI: secventialitate si elipsa
(dramaturgie)

Perceptia raportului VULNERABILITATE — CONTROL

SONOR: comentariu slogan
(,,definitia situatiei”) si muzica

Categorii psihosociologice si audiovizu-
ale care vor fi utilizate in analize

Cercetare si experimentarea
modelului

OBIECTIV si IPOTEZA — Principalul
obiectiv al acestui studiu il constituie elabo-
rarea unui model de cercetare calitativa a do-
cumentelor audiovizuale, metodologia ba-
zdndu-se pe felul cum constructivismul
limbajului cinematografic poate fi operatio-
nalizat (decodificat) prin concepte consa-
crate de sociologie si psihologie. Deoarece
spatiul editorial este limitat, demonstratia
metodologica va reda numai analiza con-
structivismului retoric al instantei emitente,
nu si procesul cognitiv emotional prin care
receptorii asimileaza si acomodeaza mesa-
jele in repertoriul lor de ,,perceptii”.

Considerand ca premisa ca orice situatie
data constituie un cdmp unic de caracteristici
senzorial perceptive si conditional praxiolo-
gice, un unic suport simbolic-informational

Tabel 2: Analiza spotului 1

pentru o varietate de reprezentari, ne propu-
nem pentru cercetare urmdtoarea ipotezd:
Prin procesarea audiovizuala a expectante-
lor de scenariu din sistemul periferic al re-
prezentarilor de sigurantd, limbajul cinema-
tografic permite constructia de reprezentari
opuse, de vulnerabilitate §i pierdere a con-
trolului. Ca forma complexa de sincretism
comunicational, limbajul cinematografic,
inevitabil, impune o abordare multidimensi-
onald, interdisciplinard, in decodificarea so-
ciologica a mesajelor audiovizuale.

Analiza retoricii audiovizuale — Pentru
comparatia intre perceptia spectaculard si
analiza, pentru fiecare spot publicitar, se va
recurge la relatarea ,,povestii” asa cum poate
fi receptata de spectatori.

Subiect 1. (www.youtube.com: BCR
Asiguriri) — Intr-un cabinet medical, venita
in vizitd, fiica neastdmparatd a medicului,
neatentd, scapa o pastila de fard pe o radio-
grafie. Acest incident modifica radiografia si
pacientul necunoscut, declarat initial sana-
tos, va fi operat pentru tumoare canceroasa.

Predictibilitate prin

reguli ambiantd)

REPREZENTARE SOCIALA: in orice cabinet medical activitatea
se desfiasoari intr-un mediu delimitat, spatiu care implica proceduri
menite sa confere siguranta consultatiilor. Este interzis accesul
persoanelor striine de aceste responsabilititi. (scenariu de rol si de

Expectanta si retorica
disonantei

EXPECTANTA ANTICIPEAZA ordine profesionisti, o succesiune
clara a procedurilor si comportamentelor permise intr-un cabinet de
consultatii medicale. DISONANTA: Este dezordine pe biroul medicului,
birou pe care este lasatd neglijent o radiografie, in raza de actiune a unei
adolescente care (incident critic) a Intrerupt cursul activitatii si este
preocupata de fardurile ei.
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LIMBAIJ | Decor

Cabinet medical unde dezordinea in documente si instrumente este
dominanta. In centrul atentiei sunt: biroul, radiografia neevaluata, apoi
evaluata, trusa cu farduri.

Imagine —
incadratura

Incadraturi stranse, plan-detalii ale gesturilor si obiectelor implicate.
Imaginile se succed intr-un montaj rapid subliniind neglijenta gesturilor
si al caderii fardului. Lumina de clar-obscur.

Decupaj

Prin elipsa se realizeaza saltul temporal, decupajul comprimand la
maxim secventialitatea care incadreaza gestul—eroare si consecinta: 1
medicul vrea sa studieze o radioagrafie pulmonara — 2 este intrerupt de
fiica sa — 3 lasa radiografia pe birou — 4 fata scapa fard pe radiografie

=9

— 5 la evaluare ,,este localizatd” o tumoare cancerigena.

Comentariu,
muzica

Succesiunea rapida a secventelor comprimate in gesturi si obiecte este
suspendata in punctul maxim. Disonanta este redusa in final de sloganul:
,,Ai nevoie de asigurarea malpraxis”

Perceperea raportului
vulnerabilitate-control

RETORICA INCIDENTULUI CRITIC accentueaza probabilitatea mare
a riscurilor evidentiind ca:

. Dezordinea determind vulnerabilitate deoarece face dificil
controlul actiunilor;

. Medicul-parinte nu are control asupra comportamentului fiicei
sale;

. Fata nu are control asupra gesturilor sale;

. Pacientul, victima ,,colaterald”, este vulnerabil deoarece nu are

control asupra procedurilor de diagnostic.

Analiza observationala si de continut a subiectului ,,BCR Asigurari”

Subiect 2. (www.youtube.com: Asigu-
riri RCA) — In aglomeratul trafic urban, la
semafor, un sofer visator provoaca o colizi-
une minora care insd se propagd in lant...

Tabel 3: Analiza spotului 2

Din automobilele lovite, unii dupa altii, co-
boara tot felul de personaje dubioase: mafioti
inarmati, personaje de circ si monstrii din
filme, psihopati, prostituate care se reped sa
se rafuiascd cu soferul neatent...

Predictibilitate prin
reguli

REPREZENTARE SOCIALA: in traficul rutier, soferii sunt
oameni normali deoarece au obtinut prin examinare psihologica
permisul de conducere. in caz de accident minor, chiar daci naste
supirare, negocierea este cea mai buna solutie. (scenariu de rol si de
ambiantd)

Expectanta si retorica
disonantei

Asistdm la un accident minor (incident critic) si expectanta anticipeaza
o succesiune de comportamente comunicationale de negociere intre
oameni obisnuiti. DISONANTA: din automobilele ,,imbrancite”
navilesc inghesuindu-se furioase, personaje din lumea interlopa,
persoane bizar imbracate, fiinte fantastice, agitand obiecte si arme a
caror periculozitate este incontestabila.

LIMBAJ | Decor

Trafic rutier aglomerat. Strada nu e vizibila, dar aglomeratia este
subinteleasa prin ciocnire, prin rapiditatea cu care cei revoltati ajung
inghesuindu-se la automobilul vinovat. Machiajul si costumele foarte
colorate sunt grotesti, neverosimile. Obiectele sunt arme sau care pot fi
folosite drept arme.
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Imagine — Incadraturi medii centrate exlusiv pe agresivitatea personajelor revoltate
incadraturd care ies din automobilele lovite, imagini alternate rapid cu prim-planul
soferului uluit si coplesit de spaima. Diversitatea bizara a tipologiilor
este sugerata de diversitatea costumatiei.

Decupaj in secventialitate, accentul este pus pe furia exprimata de succesiunea
rapida de aparitii impulsive ale ,,victimelor” incidentului. Aparitiile in
cascada alterneaza cu prim-planul static al stupefactiei soferului
infricosat. Ritmul initial lent, nostalgic, va ajunge la un ritm naucitor de
rapid.

Comentariu, | Muzica initial liricd devine brusc un rock zgomotos. Suspendarea
muzica secventialitatii in disonantd maxima va fi compensator echilibrata de
sloganul concluziv: ,,Pentru ca nu stii peste cine dai, asigura-ti linistea
cu un RCA GroupMama. Asiguram tot ce conteazd pentru tine” .

Perceperea raportului RETORICA INCIDENTULUI CRITIC: Este prezenta stilistic o
vulnerabilitate—control disproportie disonanta intre incident si reactii. Astfel, este hiperbolizata
vulnerabilitatea intalnirilor imprevizibile si a pierderii controlului in
cazul devierii din zona de protectie a regulilor:

 Neatentia (eroare umana) este sursa pierderii controlului.
Psihocognitiv, omul este vulnerabil.

+ In traficul auto nu exista un control absolut asupra bunei desfasurari a
acestuia. Desi sunt mai multi decidenti, niciunul nu-i poate controla
pe ceilalti si oricine poate deveni vulnerabil.

* Niciun om nu poate controla total o alta persoand. Necunoasterea
identitatii altora amplifica dificultatea de anticipare si control asupra
comportamentelor strdine.

Analiza observationala si de continut a subiectului ,,Asigurari RCA”

Subiect 3. (www.youtube.com: BCR ajuns, sotia plonjeazd pe spate intr-un pat.
Asigurdri) — O familie de ,,zapaciti” in va- Patul, tip automat rabatabil, se inchide in pe-
cantd se cazeaza la hotel. Intrd nerabdatoriin  rete, facand-o prizonierd in zid...
camera repartizatd. Bucuroasd, ca 1n sfarsit a

Tabel 4: Analiza spotului 3

REPREZENTARE SOCIALA: Oricind, oriunde, dupi o lungi si
obositoare cilitorie, un pat intr-o camera hotel este binevenit,

Predictibilitate prin salvator. Toate paturile sunt la fel. (scenariu de ambiantd, de
reguli secventialitate)

Expectanta si retorica EXPECTANTA ANTICIPEAZA ci oriunde, intr-un hotel, toate paturile
disonantei sunt identice si te poti ldsa in voia propriilor automatisme

comportamentale generate de oboseald. Neanticipat: Patul este
rabatabil, un instrument automat defect, iar comportamentul de plonjare
pe saltea devine periculos.

LIMBAJ | Decor Camera standard de hotel cu un pat dublu, aparent, ,,ca oricare altul”.
Imagine — Incadratura larga, reprezinti in ansamblu intreaga cameri redand
incadratura expresiv siguranta de sine a femeii, automatismul comportamental si

surpriza finala.

Decupaj Spotul este un cadru-secventa unic menit a pune in valoare
automatismul comportamental finalizat prin suspendarea pe incidentul
critic generat de automatismul dereglat al patului.
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Comentariu,
muzica

straindatate”.

Redarea accidentului este astfel suspendaté (nu vom sti ce se va
intdmpla cu femeia prizoniera in perete), dar disonanta este redusa de
sloganul: ,, 4i nevoie de asigurdri medicale pentru calatorii in

Perceperea raportului
vulnerabilitate—control
accentuand ca:

RETORICA INCIDENTULUI CRITIC subliniaza vulnerabilitatea
situatiilor de utilizare a obiectelor si aparaturilor strdine, necunoscute,

. Prin lipsa atentiei, automatismele comportamentale
diminueaza controlul si vigilenta, favorizand vulnerabilitatea.
. Automatismele comportamentale sunt incurajate de aparenta

familiaritate (scenariu de ambianta) a unor obiecte sau situatii, in
realitate incomplet cunoscute.

B Obiectele cu modalitati necunoscute de control, functional
imprevizibile, pot crea situatii de vulnerabilitate.

Analiza observationala si de continut a subiectului ,,BCR Asigurari”

Pentru construirea modelului, lucrarea
s-a focalizat pe vizual, pe analiza interactiu-
nilor nonverbale. In interiorul limbajului au-
diovizual, comunicarea verbald implica alte
corelatii in raportul dintre imagine si sche-
mele scenariu verbalizate.

Concluzii In limitele spatiului editorial,
aplicarea modelului metodologic este exem-
plificatd prin numai 3 grile de observatie, dar
concluziile exprima examinarea a 29 de spo-
turi in care constructia audiovizuala a ,,per-
ceptiei riscurilor” putea fi evaluata. Dincolo
de interferente situationale, de hazard, in
esentd, cauzele primare ale vulnerabilitatii
sunt deviantele voluntare si involuntare de la
scenariile de sigurantd. Performarea devi-
anta este determinata de erori umane (in per-
ceptii, predictii si actiuni), de imaturitate, de
iresponsabilitate si, nu in ultimul rand, de
automatismele in manipularea obiectelor i
aparaturilor.

In exprimarea vulnerabilititilor si a
pierderii controlului de catre protagonisti, in
fiecare grild de observatie, analiza s-a focali-
zat pe felul cum — prin modalitatile limbaju-
lui audiovizual — creatorii pun in disonantd
reprezentarile-expectantd ale spectatorilor.
Functia speculativa a scenariilor cognitive
este prezentd in toate spoturile, situatiile re-
date sunt imaginare, dar cu un grad mare de
verosimilitate fiind extensii ale unor scheme
de scenariu reale, foarte probabile. Aceasta
mobilitate constructiva este urmarea faptului

evocat In premisa ca o situatie datd constituie
un camp unic de caracteristici senzorial per-
ceptive si conditional praxiologice, un unic
suport simbolic-informational pentru emer-
genta oricarei reprezentari sau scenariu. Re-
ferentialul reprezentational este comun atat
pentru siguranta, cat si pentru vulnerabilitate,
inscriindu-se intr-un posibil situational
aproape nelimitat.

Consideram ca ipoteza a fost validata.
Exploatand potentialul psiho-formal al lim-
bajului cinematografic, autorii selecteazd
altfel conditionalitatile unei expectante de si-
gurantd si creeazd verosimil contextul unei
reprezentari de vulnerabilitate. Din analiza
spoturilor dedicate asigurarilor (sigurantei),
inducerea prin limbaj audiovizual a ,,percep-
tiei riscurilor” se realizeaza prin: imagine
(Incadraturile alese determinad focalizarea
atentiei pe intensitatea semnificanta a vulne-
rabilitatilor  situational-comportamentale),
montaj (continutul fiecarei incadraturi este
juxtapus, in similitudine sau contrast, con-
struind astfel progresia detaliilor incidentului
critic, amplificand disonanta), decupaj (nu
asistam la o schema integrala de scenariu, cu
inceput si sfarsit. Secventialitatea reald a si-
tuatiei este concentratd la durata minima a
unei demonstratii silogistice, fiind redat nu-
mai incidentul critic. Finalul dechis, prin
inertia emotionala a disonantei, va acutiza in
constiinta reprezentarea incidentului) si so-
nor (rezonanta emotionald a acompaniamen-
tului melodic este Inghetata de explicitarea
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atributional-argumentativd a sloganului).
Toate modalitatile audiovizuale sunt orien-
tate stilistic de exprimarea performarii devi-
ante de la scenariul de rol, principala sursa de
schimbare a polaritatii siguranta-vulnerabili-
tate.

Din consultarile focus-grup s-a configu-
rat necesitatea diferentierii clare a doud cate-
gorii de scenarii pentru o situatie data: 1. sce-
nariile actantiale ale protagonistilor implicati
in situatie si 2. cele preexistente in mintea
spectatorilor ca expectante despre acea situ-
atie. Activarea functiilor schemelor de sce-
nariu la personaje diferd de cea a spectatori-
lor. Suspendata in punctul culminant al
disonantei, de maxim efect al starii de vulne-
rabilitate, progresia situatiei nu oferd timp
pentru evidentierea la protagonisti a activarii
tuturor functiilor caracteristice schemelor.
Exprimata prin habitudini si automatisme
(exteriorizdri ale unor expectante implicite),
la protagonisti este evidenta numai functia
performativa. Lipsesc functiile de anticipare,
cea speculativa, cea atributionald si de testare
a adevarului.

Pentru spectatori, expectanta activatd de
incidentul critic trece rapid in disonanta de-
clansand functia de testare a veridicitatii. Co-
mentariul slogan va stimula si functia atribu-
tionala. ,,Realismul” senzorio-perceptiv al
limbajului audiovizual asigura credibilitatea
la nivelul verosimilului. Prin impactul ,, fina-
lului deschis”, spectatorii vor resimti 1nsa
toate functiile dupa vizionare astfel ca inci-
dentul critic se internalizeaza la nivelul cog-
nitiei si situatia exemplificatd in spot devine
»perceptie a riscurilor”. Verosimilitatea (pro-
babilitatea mare a posibilitatii) situatiilor re-
date face ca importanta mesajului sa nu poata
fi ignorata, astfel ca pentru spectator, repre-
zentdrile vulnerabilitatii vor intra in reperto-
riul de expectatii (,,perceptii”’) ale riscurilor.

Implicatii metodologice

Studiul de fatd nu este o evaluare exclu-
siva a situatiilor de risc percepute prin inter-
mediul artefactelor audiovizuale, ci, in pri-
mul rand, este o analiza a raportului
reprezentare-comunicare-limbaj care poten-
teaza constructia perceptiilor sociale. In con-
ditiile 1n care, formal, limbajul cinematogra-
fic este senzorio-perceptiv, ,perceptia
riscurilor” a constituit provocarea si dome-
niul cu cele mai multe oportunitati analitice
pentru edificarea metodologiei.

Consideram ca, pentru aceastd prima
etapa, obiectivul de a construi o metodologie
de cercetare a documentelor audiovizuale a
fost in bund masurd atins. Metoda derivata
din observatia structurata si analiza de con-
tinut, riguros aplicatd la multidimensionali-
tatea psiho-formald a limbajului cinemato-
grafic, desigur, a impus o grild
multidimensionala de evaluare. In construc-
tia teoreticd, utilizarea mai multor concepte
s-a impus de la sine deoarece, simultan, toate
se dinamizeaza semantic unul pe altul in dra-
maturgia cinematografica.

Experimentul analitic nu trebuie conside-
rat exhaustiv. Datoritd spatiului editorial li-
mitat, in spoturile publicitare, a fost eviden-
tiatd numai  dramaturgia  persuasiva
intentionatd de emitent, nu si evaluarea efec-
telor inductiei resimtite de spectatori. Studiul
a incercat sd demonstreze ca exista un poten-
tial analitic important daca limbajul cinema-
tografic este abordat prin intermediul con-
ceptelor psiho-sociale interpretate
praxiologic.

in domeniul perceptiei riscurilor, referi-
tor la constructivism ca abordare framing,
cunoasterea socio-structurala a limbajului ci-
nematografic ar permite studiul comparativ
al mai multor documente audiovizuale care
redau sincron aceleasi evenimente sociale
sau istorice. Abordarea numai prin comenta-
riu a unor evenimente inregistrate audiovi-
zual, exclusivitatea acordata de framing doar
analizei de continut si comunicérii notional-
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verbale nu este acoperitoare. Un real benefi-
ciu stiintific ar fi dat de caracterul documen-
tar mai pregnant al limbajului audiovizual
care, prin inregistrarea tehnica a faptelor si
comportamentelor, surprinde concret percep-
tiv procesul cauzal-cinematic, praxiologic,
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